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Em que estamos trabalhando?

Coordenacgao de Avaliagcado Institucional
Foi criada a partir do PDI e com isso a CPA tem

um apoio em suas atividades

eformulando o questiondrio

Para ser mais representativo e aplicado @

todos servidores (TAEs e docentes) do Campus SGo Borja

Adiantamento da aplicacao
A pedido da gestdo para uso adequado

dos resultados no planejamento institucional
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Avaliacdo Institucional

De acordo com a Portaria MEC n°® 2.051/2004, o processo de

Avaliacdo consiste de:

- Avdliagdo interna - Auto avaliagdo (a prépria instituicao realiza o
diagnostico de sua realidade) e

- Avadliacao externa - (avaliadores externos encaminhados pelo poder
puUblico realizam o diagnéstico da instituicdo).

Conforme a Lein® 10.861/2004, os cursos superiores sGo avaliados

obrigatoriamente.
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Avaliacdo Institucional

- A avdliacdo institucional integra o ciclo planejamento-desenvolvimento-
avaliacdo, na busca pela melhoria, pelo aprimoramento de acoes e pela
qualidade dos servicos ofertados pela instituicdo.

Saiba mais sobre a CPA do IFFar em:
http://www.iffarroupilha.edu.br/comissoes-permanentesif/comiss%C3%A30-
pr%C3%B3pria-de-avalia%C3%A7%C3%A30/apresenta%C3%A7%C3%A30-cpa



http://www.iffarroupilha.edu.br/comissoes-permanentesif/comiss%C3%A3o-pr%C3%B3pria-de-avalia%C3%A7%C3%A3o/apresenta%C3%A7%C3%A3o-cpa
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Etapas da Autoavaliagao Institucional 2017

Reunides

Analise dos questionarios

Atualizagdo do sistema de questionarios

Teste dos questionarios

Sensibilizagdo

Geragdo de senhas de acesso aos questionarios
Aplicagdo dos questionarios

Tabulagdo e envio dos dados aos Nucleos

Elaboragdo dos relatdrios de cada unidade

Apresentacao dos relatdrios a gestao para
Planejamento de Agles

Elaboragdo do Relatdrio Final do IFFar

Elaboracdo dos Relatérios dos Cursos Téchicos
Devolutivas

Insercdo do Relatorio no Sistema e-MEC

CPA e CAIN
CPA com auxilio CAIN

CAIN com auxilio Tl

CPA, Nucleos e CAIN
Todos os Campi e Reitoria

CAIN
Todos os Campi e Reitoria
CAIN

Todos os Campi e Reitoria

Todos os Campi e Reitoria

Todos os Campi e Reitoria

Todos os Campi
Todos os Campi e Reitoria

Pesquisa Institucional

03/05 — ok; 15/05 —ok; 06/06 — previsto; 14/06 - previsto
03/05 a 05/05

08/05 a 29/05

30/05a 02/06

A partir de 03/05
05/06

05/06 a 30/06
03/07 a 07/07

10/07 a 25/08

25/08a01/09

01/09a 16/10

A partir de 16/10

Até 31/03 de cada ano



RESULTADOS

Relatorio CPA

A partir das 59 questoes, identificamos as tendéncias e
tracamos fragilidades e potencialidades.

Com base nas tfendéncias a gestdo tracou um plano de
acdao.



EIXO | - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO VIl - Planejamento e avaliagao

Fragilidades
Vocé procurou saber dos resultados da Os resultados das pesquisas de
Autoavaliacdo de anos anteriores (relatério Autoavaliacdo dos anos anteriores
da CPA)? foram divulgados de forma
Sim: 38,10% satisfatoriae
N&o: 61,20% Desconheco: 47,62%
N&o: 28,57%
o ' Sim: 23,81% N '

Nio (N) —

Sim (Y) Sim (A1)

0 2 4 6 8 10 12 14 0 2 4 6 8 10 12
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EIXO Il - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO | - Missdo e Plano de desenvolvimento Institucional

Potencialidade = Fragilidade

m sua opinido, a missdo do Instituto Federal Farroupilha De que forma vocé contribui com a implantacdo das
‘Promover a educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica, politicas institucionais previstas no PDI¢

puUblica, por meio do ensino, pesquisa e extensdo, com foco na
formacdo infegral do cidaddo e no desenvolvimento sustentavel.”
estd sendo cumprida, em quais dos seguintes aspectose Por favor, Participo eventualmente: 47,62%
escolha apenas uma das opcoes a sequir:

Participo ativamente: 28,57%

Nunca participei: 23,81%

Por meio da inovacdo tecnoldgica (5)

Sem resposta

Por meio da extensdo (4)

Nunca participei (A3)

Por meio da pesquisa (3) -
_ Participo eventualmente (A2) _
Por meio do ensino (2)
2 4 6 8 10

Todos (1) Participo ativamente (A1)

0

\
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DIMENSAO Il - Responsabilidade social da Instituicao

= Potencialidade

Quase a totalidade dos respondentes pensam que a Instituicdo tem atitude
ética e de respeito com relacdo a(s) diferencas Etnicas, Religiosas, Polificas,
Sexuais e Condicdo Social.

Sem resposta '

Desconhego (A3) '
Ndo (A2) '
smi (Y

0 5 10 15 20 25




EIXO Il - POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO Il - Politicas para ensino, pesquisa e extensao

Potencialidade Fragilidade

» \Vocé tfem interesse emrealizar = Vocé ja foi convidado a participar
capacitacdo na forma de: de projetos de pesquisa
desenvolvidos no seu
/ campus/unidade?
Sem resposta ’

Sem resposta ’

ndo pretendo continuar meus estudos (A5) '

doutorado (a4) D NZo, porém tenho interesse (A3) —
mestrado (13) (NN
Ndo (A2)
especializacdo (A2) '
graduacdo (A1) - Sim (A1) —
0 2 4 6 8 10 12 14 0 1 2 3 4 5 6 7 8

\
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DIMENSAO IV - Comunicacdo com a sociedade

Fraqilidade

Na sua opinido, os cursos oferecidos pelo Instituto Federal Farroupilha
sA0 conhecidos pela sociedade@

Nio (A3) '
Parcialmente (AZJ —
Sim (A1) -

“E necessdrio divulgar mais o Campus e seus cursos por meio de radio e felevisdo”
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DIMENSAO IX - Politica de atendimento aos discentes

Potencialidade

» No que diz respeito a acessibilidade de pessoas
com necessidades especiais, como vocé avalia
o atendimento aos estudantes?

Excelente (A5)

w—vey
Razoavel (A3) -

Ruim (A2) ’

Péssimo (A1) '

0 2 ) 6 8 10




EIXO IV - POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO V - Politicas de Pessoal

Potencialidade Fragilidade

®» Como vocé avalia a suarelacdo » Como vocé avalia as politicas que
com os docentes? objetivam ampliar a qualidade de
vida dos servidores na instituicAo:




DIMENSAO VI - Organizacdo e gestdo da instituicdo

= Potencialidade

Em referéncia a Gestdo Superior do Campus Sao Borja, todas as
questoes apresentadas obtiveram uma resposta positiva como boa.

Péssima (A5) '

Ruim (A4) l
Razoavel (A3)

o0 22) (Y
2 4 6 8

Excelente (A1)

0 10



DIMENSAO X - Sustentabilidade financeira

= Fragilidade

Diante das necessidades estabelecidas no planejamento de seu
campus/unidade, vocé considera que os recursos orcamentarios
destinados sdo satisfatoriose

e )
vors D
Parcialmente (A2) _
2 . 6 8

| 10



EIXO V - INFRAESTRUTURA
DIMENSAO VIl - Infraestrutura

Potencialidade Fragilidade

» Quanto a infraestrutura fisica para o » Quanto a infraestrutura fisica para o
desenvolvimento das atividades de desenvolvimento das atividades de
trabalho, no campus/unidade: trabalho, no campus/unidade:
[i) Sefvicos de alimentacdo e [g) Servico de reprografia (Xerox)]
atgndimento a saude

N0 se aplica (a5) [HRD Niose aplica (a¢)  RNMMMI
xcelente(s) (a5) (MMM Excelente(s) (A5) J
som(a)s) (2¢) (MM Bom(a)(s) (a¢) [y
Razodvel(is) (A3) f Razodvel(is) (A3) _
Ruim(ins) (A2) J Ruim(ins) (A2) -

Péssimo(a)(s) (A1) ' Péssimol(a)(s) (A1) ‘

0 2 4 6 8 10 0 1 2 3 4 5 6 7 8



ACOES PROPOSTAS

FRAGILIDADES

ACOES PROPOSTAS PARA SANAR

Planejamento e Avaliacao Institucional.
Falta de sensibilizacdo e devolutiva dos
resultados.

Divulgacdo interna e externa através de
seminarios, exposicao de material
informativo, reunides e utilizagdo de meios de
comunicagao do IFFar

POTENCIALIDADES

ACOES PROPOSTAS PARA
FORTALECER

Politicas que objetivam ampliar a
qualidade de vida dos servidores

A gestdo deve buscar permanentemente uma
melhor qualidade de vida no trabalho
promovendo ac¢des para o desenvolvimento
pessoal e profissional de seus servidores. Para
tanto, a instituicho deve desenvolver e
implantar programas especificos que envolvam
0 grau de satisfacdo da pessoa com o
ambiente de trabalho, melhoramento das
condicbes ambientais gerais, promoc¢do da
salde e seguranga, integracdo social e
desenvolvimento das capacidades humanas,
entre outros fatores como capacitacdes,
palestras motivacionais, projetos que visem a
promogao de saude para os servidores.

Cumprimento da misséao do
Instituto Federal Farroupilha
de promover a educagéo
profissional, cientifica e
tecnoldgica, publica por
meio do ensino

Fortalecer as agdes Institucionais.

A instituicdo tem atitudes
éticas e de respeito com
relacéo as diferencas
sexuais, étnicas, religiosas,
politicas e condigbes sociais

Solidificar as a¢c6es dos Nucleos ja
instituidos no nosso campus.

rojetos de pesquisas através da
extensdo e inovacgéao tecnoldgica.

Promover a participagdo e desenvolvimento
em projetos de pesquisa e extensdo
atendendo a area da inovacao tecnoldgica.

Numero insuficiente de técnicos
administrativos para atender as
necessidades que se apresentam no
campus/unidade

Reforcar o horario  de trabalho ininterrupto
dos setores do campus e redimensionar dentro
do possivel servidores TAES para 0s setores
com maior necessidade.

Relacionamento académico
entre estudantes e
coordenador

Criar novos canais de
comunicagdo como  materiais
eletrébnicos e fortalecer as
ouvidorias com retorno aos
alunos.

Pés Graduagéo com relacédo aos
cursos ofertados no campus

Incentivar novos cursos de Pdés-Graduacéo,
demandam a discussdo entre a comunidade
académica e o quadro de servidores do
Campus visando a

possibilidade da oferta futura de novo(s)
curso(s); o(s) qual(is) deve(m) constar no

PDI.

Devolutivas das demandas
encaminhadas a
coordenacéo de assisténcia
estudantil

Criar métodos para a devolutiva
aos alunos.

Servico de atendimento a
saude

Manter as acdes de promocao de
saude

Servigos prestados de reprografia
(xerox)

Ampliacdo do horério de atendimento.

Realizacao de Capacitacdo para os
servidores Mestrado e Doutorado com
apoio de qualificagdo PIQP

Manutencéo dos valores destinados ao PIQP e
PIQPE.

Trabalho dos servidores
auxilia no cumprimento da
missado do Instituto Federal

Farroupilha

Aprimorar nossas acdes para o
desenvolvimento da Instituicéo.

Ac0Oes concretas para interacao
Docentes/TAEs

Promover seminarios,
atividades recreativas, etc...

confraternizacdes,

Comissao Propria
de Avaliagdo
Instituto Federal
Farroupilha



PLANO DE ACOES

Acoes e estrategias planejadas a partir do Processo de Autoavaliacdo Institucional.

O qué? Quando? Como? Responsavel
Devolutiva do 30 dias apds o envio | Seminario de | CPA local
guestionario da CPA |do relatério da|explanacédo da
comisséo local compilagao dos
dados.
Qualidade de vida|2 vezes ao semestre. | Capacitacdes, Setor de Saude
dos servidores palestras
motivacionais,
projetos.
Pesquisa, extensdo e|Segundo Através de projetos|DPEP
inovacgao tecnoldgica. | semestre/2017 de pesquisa e
extensdo atendendo
a éarea da inovacgéo
tecnoldgica.
Namero de técnicos |Segundo Horario de trabalho|DPDI e CGP
administrativos semestre/2017 ininterrupto dos
setores do campus e
redimensionar dentro
do possivel
servidores TAES.
Pés Graduagdo - | Primeiro semestre de|Novos cursos de Pés- | DPEP
cursos ofertados no |2018. Graduagéo.
campus
Servigos prestados |[de acordo com o|Ampliacdo do horério | DAD
de reprografia (xerox) [aumento da demanda | de atendimento.
Capacitacao para os |Segundo a Previsdo | Manutencao dos | DPDI
servidores Mestrado |do edital maio e|valores destinados ao
e Doutorado com | agosto PIQP e PIQPE.
apoio de qualificacéo
PIQP
Interacé@o 2 vezes por semestre | Seminarios, DPDI e CGP
Docentes/TAEs confraternizacdes,
atividades

recreativas, etc...
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Obrigado pela atencgao!

Participerm

da Avaliagcéo
Institucional 2017

CPA — Nucleo de Autoavaliacdo Campus Sdo Borja — Relatério Ano-Base 2016




