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1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23873.003768/2026-17

2. solucao STORAGE CORPORATIVO

1. Informagtes Basicas

Processo: Aquisicao de solugdo de armazenamento de dados corporativo
Orgdo: Ingtituto Federal Farroupilha— Reitoria

Unidade requisitante: Diretoria de Tecnologia da Informacéo (DTI)

Local deinstalacéo: Alameda Santiago do Chile, 195 — Nossa Senhora das Dores — CEP 97050-685 — Santa Maria
IRS

Responsavel técnico: Diretoria de Tecnologia da Informacéo (DTI).

3. Descricao da necessidade

3. Descricéo da Necessidade

Na Reitoria do Instituto Federal Farroupilha — IFFar esta localizado o Data Center institucional, responsavel por
hospedar a infraestrutura central de Tecnologia da Informagdo que atende aos campi, Centros de Referéncia e
demais unidades institucionais.

A Diretoria de Tecnologia da Informacéo € responsavel pela manutencdo dos sistemas institucionais, bancos de
dados, servicos e infraestrutura tecnolégica que sustentam as atividades administrativas, académicas e
educacionais da I nstituicao.

O Data Center € composto por servidores, egquipamentos de rede, sistemas de armazenamento, infraestrutura de
virtualizacdo e demais componentes necessarios a disponibilidade dos servigos de TI. Entre esses componentes, 0
sistema de armazenamento corporativo — storage — desempenha papel critico, concentrando dados, sistemas,
méquinas virtuais, bancos de dados e demais informagdes necessarias ao funcionamento institucional.

O atua sistema de armazenamento é um NetApp FAS2240-4, adquirido em 2013 e em operacdo continua em
regime 24x7 ha aproximadamente 13 anos. O equipamento encontra-se sem garantia e sem suporte oficial do
fabricante, em razdo do encerramento de seu ciclo de suporte, ndo sendo possivel assegurar atualizacfes de
firmware, correcdes de seguranca, substituicdo de componentes ou atendimento técnico oficial.
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Embora o equipamento tenha apresentado elevada confiabilidade ao longo de seu periodo de utilizac8o, sua
permanéncia como principal plataforma de armazenamento representa risco crescente para a continuidade dos
servigos institucionais, especialmente diante da impossibilidade de reparacdo ou reposicdo tempestiva de
componentes em caso de falha.

Adicionalmente, as tecnologias de armazenamento corporativo evoluiram significativamente desde a aquisi¢cdo do
equipamento atual, especialmente quanto ao desempenho, densidade, eficiéncia energética, mecanismos de
protecdo de dados, seguranca, disponibilidade, reducdo de dados e escalabilidade.

O ambiente atual apresenta, ainda, limitagdes de desempenho gque impactam atividades de recuperacéo de dados.
Em determinadas situacdes, processos de restauracéo de grandes volumes podem demandar vérios dias, razéo pela
qual a modernizagdo da infraestrutura podera proporcionar reducdo significativa dos tempos de recuperacéo e
maior disponibilidade dos servicos.

Diante desse cenario, torna-se necessaria a aquisi¢do de nova solugdo de armazenamento corporativo, destinada a
modernizagcdo da infraestrutura, ampliacdo da capacidade, reducdo dos riscos operacionais e melhoria do
desempenho, da disponibilidade e da seguranca dos dados institucionais.

A solucdo devera ser interoperavel com a infraestrutura tecnol gica atual mente existente no |FFar, especialmente
com o ambiente de virtualizacao, conectividade SAN, servidores e sistemas de backup, ndo sendo condicionada a
continuidade do fabricante do equipamento atualmente instalado.

A aquisicdo de novos equipamentos esta previstano PDTI da Institui¢éo, alinhado com os obyjetivos estratégicos:
- OE1 - Aprimorar 0 acesso e uso dos recursos tecnol 6gicos no ambito do | FFar.
- OE3 - Promover a modernizagao e a ampliacéo dainfraestruturade TI.

No Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2019-2026), a contratacdo esta alinhada ao Objetivo Estratégico
3: Promover a modernizacéo e a ampliacdo dainfraestruturade Tl.

Meta 1: Atualizar 30% da infraestrutura didético-pedagogica, fisicaelégicade TI.

Meta 2: Atualizar 30% da infraestrutura administrativa, fisicae légicade Tl.

~

Acao:
— Ampliacéo/adequacdo/reestruturacdo do datacenter;

— Promocdo da atualizacdo dos recursos tecnoldgicos, com vistas a manter o funcionamento dos sistemas
educacionais,

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Diretoria de Tecnologia da Informacdo (DTI) Juliano Rossato da Silva

diretoria de ti juliano rossato
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5. Necessidades de Negocio

5. Necessidades de Negocio
A contratacdo devera atender as seguintes necessidades:

e garantir adisponibilidade e aintegridade dos dados institucionais;

* reduzir osriscos de interrupcao dos servicos decorrentes da utilizagdo de equipamento sem suporte do
fabricante;

e modernizar ainfraestrutura corporativa de armazenamento;

* proporcionar capacidade adequada ao crescimento dos dados institucionais,

* aumentar aresiliéncia e a disponibilidade dos servicos criticos,

* melhorar o desempenho das aplicagdes e dos processos de recuperagao de dados;

* adequar ainfraestrutura as boas préticas de seguranca da informagéo, continuidade de servicos e
preservacao de dados,

e assegurar garantia e suporte técnico do fabricante por 60 meses,

e garantir operacdo em regime 24x7;

* possibilitar expansdo futura da capacidade de armazenamento;

* assegurar interoperabilidade com ainfraestrutura tecnol 6gica necesséria a operagédo da solucéo.

Local de entrega: Os equipamentos deverdo ser entregues e instalados no seguinte endereco: Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha, Alameda Santiago do Chile, 195 - Nossa Sra. das Dores - CEP
97050-685 - Santa Maria - Rio Grande do Sul.

Horario deinstalacdo: Horério comercial, 08h as 17h, segunda a sexta-feira, mediante agendamento.

Prazo de entrega: O prazo de entrega dos bens é de 60 (sessenta) dias, contados da data de assinatura do
instrumento contratual, em remessa Unica.

Prazo deinstalacéo: A instalagcdo devera ocorrer em até 45 dias apos entrega dos equi pamentos.

Treinamento: Devera ser ministrado treinamento para equipe de 3 pessoas, conforme definido no Termo de
Referéncia e seus anexos.

6. Necessidades Tecnologicas
6. Necessidades Tecnologicas
Abaixo estdo evidenciadas as necessidades tecnol 6gicas da contratacao:

* A solucéo deveradisponibilizar recursos de compressao e deduplicagdo, conforme os requisitos do anexo
técnico. Os ganhos desses recursos ndo seréo contabilizados para atendimento da capacidade liquida minima
exigida.

* arquitetura corporativa de armazenamento com componentes redundantes;

* ausénciade ponto Unico de falha nos componentes criticos;

* compatibilidade com os protocol os, servidores e ambientes de virtualizagéo utilizados pelo | FFar;

* conectividade compativel com ainfraestrutura SAN existente;

* snapshots;
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* criptogrefia;

* mecanismos de protecdo e imutabilidade de dados;

¢ gerenciamento centralizado;

* recursos de monitoramento;

* integragdo com os ambientes de virtualizacdo e backup;

* licencas necessérias ao funcionamento integral da solucéo;

* equipamentos novos, sem uso e em linha de fabricagéo;

* migracdo assistida, quando prevista no Termo de Referéncia;

7. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

7. Demais Requisitos Necessarios e Suficientes a Escolha da Solucao de TIC

A nova solucdo devera possuir compatibilidade e interoperabilidade com a infraestrutura tecnol6gica do Data Center do |FFar, observadas as matrizes
oficiais de suporte e interoperabilidade dos fabricantes.

A solugdio devera possuir recursos de processamento e meméria nas controladoras compativeis com a execugdo simultanea das funcionalidades
corporativas exigidas, incluindo processamento de 1/O, snapshots, criptografia, replicagdo, compressdo e deduplicagdo, mantendo margem de
processamento para crescimento das cargas de trabalho durante o ciclo de vida da solugéo.

Considerando que parte do ambiente atual utiliza componentes e versdes legadas, eventualmente ndo mais contemplados nas matrizes oficiais de
solugdes atuais, a auséncia de homologagdo com esses componentes ndo devera, isoladamente, restringir a contratagéo. A solugéo devera ser compativel
com o ambiente atualmente suportado e com a evolugdo tecnol dgica prevista para ainfraestrutura institucional .

Essa abordagem permite preservar os investimentos existentes sem condicionar a aquisi¢ao de uma solucdo tecnologicamente atual a compatibilidade
formal com plataformas em processo de obsolescéncia.

A instalagdo devera contemplar todas as atividades necessarias a disponibilizagdo da solugdo em condicbes de operacdo, incluindo instalagdo fisica,
configuragéo 16gica, integracdo ainfraestrutura tecnol gica, testes e validagéo de funcionamento.

O fornecedor deveradisponibilizar profissionais tecnicamente qualificados para execugao das atividades.
A abertura de chamados devera ocorrer em regime 24x7, conforme niveis de servico a serem estabel ecidos no Termo de Referéncia.
Durante o periodo de garantia dever&o estar contempladas:

substitui¢cdo de componentes defeituosos,
atualizacBes de firmware;

atualizacGes de seguranca;

correcdo de falhas de software;

acesso aos canais oficiais de suporte;
atendimento a incidentes relacionados a solugéo.

Devera ser realizada transferéncia de conhecimento para a equipe responsavel pela administragdo dainfraestrutura.

Servigos técnicos especializados sob demanda

A solucéo selecionada devera contemplar banco de 200 horas técnicas especializadas, a ser utilizado conforme necessidade da Administracdo, para
atividades ndo incluidas nos servicos de instalagdo e configuragdo nem cobertas pela garantia e pelo suporte do fabricante. As horas técnicas poder&o ser
utilizadas para atividades como:

configuragéo e parametrizagao;

andlise e otimizacdo de desempenho;

troubl eshooting avangado;

integragdo com ainfraestrutura existente;
apoio a processos de migracao;
configuragdo de funcionalidades adicionais;
evolucgdo da solugdo.

A contratacdo do banco de horas ndo implicara obrigatoriedade de consumo integral pela Administraco.

Requisitos de capacidade técnica:
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A CONTRATADA devera apresentar, juntamente com a proposta, atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito pdblico ou
privado, que comprove o fornecimento de, no minimo, 1 (uma) solugdo de armazenamento de dados corporativo com caracteristicas compativeis as
especificadas neste Estudo Técnico Preliminar.

O banco estimado de 200 (duzentas) horas técnicas especializadas destina-se exclusivamente ao atendimento de necessidades futuras e eventuais,
posteriores a instalagdo e configuracao inicial da solugdo, ndo abrangendo atividades compreendidas nas obrigacdes de implantacéo, garantia e suporte
técnico do fabricante.

As horas técnicas serdo objeto de contratagdes futuras e parciais, conforme demandas efetivamente identificadas e justificadas pela Administracdo,
durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos, permanecendo os quantitativos ndo contratados disponiveis para eventuais contratacdes posteriores.

A contratagdo inicial dos itens 1 e 2 ndo implicara contratacdo automatica ou integral das horas previstas no item 3. As contratagdes posteriores
observardo o disposto no art. 13, inciso II, do Decreto n° 11.462/2023, inclusive quanto a pesquisa de mercado e a demonstracdo da vantagem da
contratacao especifica de item integrante do grupo.

8. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Para atendimento da necessidade institucional, foram considerados trés cenarios alternativos de capacidade e
arquitetura de armazenamento: solucdo All Flash NV Me com capacidade liquida de referéncia de 70 TiB, solucéo
All Flash NVMe com capacidade liquida de referéncia de 50 TiB e solucdo hibrida com capacidade liquida de
referéncia de 80 TiB, incluindo, no minimo, 20 TiB Uteis em armazenamento NVMe. Os cenarios destinam-se a
avaliacdo de alternativas para a contratagdo, ndo representando a aquisi¢do simultanea das trés solucoes.

O dimensionamento considera a ocupacdo atual de aproximadamente 20 TB e as informagdes de monitoramento
obtidas por meio da ferramenta Zabbix, que indicam crescimento de aproximadamente 700 GB por ano no banco
de dados do Sistema Integrado de Gestéo — SIG. Para fins de plangjamento, adotou-se incremento anual de 1 TB
associado a expansdo desse sistema.

A projecdo aplica uma taxa de crescimento vegetativo de 5% ao ano sobre o volume total estimado ao final do
exercicio anterior, acrescida de 1 TB anual referente ao SIG. Trata-se de uma premissa conservadora de
plangamento, pois a taxa de 5% incide sobre a base total, incluindo os dados do SIG e os incrementos
incorporados nos anos anteriores.

A memoria de calculo € apresentada a seguir:

Ano |Basede célculo | Crescimento vegetativo |Incremento anual do |Total estimado
(TB) — 5% sobreabase (TB) SIG (TB) (TB)
Ano 1 20,00 1,00 1,00 22,00
Ano 2 22,00 1,10 1,00 24,10
Ano 3 24,10 1,21 1,00 26,31
Ano 4 26,31 1,32 1,00 28,62
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Ano5 28,62 1,43 1,00 31,05
Ano 6 31,05 1,55 1,00 33,60
Ano 7 33,60 1,68 1,00 36,28
Ano 8 36,28 1,81 1,00 39,10
Ano 9 39,10 1,95 1,00 42,05
Ano10 (42,05 2,10 1,00 45,16

Os céculos foram realizados sem arredondamentos intermediarios. Os valores apresentados na tabela foram
arredondados para duas casas decimais, podendo ocorrer pequenas diferencas na soma dos valores exibidos.

Com base nessas premissas, estima-se ocupacdo de aproximadamente 45,16 TB ao final de dez anos, equivaente a
aproximadamente 41,07 TiB. A capacidade liquida de referéncia de 50 TiB foi inicialmente estabelecida para
atender a essa projecao, com margem adicional para operacdo e crescimento. Embora suficiente para a demanda
estimada, essa margem € limitada diante de necessidades futuras ainda ndo identificadas ou quantificadas, como
implantacdo de novos sistemas, ampliacdo dos servicos digitais e demandas adicionais decorrentes da expansao
institucional. A ocorréncia dessas necessidades podera consumir o espaco disponivel e exigir expansao da solugdo
paraviabilizar seu atendimento.

Por esse motivo, também foi considerado o cenério All Flash NVMe de 70 TiB, que amplia a reserva de
capacidade para demandas nédo previstas e reduz a probabilidade de necessidade de expansdo antecipada. Sua
avaliacdo busca verificar a vantagem de adquirir capacidade adicional na contratagéo inicial, considerando a
diferenca de investimento entre os cenérios e a disponibilidade orcamentéria.

O horizonte de dez anos foi adotado considerando a expectativa de utilizacdo prolongada do equipamento e de
contratacdo de renovagdo da garantia e do suporte apos o periodo inicial de 60 meses. Essa continuidade
dependera da disponibilidade de cobertura pelo fabricante, das condi¢bes técnicas do equipamento, da
vantajosidade econémica e da disponibilidade orcamentaria a época. Portanto, o horizonte de dimensionamento
n&o representa garantia de suporte por dez anos nem compromisso de contratagdo futura, devendo a continuidade
de utilizacdo ser reavaliada antes do encerramento da coberturainicial.

O cenario hibrido de 80 TiB foi considerado como alternativa de maior capacidade total, combinando, no minimo,
20 TiB uteis em NVMe com armazenamento em HDD. Sua inclusdo permite avaliar a relacdo entre investimento,
capacidade e desempenho de uma solucdo que destina as midias flash as cargas mais sensiveis a laténcia e os
discos mecénicos as demais cargas.

Nas configuragdes utilizadas como referéncia para o cenario hibrido NVMe/HDD, os recursos de compressao e
deduplicacdo podem beneficiar os dados armazenados na camada NVMe, enguanto a camada HDD n&o dispde
desses recursos. Nos cenarios All Flash, sua aplicacdo pode abranger toda a capacidade, constituindo beneficio
operacional complementar.

As capacidades de fornecimento sdo expressas em TiB e correspondem ao espago Util disponibilizado apds
formatacdo, aplicacdo dos mecanismos de protecdo RAID e alocacdo das areas de spare ou reserva. N&o serdo
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contabilizados ganhos de compresséo, deduplicacdo ou outras técnicas de reducdo de dados para dimensionar ou
comprovar as capacidades liquidas exigidas.

Considerando as diferencas entre capacidades comerciais das unidades e mecanismos de protecdo empregados
pel os fabricantes, ser4 admitida variacdo de até 2% para menor em relacdo a capacidade liquida total de referéncia
de cada cenario. No cenério hibrido, permanece exigida a capacidade minimade 20 TiB Uteis na camada NVMe.

Cada cenario contempla uma solucéo completa de armazenamento, acompanhada de licenciamento, garantia e
suporte por 60 meses, instalacdo e configuracdo e banco de 200 horas de servigos técnicos especializados sob
demanda, cujo consumo ocorrera conforme a necessi dade da Administracéo.

9. Levantamento de solucoes

9. Levantamento das Solucoes
Foram consideradas e avaliadas as seguintes alternativas.
a. Renovacao de suporte do storage atual (NetApp FAS2240-4)

Alternativa considerada inviavel, tendo em vista que o storage atualmente em operacdo, encontra-se em condicao
de End of Support (EOS) junto ao fabricante, tendo seu ciclo oficial de suporte encerrado em 30 de mar¢o de 2020.

b. Migracéo para ar mazenamento em nuvem

A utilizacdo de servigos em nuvem foi considerada como alternativa de atendimento. Sua adogéo exigiria avaliar
conjuntamente 0 armazenamento e a operacao das aplicacoes, incluindo conectividade, laténcia, transferéncia de
dados, integracdo com sistemas legados, seguranca da informacéo e procedimentos de recuperacdo e saida do
SErvico.

A andlise econdmica desse modelo também demandaria dimensionamento dos custos recorrentes de capacidade,
processamento, trafego, suporte e demais servicos necessarios, conforme a arquitetura adotada.

Diante da prioridade de substitui¢go do storage e da necessidade de plangjamento especifico para uma migracdo
dessa abrangéncia, a aternativa ndo foi selecionada para esta contratagdo. Sua eventual adocdo podera ser
reavaliada no plangjamento de evolucdo dos servicos institucionais, observadas as normas aplicaveis e as
condicdes técnicas e econdémicas.

c. Locacdo de storage (laaS on-premises)

Essa aternativa consiste na contratagdo de capacidade de armazenamento instalada nas dependéncias do |FFar,
mediante remuneracao periddica, podendo oferecer flexibilidade para ampliacdo conforme a demanda.

Nos levantamentos realizados junto a fornecedores e nas consultas a contratages publicas, ndo foram
identificadas referéncias suficientemente aderentes ao escopo pretendido para fundamentar a adoc&o desse modelo
nesta contrataco.
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A dternativa ndo foi selecionada considerando as informagfes disponiveis e a necessidade de definir uma solucéo
para substituicéo do equipamento atual, sem que essa conclusdo represente inviabilidade geral da modalidade de

locagéo.

d. Aquisicdo deinfraestrutura hiperconvergente (HCI)

A adocéo de infraestrutura hiperconvergente foi considerada como alternativa para modernizagdo do ambiente
institucional, mediante integracdo dos recursos de computagao, armazenamento e virtualizagao.

O Data Center do IFFar utiliza arquitetura com camadas distintas de processamento, armazenamento e
conectividade, composta por servidores Cisco UCS, ambiente de virtualizagdo VMware, switches Cisco Nexus e
armazenamento corporativo dedicado. A necessidade imediata desta contratacdo concentra-se na substituicdo da
camada de armazenamento, em razdo da obsolescéncia e da auséncia de suporte oficial do equipamento
atualmente utilizado.

A adocdo de HCl demandaria planegjamento integrado das necessidades de processamento, memoria,
armazenamento, rede e virtualizagdo, incluindo avaliacdo de compatibilidade e aproveitamento dos equipamentos
existentes, licenciamento, migracdo das cargas de trabalho, capacitacdo da equipe e procedimentos de
continuidade operacional. Dessa forma, ampliaria o escopo da intervengdo para além da substitui¢cgo do storage.

Embora a infraestrutura existente também demande evolucdo tecnolégica, a contratacdo de armazenamento
dedicado permite conduzir sua modernizacdo de forma gradual, preservando a possibilidade de utilizacdo dos
recursos atuais durante a transicdo e de integragdo com futuros servidores e plataformas de virtualizagdo,
observados os requisitos de interoperabilidade.

Considerando a prioridade de substituicdo do armazenamento e a necessidade de limitar as dependéncias de
implantacdo, a aternativa hiperconvergente ndo foi selecionada para esta contratacéo. Sua eventual ado¢do podera
ser reavaliada em plangjamento mais abrangente de renovacéo da infraestrutura de computacéo e virtualizacéo,
com dimensionamento e andlise econdmica especificos.

e. Aquisicdo de novo storage on-premises
Considerando o encerramento do suporte oficial do storage atual e a andlise das alternativas, a aquisicdo de uma
nova solucdo de armazenamento corporativo on-premises apresenta maior aderéncia a necessidade identificada.

Essa alternativa permite substituir a camada de armazenamento, ampliar a capacidade e conduzir a modernizagdo
de forma gradual, observados os requisitos de integragdo com o ambiente existente.

10. Analise comparativa de solucoes

10. Analise de Alternativas de Mercado

A equipe de plangamento realizou levantamento técnico e de mercado para identificar solucdes de
armazenamento corporativo capazes de atender a necessidade de substitui¢do do equipamento atual. Considerando
aandise do Item 8 e o dimensionamento do Item 7, foram avaliadas arquiteturas All Flash NVMe e hibridas.
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Tecnologias avaliadas

As solugBes All Flash NVMe disponibilizam integraimente sua capacidade em midias de estado solido,
favorecendo menor laténcia e maior uniformidade de desempenho. As solugBes hibridas combinam
armazenamento flash com discos rigidos, permitindo distribuir as cargas conforme suas necessidades de
desempenho.

Para o cenério hibrido, foi prevista camada de discos SAS/NL-SAS corporativos, com acesso redundante pelas
controladoras, e mecanismo de movimentacdo automatica de dados entre as camadas NVMe e HDD. Essa
arquitetura moderniza a plataforma, mas mantém parte da capacidade em midias mecénicas. A aternativa All
Flash permite ampliar a modernizac&o para a totalidade das midias contratadas.

Também foram consideradas funcionalidades de snapshots, replicacdo, criptografia, compressdo, deduplicagéo,
thin provisioning, gerenciamento centralizado e protegéo contra exclusdo indevida de dados. Sua disponibilidade e
abrangéncia deverdo ser verificadas conforme a configuracéo ofertada.

A integracdo com servidores, virtualizagdo, conectividade SAN e backup devera observar os requisitos de
interoperabilidade e as adequacgOes necessarias a implantacdo, sem vinculagdo obrigatéria ao fabricante do
egui pamento atualmente utilizado.

L evantamento de mercado
Foram consultadas as empresas Teltec Solutions, Perfil Computacional, CRP Computadores e Click TI Group.

A Teltec Solutions e a Perfil Computacional foram consultadas em razdo do histérico de fornecimento de
infraestrutura de Tl ao IFFar e do conhecimento do ambiente institucional. A Teltec forneceu parcela significativa
dainfraestrutura do Data Center da Reitoria em 2013, incluindo o storage atual. A Perfil Computacional forneceu
solucdo relacionada a virtualizacdo VMware em 2016, mediante adesdo a ata de outro procedimento licitatorio.

As empresas CRP Computadores e Click Tl Group foram identificadas por pesquisa aberta na internet por
fornecedores de infraestrutura corporativade Tl com atuac&o no atendimento ao setor publico.

As propostas da Perfil Computacional, CRP Computadores e Click TI Group foram apresentadas para 0s cenarios
solicitados de All Flash NVMe de 70 TiB, All Flash NVMe de 50 TiB e hibrido de 80 TiB, contemplando
referéncias comerciais baseadas em plataformas IBM e Pure Storage.

A proposta comercial da Teltec Solutions, apresenta uma solucdo All Flash NetApp AFF C30 de 65 TiB e duas
configuragdes NetApp FAS2820 de 70 TiB: uma predominantemente mecanica, com 97% NL-SAS e 3% SSD, e
outra hibrida, com 70% NL-SAS e 30% SSD.

Essas configuracdes ampliam a andlise ao permitir observar diferentes propor¢cdes de midias e faixas de
investimento. As diferencas de capacidade, composicdo e servicos sdo identificadas no Item 11, sem pressupor
equivaénciaintegral entre as propostas.

As consultas tiveram finalidade de subsidiar o plangjamento, néo representando preferéncia por fornecedor ou
fabricante nem aprovagéo prévia da conformidade dos model os indicados com todos os requisitos da contratac&o.

Também foi utilizado como referéncia o Estudo Técnico Preliminar n® 248/2023 da Universidade Federal de Santa
Maria— UFSM, que avaliou solugdes All Flash e hibridas, respeitadas as particularidades da infraestrutura e das
necessidades do | FFar.

Os pregos e as comparagdes encontram-se no Item 11. A justificativa da solucéo selecionada esté apresentada nos
itens 14 e 15.
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11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

11. Registro de Solucées Consideradas Inviaveis
As alternativas a seguir ndo foram selecionadas, conforme justificativas apresentadas no Item 8:

* Renovagdo do suporte oficial do storage atual NetApp FAS2240-4;
* Migrag&o para servigos de armazenamento em nuvem,

* Locagdo deinfraestrutura de armazenamento;

¢ Aquisicdo de infraestrutura hiperconvergente.

A renovagdo do suporte oficial foi considerada invidvel em razdo do encerramento da cobertura pelo fabricante.
Para as demais alternativas, a ndo selecdo decorre das condicdes e do escopo considerados neste plangjamento.

12. Analise comparativa de custos (TCO)

12. Analise Comparativa de Custos - TCO

As dternativas a seguir ndo foram selecionadas, conforme justificativas apresentadas no Item 8:

Renovacao do suporte oficial do storage atual NetApp FAS2240-4;
Migracdo para servicos de armazenamento em nuvem;

Locacdo de infraestrutura de armazenamento;

Aquisicéo de infraestrutura hiperconvergente.

A renovagdo do suporte oficial foi considerada invidvel em raz8o do encerramento da cobertura pelo fabricante.
Para as demais alternativas, a ndo selecdo decorre das condic¢des e do escopo considerados neste planejamento.

11. Analise Compar ativa de Custos (TCO)

A andlise considera os valores globais de equipamentos, licenciamento, garantia e suporte por 60 meses,
instalacdo e configuracdo e servigos técnicos especializados sob demanda. A comparacdo pelo valor global
permite avaliar 0 investimento no conjunto da solucéo, considerando as diferentes formas de distribuicéo
comercia dos custos entre equipamentos, software e servigos.

Para a formagdo das médias dos cenérios solicitados, foram consideradas exclusivamente as cotages de Perfil
Computacional, CRP Computadores e Click Tl Group, conforme apresentado a seguir.

Grupo 1— All Flash |Grupo 2 — All Flash | Grupo 3— Hibrido

For necedor NVMe70 TiB NVMe50 TiB 80 TiB
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Perfil Computacional  |R$ 1.450.119,00 R$ 1.306.000,00 R$ 1.035.000,00
CRP Computadores  |R$ 1.780.000,00 R$ 1.580.000,00 R$ 1.780.000,00
Click TI Group R$ 1.663.800,00 R$ 1.559.900,00 R$ 1.484.800,00
Média aritmética R$ 1.631.306,33 R$ 1.481.966,67 R$ 1.433.266,67

Os cenarios solicitados contemplam banco de 200 horas técnicas. No Grupo 3, a capacidade de referéncia de 80
TiB inclui, no minimo, 20 TiB Uteis em armazenamento NVMe. As médias foram arredondadas para duas casas
decimais.

Complementarmente, foi considerada a proposta da Teltec Solutions para observar os precos de trés
configuracdes: All Flash NVMe, hibrida com 70% NL-SAS e 30% SSD e predominantemente mecanica com 97%
NL-SAS e 3% SSD.

Embora apresentem diferencas de capacidade, composicdo das midias e quantitativo de horas técnicas em relagdo
aos cenarios solicitados, essas configuragbes fornecem referéncias de investimento para a comparacdo entre
arquiteturas. Seus valores sdo utilizados exclusivamente para essa finalidade e ndo integram as médias dos grupos
nem o valor estimado da contratacéo.

Configuracao Modelo Capacidade Horastécnicas | Valor global
informada

All FlashNVMe  [NetApp AFF C30(65 TiB 100 h R$ 1.925.061,00
Hibrida— 70% NetApp FAS2820(70 TiB 100 h R$ 3.313.982,00
NL-SAS e 30%
SSD
Predominantemente |NetApp FAS2820|70 TiB 100 h R$ 1.394.714,00
mecanica— 97%
NL-SAS e 3% SSD

Os valores da Teltec foram mantidos conforme apresentados na proposta, incluindo o banco de 100 horas técnicas.
A gaveta de expansdo cotada separadamente, no valor de R$ 283.245,00, ndo integra os totais acima e ndo foi
incorporada as comparagoes.

Na comparacao interna a proposta da Teltec, a solucdo All Flash NVMe apresenta valor R$ 530.347,00 superior a
configuragdo predominantemente mecanica, diferenca de aproximadamente 38,0% sobre o prego desta uUltima. Por
sua vez, a configuragdo com 70% NL-SAS e 30% SSD apresenta valor R$ 1.388.921,00 superior ao All Flash,
diferenca de aproximadamente 72,1%.
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Essas referéncias demonstram que a presenca de discos mecanicos ndo assegura, por si sd, menor investimento. O
preco global depende também da plataforma, da capacidade, das funcionalidades, do licenciamento e dos servicos
associados. As comparagfes possuem caréter indicativo e ndo pressupdem equivaléncia integral entre as
configurages da Teltec e os requisitos dos grupos definidos neste ETP.

A parcela quantificada nesta analise abrange o fornecimento e os servicos incluidos nas propostas, com cobertura
inicial de garantia e suporte por 60 meses. Os valores ndo representam o custo integral de propriedade durante os
dez anos considerados no dimensionamento, pois ndo incluem projecdes monetarias de despesas operacionais,
expansdes ou eventual renovacao da cobertura apds o periodo inicial.

13. Descricao da solucdo de TIC a ser contratada

13. Descri¢do da Solucdo de TIC a ser Contratada

A solugdo selecionada consiste no fornecimento de uma solucéo de armazenamento corporativo All Flash 100% NVMe, com capacidade liquida de
referéncia de 70 TiB, correspondente ao Grupo 1 avaliado neste Estudo Técnico Preliminar, acompanhada de licenciamento de software perpétuo,
garantia e suporte técnico do fabricante pelo periodo de 60 meses, servicos de instalagéo e configuracdo e servigos técnicos especializados sob demanda.

A contratacdo compreenderd os seguintes itens:
Item 1 — Solugdo de armazenamento All Flash 100% NV Me com capacidade liquida de referéncia de 70 TiB e licenciamento de software perpétuo.
Item 2 — Garantia e suporte técnico do fabricante por 60 meses, incluindo servigos de instalagéo e configuragdo da solugdo.

Item 3 — Banco de 200 horas de servigos técnicos especializados sob demanda, com utilizagcdo e pagamento conforme os servigos efetivamente
executados e aceitos pela Administrago.

A contratagdo sera realizada mediante Sistema de Registro de Precos, com julgamento pelo menor preco global do Grupo 01, preservando-se a
adjudicacéo dos trés itens ao mesmo fornecedor, em razdo da necessidade de integracdo, interoperabilidade e responsabilidade técnica tinica pela solugdo.

A contratacdo dos itens 1 e 2 ocorrerd conjuntamente, quando houver disponibilidade orcamentéria, enquanto o item 3 permanecerd registrado para
contratacOes futuras e parciais de servicos técnicos especializados, conforme necessidades efetivas da Administragdo.

Essa sistemadtica permitird que a Ata de Registro de Precos continue disponivel para eventuais contratagdes do item 3 ap6s a aquisicdo inicial da solugdo,
observados sua vigéncia, os quantitativos remanescentes e os requisitos estabelecidos no art. 13, inciso II, do Decreto n° 11.462/2023.

A solucéo deverd contemplar os equipamentos, componentes, acessorios e licengas necessarios ao atendimento das funcionalidades e dos requisitos
estabelecidos no Termo de Referéncia e em seus anexos.

Os cenérios correspondentes aos Grupos 2 e 3 permanecem registrados neste estudo como alternativas avaliadas durante o planejamento, ndo integrando
0 objeto selecionado para contratagéo.

As especificagdes técnicas detalhadas dos itens encontram-se descritas no documento “ Especificagdes Técnicas da Solugao de Storage”, anexo ao
Termo de Referéncia, que deverarefletir a solucdo selecionada.

Justificativa da adocao do Sistema de Registro de Precos

A adocédo do Sistema de Registro de Precos justifica-se pelas particularidades orcamentarias, técnicas e operacionais da contratacdo, considerando a
necessidade de substituicdo de infraestrutura tecnoldgica critica e a inexisténcia atual de recursos orcamentarios suficientes para formalizar a aquisi¢ao.

A perspectiva de financiamento esta relacionada a eventual destinacdo de recursos provenientes de emendas parlamentares, cuja disponibilizacdo ainda
ndo se encontra assegurada. Dessa forma, o registro de precos permitira antecipar a realiza¢do do procedimento competitivo, preservando a possibilidade

de contratacdo futura, condicionada a efetiva disponibilidade or¢amentéria.

Adicionalmente, a solugdo contempla banco de 200 horas técnicas especializadas, destinadas exclusivamente a necessidades futuras e eventuais, ndo
abrangidas pelos servicos de instalacdo, configuragdo, garantia e suporte do equipamento.
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As horas técnicas poderdo ser contratadas em parcelas, durante a vigéncia da ata, mediante demandas especificas e justificadas, sem obrigatoriedade de
contratacdo integral.

A contratagdo inicial dos itens 1 e 2 ndo implicara o esgotamento de todos os quantitativos registrados, permanecendo o item 3 disponivel para eventuais
contratacdes futuras, observadas as exigéncias aplicaveis a contratacdo de item especifico integrante do grupo.

A adogdo do SRP encontra fundamento no art. 3°, caput e inciso II, do Decreto n° 11.462/2023, considerando a natureza exemplificativa das hip6teses
regulamentares, a previsdo de servigos remunerados por unidade de medida e as particularidades da contratacao.

A solugdo possui abrangéncia institucional, uma vez que o Data Center centralizado na Reitoria sustenta os sistemas tecnoldgicos utilizados pelos campi,
Centros de Referéncia e demais unidades do Instituto Federal Farroupilha.

Assim, a sistematica de registro de precos permitira conciliar o planejamento antecipado da aquisicdo com a possibilidade de contrata¢des futuras de
servigos especializados, preservando a integracdo tecnolégica, a responsabilidade técnica unica e a observancia das exigéncias orcamentarias aplicaveis.

14. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 1.950.637,02
14. Estimativa de Custo Total da Contratacao

Para fins preliminares de plangjamento, a média das trés referéncias de mercado agrupadas na categoria All Flash
NVMede 70 TiB corresponde a R$ 1.631.306,33, conforme demonstrado no Item 11.

A memoria de calculo € apresentada a seguir:

Fornecedor Valor global

Perfil Computacional R$ 1.450.119,00
CRP Computadores R$ 1.780.000,00
Click TI Group R$ 1.663.800,00
Valor médio estimado R$ 1.631.306,33

O valor abrange o fornecimento da solugdo de armazenamento, o licenciamento necessario as funcionalidades
exigidas, a garantia e o suporte por 60 meses, 0s servicos de instalagcdo e configuracdo e o banco de 200 horas de
servigos técnicos especializados sob demanda.

A composicéo dos precos por item, a metodologia utilizada e os documentos que fundamentam a estimativa
integraréo a pesquisa de precos e 0 orgamento detalhado da contratacéo.

Esta prevista a utilizacdo de recursos provenientes de emenda parlamentar para financiar a aquisicdo. A
identificacdo da emenda, o exercicio orcamentario, o valor destinado a contratagcdo e a correspondente
programacdo orcamentaria constardo do processo administrativo. A cobertura das despesas com equipamentos,
licenciamento e servicos associados sera definida com a area orgamentaria, observadas a finalidade dos recursos e
a classificagdo das despesas, incluindo eventual necessidade de complementagdo com recursos institucionais.
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15. Justificativa técnica da escolha da solucao

15. Justificativa Técnica da Escolha da Solucao

A solucéo All Flash NVMe foi selecionada por disponibilizar integralmente a capacidade contratada em midias de
estado sdlido, favorecendo menor laténcia e maior uniformidade de desempenho para as maguinas virtuais, bancos
de dados e servicos institucionais.

A capacidade liguida de referéncia de 70 TiB atende ao dimensionamento apresentado no Item 7 e oferece reserva
para demandas futuras. Os requisitos de redundancia, protecdo dos dados, gerenciamento e suporte visam reduzir
0S riscos associados a operacao da infraestrutura atual e assegurar condicdes de continuidade dos servicos.

A implantacdo deverd contemplar a integragd0 com 0S componentes necessarios a operacdo, observados os
requisitos de interoperabilidade e as adequacOes identificadas no plangjamento. A renovacdo da camada de
armazenamento permite conduzir a evolucéo do ambiente de forma gradual.

A contratacdo ndo esta vinculada ao fabricante do equipamento atualmente instalado. A participacdo de diferentes
fabricantes dependera do atendimento aos requisitos técnicos e funcionais da solucdo selecionada, cuja exigéncia
devera estar relacionada as necessidades institucionais

16. Justificativa economica da escolha da solucao

16. Justificativa Economica da Escolha da Solucao

A escolha considera o investimento estimado, a capacidade disponibilizada, a tecnologia empregada e a margem
para crescimento, conforme o dimensionamento do Item 7, os aspectos técnicos apresentados no Item 9 e a
comparagao de custos do Item 11.

O Grupo 1, All Flash NVMe de 70 TiB, apresenta valor médio de R$ 1.631.306,33. Seu acréscimo de R$
149.339,66 em relagdo ao Grupo 2, All Flash NVMe de 50 TiB, corresponde a aproximadamente 10,1% de
investimento adicional, enquanto a capacidade liquida de referéncia aumenta 40%.

Embora o Grupo 2 atenda a demanda projetada, sua menor reserva podera ser consumida por servicos e sistemas
ainda néo identificados ou quantificados. Considerando a expectativa de utilizacdo prolongada, o investimento
adicional no Grupo 1 foi considerado vantgjoso para ampliar a margem de atendimento e reduzir a probabilidade
de expansio antecipada.

O Grupo 3, hibrido de 80 TiB, apresenta valor médio de R$ 1.433.266,67, com economia de R$ 198.039,66 em
relacdo ao Grupo 1, aproximadamente 12,1%. Em relagdo ao Grupo 2, a economia corresponde a R$ 48.700,00,
aproximadamente 3,3% do valor deste Ultimo.

A maior capacidade total do Grupo 3 ndo constitui vantagem determinante para a necessidade identificada, pois os
70 TiB previstos para o Grupo 1 ja superam a projecdo e oferecem reserva adicional. Na avaliagdo conjunta dos
custos e dos beneficios técnicos, a economia do cenario hibrido foi ponderada diante da manutencéo de parte da
capaci dade em discos mecéni cos e da oportunidade de modernizag&o integral das midias.

As configuragtes da Teltec foram utilizadas como referéncias complementares para compreender a variagdo dos
investimentos entre arquiteturas. Seus valores ndo fundamentam as médias utilizadas nesta decisdo, mas
contribuem para demonstrar que a composi¢ao das midias, isoladamente, ndo determina o prego da solucao.
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Diante da substituicdo de uma infraestrutura utilizada ha aproximadamente 13 anos, seleciona-se 0 Grupo 1 por
combinar atendimento da demanda, margem para necessidades futuras e modernizacdo integral das midias,
associada a retomada da cobertura de garantia e suporte. Os Grupos 2 e 3 permanecem registrados como
alternativas avaliadas e n&o selecionadas.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

17. Beneficios a Serem Alcancados com a Contratacao
S80 esperados 0s seguintes beneficios:

* Reducéo dos riscos de indisponibilidade decorrentes da utilizagdo de armazenamento sem suporte oficial;
* Melhoria do desempenho das aplicacdes e dos servicos ingtitucionais,

* Ampliagéo da capacidade, com margem para crescimento e possibilidade de expanséo;

* Melhoria dos mecanismos de protecao, integridade e recuperacdo dos dados;

* Disponibilidade de garantia, atualizacdes e suporte técnico do fabricante por 60 meses;

* Melhoria do monitoramento, gerenciamento e documentacéo dainfraestrutura;

* Reducdo da exposicéo a despesas imprevistas com manutencdo corretiva e a contratacies emergenciais.

18. Providencias a serem Adotadas

17. Beneficios a Serem Alcancados com a Contratacao
Para implantacdo e operacéo da solucéo, deverdo ser adotadas as seguintes providéncias:

* Verificar previamente as condices de energia, rack, refrigeracdo, conectividade e compatibilidade,
identificando as adequagdes necessérias,

* Elaborar e executar plano de implantagéo e migracéo, com cronograma, responsabilidades, andlise de riscos,
procedimentos de contingéncia e validacéo dos servicos,

* Realizar aintegracdo com servidores, virtualizagéo, rede e backup, conforme a arquitetura definida;

¢ Atualizar os procedimentos de backup, recuperacdo e continuidade, considerando as funcionalidades
efetivamente implantadas,

* Capacitar a equipe responsavel pela administragdo da solucéo;

¢ Registrar 0s equipamentos e licencas no patrimonio e nos sistemas de gestdo institucional;

* Atualizar adocumentacdo técnica, incluindo topologia, configuragdes e procedimentos operacionais,

¢ Avadliar, antes do encerramento da coberturainicial, as condic¢des técnicas e econdmicas para continuidade
do suporte e utilizacgo do equipamento.

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

19.1. Justificativa da Viabilidade

Com base nas andlises apresentadas, considera-se tecnicamente viavel e necessaria a contratacdo da solucéo All
Flash 100% NVMe com capacidade liquida de referéncia de 70 TiB, correspondente ao Grupo 1, conforme
composi¢do descrita no Item 12 e justificativas dositens 14 e 15.
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O prosseguimento da contratacdo fica condicionado a disponibilidade orcamentéria, & consolidacéo da pesquisa de
precos e da analise de custos e a defini¢do dos requisitos e condi¢bes de execucéo no Termo de Referéncia e em

seus anexos. AlteracOes relevantes nas premissas deverdo ser avaliadas e registradas antes do prosseguimento do
procedimento licitatorio.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: cOMO LIDER DE EQUIPE DE PLANEJAMENTO, EM NOME DESTA, DESPACHO FAVORAVEL CONFORME ESTUDO
TECNICO.

ALEX RODRIGO BRONDANI

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 14/10/2026 as 10:30:29.
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