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1 DETALHAMENT@QOCURSO

Denominagaado Curso:Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo
Grau:Tecnologia
Modalidade: Presencial

EixoTecnolégicoTurismo, Hospitalidade e Lazer

Tecnologia em GESTAO E TURISMC
Campus Sé&o Borja

Ato de Criacdodo curso: ResolucdoAd Referendumm®45/2012, homologada e alterada pela Resolucdo n°

30/2013 do Conselho Superior.

Quantidadede Vagas:30

Turnode oferta: noturno

Regimeletivo: semestral

Regimede Matricula: por componentecurricular
Cargahorariatotal do curso:1980horas

Cargahorariade estagio:200horas

Carga horaria de TCC08 horas

Cargahorariade ACC160 h

Tempode duracdodo Curso 5 semestreq2 anos e meio)
Tempoméaximo paraIntegralizagddCurricular:8 semestreg4 anos)
Periodicidadede oferta: anual

Local de Funcionamentadnstituto Federal Farroupilha CampusS&o Borja. Rua Otaviano Mendes, 355, Bairro
Bettim ¢ Sdo Borj& RS.
Coordenador(a) do Curséabricio Silva Barbosa

Contato da Coordenacao do cursmoordgestur.sb@iffarroupilha.edu.br
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2. CONTEXTEDUCACIONAL

2.1 Histéricoda Instituicéo

O Instituto Federal Farroupilha (IFFam) €riado pela Lei n.° 11.892/2008, mediante a integracdo do
Centro Federal de Educacao Tecnolégica de Sao Vicente do Sul com sua Unidade Descentralizada de Julio de
Castilhos e da Escola Agrotécnica Federal de Alegrete, além de uma Unidade DescentalEZasiao que
pertencia ao Centro Federal de Educagdo Tecnologica de Bento Gongalves, situada no municipio de Santo
Augusto. Assim, o IFFar teve na sua origem queanapi CampusSao Vicente do SuTampuslilio de Castilhos,
Campusilegrete eCampusSario Augusto.

Nos anos seguintes a sua criagéo, o IFFar passou por uma grande expansao com a criacdo de seis novos
campij umcampusavanc¢ado, a incorpora¢édo de uma unidade de ensino federal a instituicdo, além da criagéo de
Centros de Referéncia e atuagdo em Polos de Educacéo a Distancia. No ano de 2010, foram criadas trés novas
unidades:CampusPanambi,CampusSanta Rosa EampusSaoBorja; no ano de 2012, o Nucleo Avancado de
Jaguari, ligado aGampusSéo Vicente do Sul, foi transformado @ampusem 2013, foi criado €ampusSanto
Angelo e implantado €ampusAvancado de Uruguaiana. Em 2014 foi incorporado ao IFFar o Colégioaldgicol
Frederico Westphalen, que passou a se cha@ampusFrederico Westphalen, e também foram criados oito
Centros de Referéncia, dos quais encontisemainda em funcionamento dois deles, um situado em Santiago,
que esta vinculado aGampuslaguari, e outy em Sao Gabriel, vinculado @ampusAlegrete. Assim, o IFFar é
constituido por dezampie umCampusivancado, em que sdo ofertados cursos de formacéo inicial e continuada,
cursos técnicos de nivel médio, cursos superiores e cursos dgradsacao, alénde outros Programas
Educacionais fomentados pela Secretaria de Educacao Profissional e Tecnolégica (SETEC). Adampuiesses
Centros de Referéncia, o IFFar atua em outras cidades do Estado, a partir de Polos de Educacdo que ofertam
cursos técnicos na odalidade de Educagéo a Distancia (EaD).

A sede do IFFar, a Reitoria, estd localizada na cidade de Santa Maria, a fim de garantir condi¢cdes
adequadas para a gestéo institucional, facilitando a comunicagéo e integracdo entre as unidades de ensino.
Enquantoautarquia, o IFFar possui autonomia administrativa, patrimonial, financeira, dig#dagogica e
disciplinar, atuando na oferta de educacao superior, basica e profissional, a partir de organiza¢&o pluricurricular
e multicampi, especializada na oferta dducacao profissional e tecnolégica nas diferentes modalidades de
ensino. Os Institutos Federais, de acordo com sua Lei de criacdo, sdo equiparados as universidades, como
instituicBes acreditadoras e certificadoras de competéncias profissionais, alémtel@ates de autonomia
universitéaria.

O CampusSéao Borja foi criado a partir do Plano de Expanséo da Rede Federal de Educacgéo Profissional e
Tecnolégica Fase Il, e vem preencher um vazio regional de ensino técnico e superior, que contribuira com o
desenvolvimento local e no estancamento do éxodojdesns da regido que partem em busca de oportunidades
de profissionalizacao em outras regides do estado e do pais. Em um cenario de uma economia baseada em
grandes estancias, com a pecuéria extensiva, uma agricultura que tem o arroz como produto dexpnessée,

e com a mecanizac¢ao da area agricola cada vez maior, tendo como consequéncia a ocupac¢ao cada vez menor de
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trabalhadores no campo e com maior qualificacdo, o setor de servigos gem gerando uma grande demanda
de pessoas, que devem atenderedggéncias de qualificacdo desse mercado.

Com o propasito de fortalecer o grande potencial de desenvolvimento do municipio e da reQ&mpas
Sao Borja oferece cursos relacionados aos Eixos Tecnolégicos 'Informacdo e Comunicacao', 'Turismo,
Hospitalidaé S [T SNH S wDS&aidin2 S bS3Is0A2aQ3 GA&l yR2 LINE LJE
nas areas de tecnologia e servicdinda, buscando atender as demandas na area educacional da cidade e regiao
e também aos objetivos e finalidades do Ingbtuérarroupilna, o Campus Sé&o Borja tém ofertado cursos de
licenciatura, com vistas a suprir a caréncia de docentes nas areas de Fisica e Matematica.

Tendo inicialmente ofertado cursos técnicos e de formacéo inicial e continuada, atualm&atemus
oferta cursos de ensino técnico integrais, na modalidade EJA/EPT e subsequentes; superiores de tecnologia,

bacharelado e licenciaturas; pgsaduacéo EaD e, atualmente contamos com cerca de 970 matriculas.

2.2 lstificativade oferta do curso

Os Institutos Federaiforam criados pela Lei n.° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, e tém como
objetivo ofertar educacdo profissional e tecnolégica, em todos os seus niveis e modalidades, formando e
gualificando cidadaos com vistas na atuagao profissional nos diversos sdomsonomia, com énfase no
desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional. Visam, ainda, desenvolver a educagéo profissional e
tecnoldgica como processo educativo e investigativo de geragéo e adaptacdo de solugbes técnicas e tecnolégicas
as demadas sociais e peculiaridades regionais.

Os Cursos Superiores de Tecnologia representam uma das principais respostas do setor educacional as
necessidades e demandas da sociedade brasileira, uma vez que o progresso tecnolégico vem causando profundas
alteracdes nos modos de producao, na distribuicdo da forca de trabalho e na sua qualificacéo.

O interesse pelo Eixo Tecnoldgico Hospitalidade e Lazesal@elo potencial turistico da regiéo,
sobretudo relacionado com os segmentos histérico, cultural e ambliefiste eixo compreende 0s cursos
técnicos de agéncia de viagens, cozinha, eventos, guia de turismo, hospedagem, lazer, servicos de restaurante e
bar. A escolha pelos cursos considerou as demandas da cidade de S&o Borja e regido, além de uma consulta
realizada juntamente com a Associacao de Municipios da Regido das Missdes, por meio de audiéncias publicas
na cidade de Cerro Largo, em encontros com os prefeitos dos municipios pertencentes a esta Associagao,
ocorrida no municipio de XV de Novembro, e em éuodias publicas no municipio de S&do Borja.

A regido das Miss@es faz parte das areas turisticas elencadas pela Secretaria do Turismo do Rio Grande
do Sul (SETURRS). Sua importancia na formacé&o territorial e administrativa do Estado contribuiu paraa formaca
de acervo histérico e cultural de valor turistico, tornando a regido um dos principais polos turisticos do Rio Grande
do Sul. A regido abrange quarenta e seis municipios e esta localizada na microrregido da campanha ocidental,
area de atuacéo do InstitatFederal Farroupilha, da qual fazem parte os municipios de Alegrete, Barra do Quarali,
Garruchos, Itaqui, Magambara, Manoel Viana, Quarai, Sdo Borja, S8o Francisco de Assis e Uruguaiana.

S&o Borja é conhecida como o primeiro dos sete povos das missdés, #S & ¢ SNNJ R2a&a t N
por ser a cidade natal dos-pxesidentes da republica Getulio Vargas e de Jodo Goulart. Esta localizada no Oeste

do Rio Grande do Sul, com uma populacdo de 61.671 habitantes, de acordo com os dados do Instituto Brasileiro
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de Geografia e EstatisticalBGE, de 2010. A sede do municipio esta distante 595 quildbmetros de Porto Alegre,
capital do Rio Grande do Sul, e é servida pelas BRs 472, 287 e 285. Devido ao nimero populacional e ao
distanciamento da capital, O Instituto FedeFarroupilhag Campus S&o Borja, vem preencher um vazio regional

de ensino técnico, especificamente na area de tecnologia e servicos, e contribuira para o desenvolvimento da
regido e para o estancamento do éxodo dos jovens da regido que partem em buspmrideidades de

profissionalizacdo em outras localidades do estado e do pais.

Tecnologia em GESTAO [E TURISMC
Campus Sao Borja

Neste sentido, buscarse agles pedagogicas potencializadoras da verticalizagao do ensino, presentes na
LDB e em documentos de base da criacdo dos Institutos, que ocorrem pordeneonstrucdo de saberes e
fazeres de maneira articulada, desde a Educacéo Basica at@eadacéo, legitimando a formacéo profissional
como paradigma nuclear, a partir de uma atitude dialégica que construa vinculos, que busque, promova,
potencializee compartilhe metodologias entre os diferentes niveis e modalidades de ensino da formacéo
profissional podendo utilizar curriculos organizados em ciclos, projetos, médulos e outros.

tddzZl £t YSyGSs 2 SAE2 SOy 2CGamisid Borja tobtacodh as butsasRenkR&S S |
em Eventos e Gastronomia, assim como tecndlogos em Gestdo de Turismo e Gastronomia e uma Especializagédo
em Desenvolvimento Territorial com foco nas areas do Turismo e da Gastronomia, contribuindo com a
verticalizaca do ensino e com a formacado profissional dos discentes, proporcionando a continuidade dos
estudos.

Neste cenario, surge a necessidade de profissionais qualificados, em nivel técnico e superior, para a
gestdo do produto turistico e também para a operag@&osetores relacionados a area. Assim, 0 curso superior
de Tecnologia em Gestdo de Turismo tem como objetivo ofertar uma formacéo que possibilite reunir teoria e
pratica nos diferentes ambientes organizacionais, desenvolvendo conhecimentos, competénalzkdades

para o desempenho profissional em planejamento e desenvolvimento da atividade turistica.

2.3 Objetivosdo Curso
2.3.1 ObjetivoGeral

Capacitar profissionais para o planejamento e gestéo de atividades turisticaelat@onadas a preservacao
do meio ambiente e do patrimdnio cultural, divulgando e valorizando a cultura e os costumes da regido, de modo
a estimular o desenvolvimento ldca regional, dandéhe uma visdo global e sistémica de todo o processo de

gestédo e operacionalizacédo da atividade turistica.

2.3.2 ObjetivosEspecificos

W O curso de Tecnologia em Gestao de Turismo do Instituto Federal Farroupilha, tem por objetivos

especificos

w Sociocultural: reconhecer as culturas locais, valorizando o sentimento de identidade

local/regional pelo aluno e comunidade, por meio do desenvolvimento do turismo como agente
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promotor da melhoria da qualidade de vida da juventude e demais habitamtesuhicipio de Séo

Borja.

w Socioambiental: promover relacdes de equilibrio homem/meio ambiente por meio do ensino,
visando formar profissionais capazes de colaborar para o planejamento e desenvolvimento do
turismo de forma sustentavel, preservando e valorizando as caracteristioh®rsais locais e

regionais.

W Sociopolitico: contribuir na valorizagéo da cidadania diminuindo o éxodo de jovemsricipio por
meio da capacitacao tecnolégica e envolvimento da comunidade nas politicas publicas abrangentes

pertinentes ao turismo.

w Ecobmicoprodutivo: promover o empreendedorismo, capacitagdo profissional, producédo e
geracao de renda por meio de a¢Bes de planejamento e fomento da atividade turistica no municipio
e regido.

® Inclusdo educacional: possibilitar ao aluno oriundo de meio etwramente desfavorecido, o
acesso ao ensino superior de qualidade, bem como possibilitar aqueles advindos de zona rural, o
desenvolvimento de praticas empreendedoras do turismo nas propriedades familiares gerando

renda.

O conjunto de objetivos acima relanados busca orientar o curso para a formagéo discente, possibilitando
a unido da teoria e da pratica nos diferentes ambientes organizacionais, desenvolvendo conhecimentos,
competéncias e habilidades para o desempenho profissional em planejamento e diesmento da atividade

turistica.

2.4Requisitose formasde acesso

Para ingresso no Curso Superior de TecnologiGestdo de Turisme necessario que o candidato tenha
concluido o Ensino Médio e submeta a selegao prevista pela Instituigdo. Os cursos de graduacado do IFFar
seguem regulamentacao institucional prépria quanto aos requisitos e formas de acesso, aprovada pelo Conselho
Superor (Consup) por meio de Resolugéo.

Anualmente, é lancado um Edital para ingresso nos Cursos de Graduagdo, sob responsabilidade da
Comisséo de Processo Seletivo, o qual contempla de maneira especifica cada curso, seus critérios seletivos, a
distribuicdo @ vagas de acordo com a Politica de A¢des Afirmativas, vagas de ampla concorréncia e percentuais
de reserva de vagas para pessoas com deficiéncia, conforme legislacdo em vigéncia. Essas informagfes séo
atualizadas de acordo com a Resolucdo do Consup queap Processo Seletivo e, assim como o Edital do

Processo Seletivo do ano vigente, pode ser encontrada no Portal Institucional do IFFar.

3. POLITICABISTITUCIONANSOAMBITODOCURSO
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As politicas institucionais de Ensino, Extensdo, Pesquisa e Inovacao desenvolvidas no ambito do Curso
estdo em consonancia com as politicas constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFFar, as
quais convergem e contemplam as necessidattesurso. Ao se falar sobre indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo, cabe ressaltar que cada uma dessas atividades, mesmo que possa ser realizada em tempos
e espacos distintos, ttm um eixo norteador fundamental: atingir a funcdo social titaig@® que é a de

democratizar o saber e contribuir para a constru¢cao de uma sociedade ética e solidaria.

3.1Politicas de Ensino
O Ensino proporcionado pelo IFFar € ofertado por meio de cursos e programas de formacao inicial e

continuada, de educacao prefiional técnica de nivel médio e de educagdo superior de graduacgédo e -de pos
graduacédo, desenvolvidos articuladamente a pesquisa e a extenséo, sendo o curriculo fundamentado em bases
filoséficas, epistemoldgicas, metodoldgicas, socioculturais e legaigssgsrno Projeto Pedagdgico Institucional

(PPI) e norteadas pelos principios da estética, da sensibilidade, da politica, da igualdade, da ética, da identidade,
da interdisciplinaridade, da contextualizag&o, da flexibilidade e da educag&o como processoaigEb na vida

e para a vida, a partir de uma concepc¢éo de sociedade, trabalho, cultura, ciéncia, tecnologia e ser humano.

A instituicao oferece, além das atividades de ensino realizadas no ambito do curriculo, o financiamento a
Projetos de Ensino por rieedo Programa Institucional de Projetos de Ensino (PROJEN). Esse programa promove
atividades de ensino extracurriculares, visando ao aprofundamento de temas relacionados a area formativa do
curso, por meio de acdes de ensino, projetos de ensino e propgomonitoria, nos quais os estudantes
participantes podem atuar como bolsistas, monitores ou pukdlem, de forma a aprofundar seus
conhecimentos.

Acdes de Ensineconstituemse em acdes pontuais de formacdo como palestras, encontros, oficinas,
Cursos mini cursos, jornadas, entre outros, com vistas a contemplar teméticas pertinentes a formacao
académica.

Projetos de Ensing constituemse por conjuntos de atividades desenvolvidas externamente a sala de
aula, ndo computadas entre as atividades prewgtara cumprimento do Projeto Pedagégico de Curso. Os
projetos visam a melhoria do processo de ensino e de aprendizagem nos cursos técnicos e de graduacao e
destinamse exclusivamente a comunidade interna, com o envolvimento obrigatério de discentespabiivo
alvo.

Projetos de Monitoriag a monitoria constituise como atividade auxiliar de ensino com vista a melhoria
do processo de ensino e de aprendizagem nos componentes curriculares dos Projetos Pedagogicos de Cursos do
IFFar. Tem como objetivos aiailna execucdo de programas e atividades voltadas a melhoria do processo de
ensino e de aprendizagem, apoiar o corpo docente no desenvolvimento de praticas pedagdgicas e na producao
de material didatico, bem como prestar apoio aos estudantes que apresedifeculdade de aprendizagem em

componentes curriculares.

3.2Politicas de Pesquisa e de Inovacao
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A pesquisa deve vir ancorada em dois principios: o cientifico, que se consolida na constru¢do da ciéncia e o

A pesquisa pressup®e a interligacdo entre trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura para a busca de solucdes.

educativo, que diz respeito a atitude djuestionamento diante da realidade. A organizacdo das atividades de
pesquisa no IFFar pode ser melhor definida a partir de trés conceitos estruturantes, conforme segue:
0 Projetos de pesquisaAs atividades de pesquisa sédo formalizadas e registradftsma de projetos

de pesquisa, com padrdes institucionais seguindo as normas nacionais vigentes. Todo o projeto deve estar
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vinculado a um grupo de pesquisa.

0 Grupos de pesquisaAs pessoas envolvidas diretamente nas atividades de pesquisa (pesquisadores)
sdo organizadas na forma de grupos de pesquisa. Os grupos, por sua vez, sdo estruturados em linhas de pesquisa,
gue agregam pesquisadores experientes e iniciantes, bem como estudantes de iniciagao cientifica e tecnolégica.
Todos os grupos de pesquisa s@wncelados junto ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPQ).

0 Financiamenta Um dos maiores desafios, o financiamento de projetos de pesquisa se da de diferentes
formas:

a) recursos institucionais para custeio das atividatkepesquisa, bem como manutengéo e ampliagdo da
infraestrutura de pesquisa,

b) bolsas institucionais de iniciagdo cientifica ou tecnoldgica para estudantes de ensino técnico e superior
(graduacao e pésgraduacao);

¢) bolsas de iniciacéo cientifica tacnologica para estudantes, financiadas por instituicdes ou agéncias
de fomento a pesquisa (ex.: FAPERGS, CNPq, CAPES, entre outras);

d) recursos para custeio e apoio a projetos e bolsas de iniciacao cientifica e tecnoldgica para estudantes,
financiadagor entidades ou instituicBes parceiras, via fundacdo de apoio.

De maneira a contribuir diretamente no desenvolvimento econémico e social e na superacéo de desafios
locais, o IFFar, junto de sua politica de pesquisa, busca desenvolver a¢des voltadaseamaagdprismo e a
inovacao articulados com o0s setores produtivos, sociais, culturais, educacionais, locais, etc.

O IFFar conta com os seguintes Programas de apoio ao empreendedorismo e inovagao:

wPrograma de incentivo a implantagcao de empresas juniof@kjetiva o apoio e financiamento de acdes
de implantag&do de empresas juniores rmasnpido IFFar;

wPrograma de apoio a implantacéo de unidades de incubac&oaropic Busca oferecer recursos para
aimplantacdo de unidades incubadoras rmasnpi vinculados a selecdo de empreendimentos para a incubacéo
interna no IFFar;

wPrograma de apoio a projetos de pesquisa aplicada e inovgEamece suporte a projetos de pesquisa
cientifica e tecnolégica apida ou de extensdo tecnoldgica que contribuam significativamente para o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico cooperados entre o IFFar e instituicdes parceiras demandantes,
incentivando a aproximagédo do IFFar com o setor produtivo, gerando parceriao pdgsenvolvimento de
inovacdes em produtos ou processos além de inserir 0 estudante no ambito da pesquisa aplicada e dproxima

ao setor gerador de demandas.
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3.3  Politicas de Extenséo
A extenséo no IFFar é compreendida como um processo educativo, gudaial, cientifico e tecnolégico

visando ao desenvolvimento socioecondmico, ambiental e cultural, em articulagdo permanente com o ensino e

a pesquisa. Sendo assim, promove a interacdo transformadora entre a instituicdo, os segmentos sociais e o0
mundo do trabalho local e regional, com énfase na producdo, no desenvolvimento e na difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos. Para isso, o IFFar assume uma politica de extensdo baseada nos
principios da inovacéo e do empreendedorismo, articulando o Sfalzer a realidade socioeconémica, cultural

e ambiental da regido, comprometida com o desenvolvimento académico dos estudantes e com a transformacéao
social.

Os programas institucionais de Extensdo visam viabilizar a consecu¢cdo das Politicas de Extenséo e
encontramse organizados da seguinte forma:

0 Programa de Arte e Cultu@aVisa a reconhecer e a valorizar a diversidade cultural, étnica e regional
brasileira no ambito das regi6es de atuacéo do IFFar, bem como valorizar e difundir as criagfes artisticas e 0s
bens culturais, promover o direito a méma, ao patriménio histérico e artistico, material e imaterial,
propiciando o acesso a arte e a cultura as comunidades. As linhas de extensao de artes cénicas, artes integradas,
artes plasticas, artes visuais, midias, musica e patriménio cultural, bs®natural.

0 Programa Institucional de Apoio ao Desenvolvimento e Integracdo da Faixa de Fronteira Faroupilha
PIADIFFE Almeja o desenvolvimento de a¢Bes de Extenséo na faixa de fronteira que fomentem a constante
geracao de oportunidades para o exeio da cidadania e melhoria da qualidade de vida de suas populagdes,
permitindo a troca de conhecimentos e de mobilidade académica/intercambios.

0 Programa Institucional de Inclusdo SogiRIISE Tem como finalidade desenvolver agdes de Extensdo
que vanham a atender comunidades em situagéo de vulnerabilidade social no meio urbano e rural, utiigando
das dimensdes operativas da Extensdo, como forma de ofertar cursos/projetos de geracao de trabalho e renda,
promocgéo de igualdade racial, de género e pessoas com deficiéncia, inclusdo digital e seguranca
alimentar/nutricional.

0 Programa de Acompanhamento de Egress@AEq Conjunto de acBes que visam a acompanhar o
itinerario profissional do egresso, na perspectiva de identificar cenarios junto aalanpnodutivo e
retroalimentar o processo de ensino, pesquisa e extensdo. Os programas acima descritos buscam estimular a
participacéo de servidores docentes e téchaabministrativos em educacao em a¢des de extensédo, bem como
dos discentes, proporcionandnaprimoramento da sua formacéo profissional. Ao mesmo tempo constisem
em estratégias de interacdo com os diferentes segmentos da comunidade local e regional, visando a difuséo de
conhecimentos e o desenvolvimento tecnoldégico.

Os estudantes d€urso Superior de Techologia em Gestao de Turismo séo estimalgdotcipar dos
projetos e atividades na area de ensino, pesquisa e extensao, os quais poderdo ser aproveitados no ambito do

curriculo como atividades complementares, conforme normativaipte neste PPC.

3.4Politicasde Atendimento ao Discente
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No IFFar, sdo desenvolvidas politicas de atendimento ao estudante em diversas areas com vistas a
assegurar o direito a educacéo, destacaiséas de assisténcia estudantil, atendimento pedagdgico, psicolégico
e social, atividades de nivelamento, oporturdés para mobilidade académica, a¢des inclusivas e o Programa

Permanéncia e Exito (PPE).

3.4.1 Assisténcia Estudantil

A Assisténcia Estudantil do IFFar consgiem um conjunto de a¢des que tém como objetivo garantir o
acesso, 0 éxito, a permanéncia e a papicdo de seus alunos nos espacos institucionais. A Instituicéo,
atendendo o Decreto n.° 7.234, de 19 de julho de 2010, que disp&e sobre o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), aprovou por meio da Resolucdo n°12/2012 a Politica de Asdistmtantil do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha, a qual estabelece os principios e eixos que norteiam os
programas e projetos desenvolvidos nos s€asnpi

A Politica de Assisténcia Estudantil abrange todas as unidadé$-dod tem entre os seus objetivos:
promover 0 acesso e permanéncia na perspectiva da inclusdo social e da democratizacdo do ensino; assegurar
aos estudantes igualdade de oportunidades no exercicio de suas atividades curriculares; promover e ampliar a
formacdo integral dos estudantes, estimulando a criatividade, a reflex&o critica, as atividades e os intercambios
de carater cultural, artistico, cientifico e tecnolégico; bem como estimular a participacdo dos educandos, por
meio de suas representacdes, no pesso de gestdo democratica.

Para cumprir com seus objetivos, o setor de Assisténcia Estudantil possui alguns programas como:
Programa de Seguranca Alimentar e Nutricional; Programa de Promoc&o do Esporte, Cultura e Lazer; Programa
de Atencdo a Saude; estroutros. Dentro de cada um desses programas existem linhas de a¢bes, como, por
exemplo, auxilios financeiros aos estudantes, prioritariamente aqueles em situacdo de vulnerabilidade social
(auxilio permanéncia, auxilio transporte, auxilio eventual, auvafl&ia e apoio financeiro a participagdo em
eventos), em algun€ampj moradia estudantil.

A Politica de Assisténcia Estudantil, bem como seus programas, projetos e a¢des séo concebidas como um
direito do estudante, garantido e financiado pela Institoigdor meio de recursos federais, assim como pela
destinacao de, no minimo, 5% do orgamento anual de Cadapupara este fim. Para o desenvolvimento destas
acles, cad€ampuglo IFFar possui em sua estrutura organizacional uma Coordenacéo de Assist@niziatE
(CAE), que, juntamente com uma equipe especializada de profissionais e de forma articulada com os demais
setores da Instituicdo, trata dos assuntos relacionados ao acesso, permanéncia, sucesso e participacdo dos alunos
no espago escolar.

A CAE daCcampusSao Borja é formada por uma equipe multiprofissional de servidores composta de
assistentes de alunos (4), assistente social (1), nutricionista (1), técnica em enfermagem (1), enfermeira (1),
psicéloga (1), odontéloga (1) e médico (1). E ofereceseminfraestrutura ambulatério; consultério médico,
odontoldgico e de psicologia; moradia estudantil, refeitério, espaco de convivéncia e de entretenimento aos

estudantes.

3.4.2 Atividadesde Nivelamento
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Entendese por nivelamento as acdes de recuperacao deeragizagens e o desenvolvimento de
atividades formativas que visem a revisar conhecimentos essenciais para o que o estudante consiga avancar no
itinerario formativo de seu curso com aproveitamento satisfatério. Apresentadas como atividades
extracurriculars, visam sanar algumas dificuldades de acompanhamento pedagdgico no processo escolar
anterior a entrada no curso, considerando as diferentes oportunidades/trajetdrias formativas. Tais atividades
serdo asseguradas aos estudantes, por meio de:

| - disciplires de formacéao basica, na area do curso, previstas no préprio curriculo do curso, visando
retomar os conhecimentos basicos a fim de dar condi¢des para que os estudantes consigam prosseguir no
curriculo;

Il - projetos de ensino elaborados pelo corpo doaedb curso, aprovados no &mbito do NPI, voltados
para contelidos ou temas especificos com vistas a melhoria da aprendizagem nos cursos superiores de
graduacéo;

Il - programas de educacéo tutorial, incluindo monitoria, que incentivem grupos de estudoosntre
estudantes de um curso, com vistas a aprendizagem cooperativa,

IV - demais atividades formativas promovidas pelo curso, para além das atividades curriculares que

visem subsidiar ou sanar as dificuldades de aprendizagem dos estudantes.

3.4.3 Atendimento PedagogicoPsicologicae Social

O IFFaCampusSao Borjapossui uma equipe de profissionais voltada ao atendimento pedagdgico e social
dos estudantes, incluindpedagoga, assistente social, técnico em assuntos educacionais e assistente de alunos.
A partir do organograma institucional estes profissionais atuansetores como: Coordenagéo de Assisténcia
Estudantil (CAE), Coordenacé@o de Ag8es Inclusivas (CAl) e Setor de Assessoria Pedagdgica (SAP), os quai
desenvolvem acdes que tém como foco o atendimento ao discente.

O atendimento compreende atividades de oriegcéia e apoio ao processo de ensino e aprendizagem,
tendo como foco ndo apenas o estudante, mas todos os sujeitos envolvidos, resultando, quando necessério, na
reorientacao deste processo. As atividades de apoio psicologico, pedagégico e social aten@enandad de
carater pedagdégico, psicolégico, social, entre outros, através do atendimento individual e/ou em grupos, com
vistas a promocao, qualificacdo e ressignificacdo dos processos de ensino e aprendizagem.

Os estudantes com necessidade especiais deermliizagem terdo atendimento educacional
especializado pelo Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais (NAPNE), que vis:
oferecer suporte ao processo de ensino e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desnvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, envolvendo também orientacGes metodoldgicas aos
docentes para a adaptacao do processo de ensino as necessidades destes sujeitos.

O campustambém estimula os servidores a realizarem projetos com foco na pemcam@ no éxito.

Acdes dessa natureza tem conseguido desempenhar atividades em diferentes areas: salde, esporte, orientacao

educacional e sdo um importante instrumento para o0 acompanhamento dos estudantes dos diferentes cursos.

3.4.4 Acdes Inclusivas e Acoédirmativas
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promocéo de acdes, programas e projetos para garantia do respeito, do acesso, da participacéo e da permanéncia

Entendese como inclusdo o conjunto de estratégias voltadas a garantia de permanente debate e

com qualidade e éxito de todos e todas ambito do IFFar.
O IFFampriorizardacfesinclusivasioltadasasespecificidadeslosseguintegyrupos e relacbegomyvistas
agarantiade igualdade de condicdes e de oportunidagekicacionais, de acordo com a Politica de Diversidade

e Incluséo:
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| - Pessoa com Necessidades Educacionais Especificas (NEE):
a) pessoa com deficiéncia;
b) pessoa com transtorno do espectro do autismo;
c) pessoa com altas habilidades/superdotacéo; e,
d) pessoa com transtornos de aprendizagem.

Il ¢ relagBes que envolvem género e diversidade sexual; e,

Il ¢ relacdes étnicaaciais.

Para a efetivacdo da educagéo inclusiva, o IFFar tem como referéncia a Politica Institucional de Diversidade
e Incluséo, aprovada por meio da Resolugédo Consup n®DI8/a qual compreende acdes voltadas para:

| - preparagdo para 0 acesso;

Il - condicdes para o ingresso; e,

Il - permanéncia e conclusdo com sucesso.

Além disso, a instituicdo prevé a certificagdo por terminalidade especifica, a oferta de Atendimento
Educacional Especializado, flexibiliza¢des curriculares e o uso do nome social, os quais sdo normatizados por meio
de documentos préprios no IFFar.

A Politica de Agdes Afirmativas do IFFar constguem um instrumento de promocédo dos valores
democréticosde respeito a diferenca e a diversidade socioecondmica e étamal e das condi¢cdes das pessoas
com deficiéncia (PcD), mediante a ampliacdo do acesso aos cursos e o acompanhamento do percurso formativo
na Instituicdo, com a adocdo de medidas que esiBmua permanéncia nos cursos, por meio da Resolucéo
Consup n° 22/2022.

Para auxiliar na operacionalizacdo da Politica de Diversidade e Inclusdo do [E&dapusSao Borja
conta com a Coordenacao de A¢Bes Afirmativas (CAA), que abarca os seguintes Nucleos: Nucleo de Estudos Afro
Brasileiros e Indigenas (NEABI) e Nucleo de Género e Diversidade Sexual (NUGEDIS), e com a Coordenacgéo de
Apoio as Pessoas com NecessaaBducacionais Especificas (CAPNE), que conta com o apoio do Nucleo de Apoio
as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE). Ha também, na Reitoria, o Nucleo de Elaboraca
e Adaptacao de Materiais Didatico/pedagogicpsNEAMA do IFFar, queem como objetivo principal o
desenvolvimento de materiais didatigeedagdgicos acessiveis.

A CAA tem como objetivos estabelecer conceitos, principios, diretrizes e a¢des institucionais de promocéo
da inclusdo de estudantes e servidores, com foco nag@etaétniceraciais e de género e diversidade sexual,
bem como demarcar uma postura institucional de prevencao e combate a discriminacao, ao racismo e a violéncia

de género.
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A CAPNE tem como objetivos estabelecer conceitos, principios, diretrizes e rgfitesionais de
promocéo da inclusdo de pessoas com NEE, demarcando uma postura institucional de prevencédo e combate a

discriminacdo e ao capacitismo.

3.4.5 Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE)

O NAPNE tem comdjetivo o apoio educacional aos discentes com necessidades especificas, os quais
frequentam os diversos cursos de nivel médio, técnico e superior, presencial e a distancia do IFFar. Essa atividade
requer o acompanhamento, visando garantir 0 acesso e sum@wencia através de adequacdes e/ou
adaptacOes curriculares, constru¢do de tecnologias assistivas e demais materiais pedagdgicos. Acompanhar a
vida escolar desses estudantes e estimular as relagdes entre instituicdo escolar e familia, auxiliar nogeocesso
ensino e aprendizagem, como mediador entre docentes, estudantes, gestores, sdo atividades dos participantes

do NAPNE e como fundamentais para garantir a inclusdo em nosso Instituto.
Sao atribuicbes do NAPNE:

0 apreciar os assuntos concernentes: a queld® barreiras arquitetdnicas, educacionais e
atitudinais;

0 atendimento de pessoas com necessidades educacionais especificas\pos

0 revisdo de documentos visando a insercdo de questdes relativas a inclusédo no ensino regular, em
ambito interno e externo;

0 promover eventos que envolvam a sensibilizacédo e capacitacdo de servidores em educacgdo para
as praticas inclusivas em ambito ingtitonal,

0 articular os diversos setores da instituicdo nas atividades relativas a inclusdo dessa clientela,
definindo prioridades de acdes, aquisicdo de equipamentos, software e material digatdegdgico a ser
utilizado nas préticas educativas; e,

0 predar assessoramento aos dirigentes Gampusdo IFFar em questdes relativas a incluséo de
Pessoas com Necessidades Educacionais Espeg fibHss.

No CampusSao Borja o NAPNE é composto pela educadora especial, pela enfermeira, pela dentista, por
técnicasem assuntos educacionais ligadas ao Setor de Assessoria Pedagodgica, por técnicas administrativas
ligadas ao Setor de Registros Académicos, a Coordenacéo de Assisténcia Estudantil e a Biblioteca, e por docentes

de areas como Libras, Pedagogia, MatematiEalecacao Fisica.

3.4.6 Nucleo de Estudos AfrBrasileiros e Indigenas (NEABI)

O NEABI tem os objetivos de estabelecer conceitos, |pias; diretrizes e @es institucionais de
promocio da inclugo de estudantes e servidores, pautadas na cométndacidadania por meio da valoriao
da identidade Stnico-racial, principalmente de afrodescendentes e §&has; e de demarcar uma postura
institucional de preveado e combatet discriminago e ao racismo.

Nessa perspectiva, 0 NEABI, como nuclepgsitivo e consultivo, tem as competéncias de:
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0 subsidiar a CAA, apresentando demandas, spgsse propostas que venham a contribuir com as

0 propor momentos de capacit@o para os servidores e comunidade em geral, sobre & ¢anta

inclugio, com foco nas retpes nico-raciais e nas ppas afirmativas;

0 apoiar as atividades propostas pelos servidores para ifc)e®m foco nas ref@es Snico-raciais;
0 participar da elaboredo de projetos que viseminclugio, com foco nas re@es nico- raciais; e,

0 trabalhar de forma colaborativa com os demaggleos inclusivos dasampi

No CampusSao Borja, dNEABI é composto por docentes das areas de Sociologia, Histéria, Biologia,

Quimica, Turismo e Administracédo, bem como servidores técnicos da BiblickeGasttonomia, do Setor de

Assessoria Pedagdgica e da Assisténcia Estudantil.

3.4.7 Ndacleo de Género e Diversidade Sexual (NUGEDIS)

As questdes de género e diversidade sexual estao presentes nos curriculos, espagos, normas, ritos,
rotinas e praticas pedagoggadas instituicdbes de ensino. N&o raro, as pessoas identificadas como
dissonantes em relacdo as normas de género e a matriz sexual séo postas sob a mira preferencial de um
sistema de controle e vigilancia que, de modo sutil e profundo, produz efeitos muloe 0s sujeitos e os
processos de ensino e aprendizagem. Histdrica e culturalmente transformada em norma, produzida e
reiterada, a heterossexualidade obrigatéria e as normas de género tesearn baluarte da
heteronormatividade e da dualidade homem e limer. As instituices de ensino acabam por se empenhar
na reafirmacéo e no éxito dos processos de incorporacdo das normas de género e da heterossexualizaco

compulsoéria.

Com intuito de proporcionar mudancas de paradigmas sobre a diferenca, mais especificamente
sobre género e heteronormatividade, o Nucleo de Género e Diversidade Sexual (NUGEDIS), considerando
os documentos institucionais, tem como objetivo proporcionar gsgale debates, vivéncias e reflexdes
acerca das questdes de género e diversidade sexual, na comunidade interna e externa, viabilizando a
construcdo de novos conceitos de género e diversidade sexual, rompendo barreiras educacionais e

atitudinais na institicdo, de forma a promover a incluséo de todos na educacao.

No CampusSéo Borja o NUGEDIS é composto por docentes das areas de Arte, Direito,
Administracdo, Geografia, Turismo, Mateméatica, Gastronomia, Informética, Biologia e Ciéncias Humanas,
além de umadcnica em assuntos educacionais ligada ao Setor de Assessoria Pedagogica, de uma técnica
administrativa ligada ao Gabinete, de uma técnica em laboratério da area da Gastronomia, além da

enfermeira e da psicéloga.

3.4.8 Programa Permanéncia e Exito (PPE)

Em 2014, o IFFar implantou o Programa Permanéncia e Exito dos Estudantes da instituicio, homologado

pela Resolugdo Consup n.° 178, de 28 de novembro de 2014. O objetivo do Programa é consolidar a exceléncia

da oferta daEBPTT de qualidade e promover a¢cbes para a permanéncia e o éxito dos estudantes no IF
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Farroupilha. Além disso, busca socializar as causas da evasao e retencdo no ambito da Rede Federal; propor e
assessorar o desenvolvimento de acfes especificas que neningiznfluéncia dos fatores responsaveis pelo
processo de evasdo e de retencdo, categorizados como: individuais do estudante, internos e externos a
instituicdo; instigar o sentimento de pertencimento ao IFFar e consolidar a identidade institucionalr eatua
forma preventiva nas causas de evaséo e retencao.

Visando a implementacdo do Programa, o IFFar institui em c@upi agbes como: sensibilizacdo e
formacao de servidores; pesquisa diagnostica continua das causas de evasao e retengdo dos alunossprogra
de acolhimento e acompanhamento aos alunos; ampliacdo dos espacos de interacdo entre a comunidade
externa, a instituicdo e a familia; prevencao e orientacéo pelo servico de saldde dos campi; programa institucional
de formacgéo continuada dos servidoregfes de divulgacdo da Instituicdo e dos cursos; entre outras.

Através de projetos como o Programa Permanéncia e Exito dos Estudantes, o IFFar trabalha em prol do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES/2010). Assim, as a¢bes do Programtasa@m vis
permanéncia e éxito dos estudantes, séo pensadas e elaboradas conjuntamente buscando uma continua redugéo

nos indices de evasao escolar e desenvolvidas a partir das responsabilidades de cada setor/eixo/curso.

3.5 Acompanhamento de Egressos
O IFFar corgbe o acompanhamento de egressos como uma acao que visa ao planejamento, definicdo e

retroalimentacdo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo da instituicdo, a partir da avaliagdo da qualidade
da formacao ofertada e da interacdo com a comunidade. Al&so, 0 acompanhamento de egressos visa ao
desenvolvimento de politicas de formacdo continuada, com base nas demandas do mundo do trabalho,
reconhecendo como responsabilidade da instituicdo o atendimento aos seus egressos.
A instituicdo mantém programiastitucional de acompanhamento de egresso, a partir de a¢des continuas

e articuladas, entre as PiReitorias de Ensino, Extensdo e PesquisagRihiacdo e Inovagdo e Coordenacao
de curso superior.

O acompanhamento dos egressos, no Curso Supegidiednologia em Gestao de Turismo, é realizado
por meio do estimulo a criagcao de associagdo de egressos, de parcerias e convénios com empresas e instituicfes
e organizag¢Bes que demandam estagiérios e profissionais com origem no IFFarroupilha. Tambgre\éstas
a criacdo de mecanismos para acompanhamento da insercdo dos profissionais ho mundo do trabalho e a

manutencdo de cadastro atualizado para disponibilizagdo de informacdes reciprocas.

3.6 Mobilidade Académica

O IFFarbusca participar dgprogramasde mobilidadeacadémicaentre instituicdesde ensinodo paise
instituicesde ensinoestrangeirasatravésde convéniosinterinstitucionaisou atravésda adesaoa programas
governamentaisyisandoincentivare dar condigdearaque os estudantesenriquecamseuprocessdormativo
a partir do intercAmbiocomoutrasinstituicéese culturas.

As normas para a Mobilidade Académicaestdo definidas e regulamentadasem documentos

institucionaisproprios.
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4. ORGANIZAC;AD)IDATICGPEDAGOGICA
3. Perfildo Egresso

O perfil profissional pretendido para o egresso do Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Turismo,
do IFFarCampusSao Borja, atende a formacao prevista no Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de
Temologia e as Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Tecnologia. De acordo com o Catalogo
Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia (MEC, 2016), o Eixo Tecnol6gico de Turismo, Hospitalidade e Lazer
compreende tecnologias relacionadas aosgassos de recepgdo, entretenimento e interacdo. Abrange os
processos tecnoldgicos de planejamento, organizacéo, operacéo e avaliacdo de produtos e servigos inerentes ao
turismo, a hospitalidade e ao lazer. As atividades compreendidas neste eixo refeaentazer, relagcbes sociais,
turismo, eventos e gastronomia, integradas ao contexto das relacdes humanas em diferentes espacos
geogréficos e dimensdes socioculturais, econdmicas e ambieAtpesquisa, a disseminagéo e consolidagéo da
cultura, ética, relgdes interpessoais, dominio de linguas estrangeiras, prospecc¢éo mercadoldgica, marketing e
coordenacéo de equipes sdo elementos comuns desse eixo.

Assim, o0 egresso do Curso deve ter desenvolvido as seguintes competéncias:

w Atuar no planejamento e gestao do turismo nos segmentos publico e privado, promovendo a

articulacéo entre os diferentes agentes locais, regionais e internacionais da area;

w Compreender e gerenciar as politicas publicas de fomento ao desenvolvimentoisimdur

nacional, regional e local, oportunizando ao discente a insercédo no debate;

w Operacionalizar o processo de producdo dos servigos de agenciamento de viagens, receptivo,
emissivo e operadores de turismo, desenvolvendo acdes interligadas com os ttasgpoaisticos e

a producéo de roteiros turisticos, sempre pautando pelo desenvolvimento sustentavel da atividade;
w Executar e gerenciar atividades em meios de hospedagem, restaurantes e eventos;

Identificar desafios, mudancas e oportunidades no setdstico estando este apto para atuar
em mercados competitivos e em constante transformacéo, realizando a¢des de vistoria, avaliacéo e

emissao de pareceres técnicos na area de formacao;

w Promover a integralizagcdo do conhecimento fomentando o desenvolvimento de acgfes
inovadoras na area do turismo, incentivando o espirito empreendedor e promovendo a

comercializacao e promocao dos servigos turisticos.

4. Areasde atuacdodo Egresso

O tecnologo em Gestdo de Turismo atua no planejamento e desenvolvimento da atividade turistica nos
segmentos publico e privado. Desenvolve a¢Bes no ambito do planejamento turistico, agenciamento de viagens
(emissivas, receptivas e operadores de turismegns$portadoras turisticas e consultorias voltadas para o

gerenciamento das politicas publicas e para a comercializagdo e promocao dos servigos relativos a atividade. A
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identificacdo dos potenciais turisticos do receptivo, considerando a diversidade tudtucs aspectos

socioambientais para o desenvolvimento local e regiam@istitui atividaderelevante deste profissional.

5. Metodologia

Como procedimentos metodoldgicos para o desenvolvimento do Curso Superior de Tecnologia em Gestéo
de Turismo buscasea assegurar 0s principios curriculares da flexibilidade, contextualizagéo,
interdisciplinaridade e que contemple fundamentos cientificos, tecnolégicos e a pratica profissional,
desenvolvendo no profissional a capacidade de engmaem equipes interdisdipares para construcdo e
producéo de conhecimentos articulados as realidades sociais.

O IF Farroupilha e, desta formaCampusS&o Borja e todos os cursoferecidos,contam com a politica
de atendimento a pessoas com deficiéncia, o que significa dieecantamos com uma equipe de profissionais
aptos a auxiliar os docentes no processo de ensino e aprendizagem de estudantes com necessidades
educacionais especificas.

De acordo com as diretrizes indicadas pelo Projeto Pedagdgico de Curso, o Superici@edéegrismo
do Instituto Federal Farroupilha tem como objetivo consolidar um perfil de egresso ligado aos preceitos
institucionais do Instituto, assim como atender os-pefuisitos necessarios para a formacao de profissionais
que se adaptem ao novo (dédrde formacéo tecnoldgica do Brasil.

Neste contexto, o Instituto Federal Farroupilha considera de extrema importancia a integracéo das areas
de ensino, pesquisa e extensdo juntamente com 0s componentes curriculares propostos na matriz. Os
componentes cuiculares serdo implementados tendo como concep¢ao metodolégica o alinhamento da teoria
com a prética, representada pelas atividades de viagens técnicas e de visitas a campo que serdo implementadas
no decorrer do curso.

As atividades de extenséo sdo profasstendo em vista as teméticas consideradas fundamentais para a
formacéo do tecn6logo em Gestéo de Turismo.

A pesquisa no turismo surge como uma ferramenta que propiciara um novo campo de atuagdo ao futuro
tecnélogo. Projetos de pesquisas tendo como abjeie estudo a atividade turistica serdo desenvolvidos
juntamente pelos docentes do curso. Estes projetos, além de proporcionar aos discentes oportunidades de
publicagbes académicas na area do turismo, terdo como uma de suas funcdes aplesentdtividad de
pesquisa no turismo como uma atividade profissional.

E importante salientar, que todas estas atividades serdo consideradas para efeito de cémputo de
atividades complementares de curso, fazendo com que 0s alunos se sintam motivados a participaruheacada
delas. Por fim, as Préticas Profissionais Integradas seréo realizadas semestralmente envolvendo os componentes
curriculares especificos do semestre, originando uma atividade especifica quando finalizadas.

A Prética Profissional Integrada, previstacworiculo do curso, consiste em uma metodologia de ensino
gue visa assegurar um espaco/tempo no curriculo que possibilite a articulagdo entre os conhecimentos
construidos nas diferentes disciplinas do curso com a prética real de trabalho, propiciaretdiacdiflinaridade,

a flexibilizacdo curricular e a ampliacao do dialogo entre as diferentes areas de formacéo.
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A PPI desenvolvge com vistas a atingir o perfil profissional do egresso, tendo como propésito integrar os
componentes curriculares formativosyltrapassando a visdo curricular como conjuntos isolados de
conhecimentos e praticas desarticuladas e favorecer a integracéo entre teoria e pratica, trabalho manual e
intelectual, formacdo especifica e formacdo basica ao longo do processo formativo.n€ampianto,
desenvolvimento e avaliacdo das PPIs, devem levar em conta as particularidades da area de conhecimento do
curso, para que se atendam os objetivos formativos, a partir de atividades coerentes com o projeto pedagdgico
e passiveis de execucdo. ABIS sdo realizadas semestralmente envolvendo os componentes curriculares
especificos do semestre, originando uma atividade especifica quando finalizadas

Para contemplar a identidade do curso e, assim, contribuir no desenvolvimento dos tracos relacionados

ao perfil do egresso de um curso de turismo também séo realizadas viagens técnicas periddicas.

6. Organizacaaurricular

A organizacao curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo observa as determinacgfes
legais presentes na Lei n°® 9.394/96, as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso, as Diretrizes Institucionais
para os cursos de Graduacdo do IFdtgilha e demais normativas institucionais e nacionais pertinentes ao

ensino superior.

A concepcao do curriculo do curso tem como premissa a articulacéo entre a formacao académica e o mundo
do trabalho, possibilitando a articulagdo entre os conhecimentosstruidos nas diferentes disciplinas do curso
com a prética real de trabalho, propiciando a flexibilizag&o curricular e a ampliagéo do didlogo entre as diferentes

areas de formacao.

A organizacao curricular do curso esté estruturada de forma a concretizar e atingir os objetivos a que o curso
se propde, desenvolvendo as competéncias necessérias ao perfil profissional do egresso, atendendo as
orientagdes do Catalogo de Cursos Superidee$ecnologia, a legislagéo vigente, as caracteristicas do contexto
regional e as concepgfes preconizadas no Plano de Desenvolvimento Institucional do Instituto Federal
Farroupilha.

O curriculo do curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo esta organzgadir de 04 (quatro) nucleos
de formacéo, a saber: Nucleo Comum, Nucleo Articulador, Nucleo Especifico e Nucleo Complementar, os quais
sdo perpassados pela Pratica Profissional.

O Nucleo Comum destirse aos componentes curriculares necessarios a foimagn todos os cursos de
tecnologia da Instituicdo, e os componentes curriculares de contetddos basicos da area especifica visando atender
as necessidades de nivelamento dos conhecimentos necessarios para o avango do estudante no curso e assegurar
uma unidale formativa nos cursos de tecnologia.

O Nucleo Articulador contempla os componentes curriculares que perpassam 0s cursos de tecnologia do Eixo

Tecnoldgico de Hospitalidade e Lazer, visando uma identidade tecnolégica entre os cursos deste eixo.

O Nucleo Beecifico destinase aos componentes curriculares especificos da area de formacao em Turismo,

conforme as diretrizes da area.
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O Nucleo Complementar compreende as atividades complementares, os componentes curriculares eletivos
e o Trabalho de Conclusao derg€uvisando a flexibilizagéo curricular e a atualizacdo constante da formacéo

profissional em Turismo.

A pratica profissional permeia todo o curriculo do curso, desenvolverdatravés da Pratica Profissional
Integrada e do estagio curricular supervisidnaEssa estratégia permite a constante integracao tedrica e pratica

e a interdisciplinaridade, assegurando a sélida formacao dos estudantes.

Os conteldos especiais obrigatorios, previstos em Lei, estdo contemplados nas disciplinas e/ou demais

componentesurriculares que comp8em o curriculo do curso, conforme as especificidades previstas legalmente:

| ¢ Educacdo ambiental esta temética é trabalhada de forma transversal no curriculo do curso, em
especial na disciplina de Recursos Naturais Aplicadosresmibue nas atividades complementares do curso, tais
como workshop/palestras, oficinas, semanas académicas, entre outras, constisgnéa um principio

fundamental da formacédo do tecnélogo.

Il ¢ Historia e Cultura AfrBrasileira e Indigenaexemplo: sta presente como conteddo nas disciplinas
de Histdria e Patrimbnio Cultural. Essa tematica também se fara presente nas atividades complementares do
curso, realizadas no ambito da instituicao, tais como palestras, oficinas, semanas académicas, entréléniras
das atividades curriculares, @ampusconta com o Nucleo de Estudos ABaasileiro e Indigena (NEABI) que

desenvolve atividades formativas voltadas para os estudantes e servidores.

Il ¢Educacédo em Direitos Humanpexemplo: estd presente comoistetido em disciplinas que guardam
maior afinidade com a temética, como Turismo Acessivel. Essa temética também se faré presente nas atividades
complementares do curso, realizadas no ambito da instituicdo, tais como palestras, oficinas, semanas
académicasentre outras. Além das atividades curricularesCampusconta com o Nucleo de Estudos Afro
Brasileiro e Indigena (NEABI) que desenvolve atividades formativas sobre essa temética voltadas para os

estudantes e servidores.
IV ¢ Librasg esta presente como disciplina eletiva no curriculo.

Além dos contelidos obrigatérios listados acima, o curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo desenvolve, de
forma transversal ao curriculo, atividades relativas a tematica de educacdo pararsiddide, visando a
formacao voltada para as praticas inclusivas, tanto em ambito institucional, quanto na futura atuacédo dos

egressos no mundo do trabalho.
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7. Matriz Curricular

Componentes Curriculares C.H. glt:manal
Leitura e Producéo Textual 36 2
Turismo e Hospitalidade 72 4
% Gestdo e Empreendedorismo 72 4
% Turismo Acessivel 36 2
f‘l’: Legislacéo Turistica 36 2
Recursos Naturais Aplicados ao Turismo 36 2
Informatica Instrumental 36 2
Geografia Aplicada ao Turismo 36 2
Total 360 20
Componentes Curriculares C.H. CH
Semanal
Metodologia Cientifica 36 2
S Historia e Patrimdnio Cultural 36 2
g Lazer, Recreacao e Entretenimento 72 4
g Inglés 72 4
Agéncias de Viagens 72 4
Meios de Hospedagem 72 4
Total 360 20
Componentes Curriculares C.H. CH
Semanal
Planejamento e Organizac¢é@o do Turismo 72 4
£ | Marketing Turistico 72 4
% Elaboracéo de Projetos Turisticos 36 2
g Turismo Rural 72 4
Transportes Turisticos 36 2
Espanhol 72 4
Total 360 20
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Componentes Curriculares C.H. (S:eHmanaI
Turismo e Gastronomia 72 4
Turismo de Eventos 72 4

% Consultoria em Turismo 36 2

% Politicas Publicas do Turismo 36 2

°: Producéo de Roteiros Turisticos 36 2
Gestéo de Pessoas 36 2
Eletiva | 36 2
Trabalho de Conclusé&o de Curso | 36 2
Total 360 20
Componentes Curriculares C.H. CH

Semanal

% Turismo Cultural com énfase na Regido das Missdes 36 2

% Etica Profissional 36 2

f: Eletiva | 36 2
Trabalho de Conclusao de Curso Il 72 4
Total 360 20

Componentes Curriculares CH

Estagio Curricular Supervisionado Obrigatdrio 200

Atividades Complementares de Curso 160

Componentes do Curriculo C.H.

Disciplinas 1620

Estagio Curricular Supervisionado 200

Atividades Complementares de Curso 160

Carga Horaria Total do Curso 1980

Legenda

Disciplinas do Nucleo Especifico

Disciplinas do Nucleo Articulador

Disciplinas do Nucleo Comum

Disciplinas do Nucleo Complementar

Estéagio Curricular Supervisionado Obrigatério

4.7.1. PréRequisitos

A matriz curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Turismo foi planejada a partir de uma

sequéncia de componentes curriculares que se interligam, apresentando, assim, a necessidade de algumas
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disciplinas terem préequisitos, conforme se pode verificar a partir da estrutura de curso proposta e do

ementario. Sao préequisitos 0os seguintes componentes curriculares:
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8. Representacaagraficado perfil de formacgéo
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Atividades Complementares do Curso

Disciplinas do Nucleo Especifico
Disciplinas do Nucleo Articulador
Disciplinas do Nucleo Comum
Disciplinas do Nucleo Complementar
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4.8.1. PraticaProfissionallntegrada

A Pratica Profissional Integrada consiste em uma metodologia de ensino que visa assegurar um espaco/tempo
no curriculo que possibilite a articulagéo entre os conhecimentos construidos nas diferentes disciplinas do curso
com a praticareal de trabalho, propiciando a interdisciplinaridade e flexibilizac&o curricular e a ampliacdo do

didlogo entre as diferentes areas de formacao.

A Prética Profissional Integrada desenvedeecom vistas a atingir o perfil profissional do egresso, tendwmc
proposito integrar os componentes curriculares formativos, ultrapassando a visdo curricular como conjuntos
isolados de conhecimentos e praticas desarticuladas e favorecer a integragdo entre teoria e pratica, trabalho

manual e intelectual, formacao esgiica e formacéo basica ao longo do processo formativo.

O planejamento, desenvolvimento e avalia¢cdo das PPI dever&o levar em conta as particularidades da area de
conhecimento do curso, para que se atendam os objetivos formativos, a partir de ativideteates com seu
projeto pedagdgico e passiveis de execucao.

Sao objetivos especificos das Praticas Profissionais Integradas:

| - aprofundar a compreenséo do perfil do egresso e areas de atuacéo do curso;

Il - aproximar a formagéo dos estudantes com o muiaie trabalho;

Il - articular horizontalmente o conhecimento dos componentes curriculares envolvidos, oportunizando o
espaco de discussdo e espaco aberto para entrelagamento com outras disciplinas, de maneira que as demais

disciplinas do curso também paripem desse processo;

IV-integrar verticalmente o curriculo, proporcionando uma unidade em todo o curso, compreendendo uma
sequéncia logica e crescente complexidade de conhecimentos tedricos e praticos, em contato com a pratica real
de trabalho;

V - incentivar a producdo e movacao cientificdecnoldgica, e suas respectivas aplicagdes no mundo do

trabalho, de acordo com as peculiaridades territoriais, econémicas e sociais em que 0 curso esté inserido;

VI- constituirse como espaco permanente de reflex@gaoreflexdo envolendo todo o corpo docente do
curso no seu planejamento, permitindo a autoavaliacdo do curso e, consequentemente, 0 seu constante

aperfeicoamento;
VII-incentivar a pesquisa como principio educativo;
VIII- promover a interdisciplinaridade;
IX- promover aindissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

A PPI deve ser realizada por meio de estratégias de ensino que contextualizem a aplicabilidade dos
conhecimentos construidos no decorrer do processo formativo, problematizando a realidade e fazergieecom
0s estudantes, por meio de estudos, pesquisas e praticas, desenvolvam projetos e acBes baseados na criticidade

€ na criatividade.

A PPI do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo do Turismo terd na sua organizagao curricular, o percentual

de 5% da cayhoraria das disciplinas obrigatérias do curso. Cada semestre letivo tera no minimo trés disciplinas
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com carga horaria de PPI, sendo sua organizacao e distribuicdo definida em reunido do Colegiado do Curso a cada

semestre letivo em vigor.

A PPI sera plajeda, preferencialmente, antes do inicio do semestre letivo na qual sera desenvolvida ou, no
maximo, até trinta dias Uteis a contar do primeiro dia letivo do semestre no qual sera desenvolvida, e devera

prever, obrigatoriamente:

|- Plano de Trabalho d&P, planejado pelo colegiado do curso, com a definicdo das disciplinas que integraréo,

diretamente, este Plano de Trabalho;

Il - as disciplinas a integrarem o Plano de Trabalho de PPI ser&o estabelecidas com base no perfil profissional

do egresso e na tentiéa proposta no Plano de Trabalho da PPI,

Il - defini¢céo clara dos objetivos, conteddos, conhecimentos e habilidades a serem desenvolvidos durante o
Plano de Trabalho da PPI;

IV - estratégias de realizacdo da PPI, tais como visitas técnicas, oficioggppiintegradores, estudos de
caso, experimentos e atividades especificas em ambientes especiais, como laboratérios, oficinas, ateliés e outros.
E, ainda, investigacdo sobre atividades profissionais, projetos de pesquisa e/ou intervencao, simulagdes, ent
outras formas de integracdo previstas no Plano de Trabalho de PPI consoantes as Diretrizes Institucionais para

os Cursos Superiores de Graduacao do IF Farroupilha;

V- carga horéaria total do Plano de Trabalho de PPI, especifieemdocarga horaria diéisada ao registro no

cObmputo da carga horaria de cada disciplina envolvida diretamente na PPI;
VII-formas de avaliacdo das atividades desenvolvidas na PPI:
a) a avaliagdo devera ser integrada entre as disciplinas diretamente envolvidas;

b) o(s) instrunento(s) de avaliacdo das PPl devera(do) ser utilizado(s) como um dos instrumentos para

avaliacé@o de cada disciplina diretamente envolvida;

VIII- resultados esperados na realizacdo da PPI, prevendo, preferencialmente, o desenvolvimento de uma
producdo e/ouproduto (escrito, virtual e/ou fisico) conforme o Perfil Profissional do Egresso, bem como a
realizacdo de momento de socializacdo entre os estudantes e os docentes do curso por meio de seminario,
oficina, dentre outros, ao final de cada periodo letivaa@ final do curso, visando integrar horizontal e

verticalmente as Praticas Profissionais Integradas no desenvolvimento do curso.

Os professores envolvidos diretamente no Plano de Trabalho de PPI ser@o responsaveis pelo
acompanhamento, registro e comprovagéa realizacdo das atividades previstas. O registro das atividades de
PPI sera realizado no diario de classe de cada disciplina indicada no Plano de Trabalho da PPI conforme a carga
horaria especifica destinada a cada uma das disciplinas. Poderédo sistgseno Plano de Trabalho de PPI,
atividades no contra turno, cuja forma de desenvolvimento, acompanhamento, comprovacédo de realizacdo das

atividades e equivaléncia de carga horaria em horas aula devera ser prevista no Plano de Trabalho de PPI.
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4.8.2. Estago CurricularSupervisionado

A normatizagdo dos estagios nos Cursos de Tecnologia do Instituto Federal Farroupilha esta prevista nos
artigos n° 164 a 168 da Resolucdo CONSUP n° 013/2014 e na Resolugdo CONSUP n° 48/2010.

Com vistas nisso, o curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo prevé a realizagdo de estagio curricular
supervisionado de 200 horas a ser realizado no/a partir 4° semestre do curso, com o objetivo de oportunizar aos
estudantes experiéncias de atuacao prafisal na area, sob a orientacdo de um docente do curso e supervisor
in loco. E préequisito para a realizag&o do estagio curricular supervisionado, o aluno ter cursado a disciplina de

TCC | e estar regularmente matriculado na disciplina de TCC .

Para arealizacdo do estagio curricular obrigatorio, o estudante devera elaborar plano de estdgio a partir da
orientacdo de um professor do curso, o qual devera ser desenvolvido em instituicbes/espacos que
trabalham/desenvolvem atividades na &rea de Turismo. Asnas para realizacdo do Estagio Curricular
Obrigatério estdo previstas no Regulamento Institucional de Estagios do IF Farroupilha e no Regulamento de

Estagio do Curso de Tecnologia em Turismo, em anexo a este PPC.

As atividades relacionadas ao estagioricutar do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo
SaidlINn2 SY O2yF2NXARIFRS O02Y | [ SA Y& MMPTYyyKHANyzZ Y
atividade possui regulamentacéo propria, contendo, obrigatoriamente, critérios, procathsie critérios de

avaliagcdo, conforme Regulamento em anexo ao PPC.

Além disso, o discente poderd, a partir do 1° semestre, realizar estagimbn@atorio em instituicdes que o
IF Farroupilhaz CampusS&o Borja possua convénio. A realizagdo do estéipepbrigatdrio ndo dispensa o

estudante da realizacdo do estagio curricular obrigatério para o curso.

9. Trabalho de Conclusao de Curso

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo prevé na sua matriz curricular o Trabalho de
Conclusdo de Curso (T¢Gomo componente curricular obrigatério. O T®@&E@n como objetivo o
desenvolvimento da pratica de pesquisa, extensdo e/ou inovagdo, proporcionando a articulagdo dos
conhecimentos construidos ao longo do curso com probleméaticas reais do mundo do tradrallespecial
aquelas decorrentes da realizacéo do Estagio curricular supervisionado obrigatorio.

O planejamento e a elaboragéo do Trabalho de Conclusdo de Curso de Tecnologia em Gestédo de Turismo
ocorrem ao longo dos dois ultimos semestres do curso, pdo e duas disciplinas. A disciplina de Trabalho de
Concluséo de Curso | é ofertada no 4° semestre e destim planejamento do TCC, sendo ministrada por um
professor que orientara os estudantes na elaboragdo do projeto que culminara no desenvolvitograbalho
final. A disciplina do Trabalho de Conclusé&o de Curso I, desenvolvida no 5° semestre, tem como objetivo principal
a implementacédo do respectivo planejamento e sistematizacdo dos resultados, sob orientacdo de um professor.

As normas para a elabacéo, orientacdo e avaliacdo do Trabalho de Concluséo de Curso estéo dispostas

no Regulamento de Trabalho de Concluséo de Curso de Tecnologia em Gestéo de Turismo, em anexo ao PPC.
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O IFFar dispde de Guia de Normalizacdo de Trabalhos Académitdficose Repositério Digital o
Repositério Arandu (https://arandu.iffarroupilha.edu.bs)ps quais oferecem apoio a producao e publicizacéo
dos trabalhos académicos produzidos pelos estudantes da institui¢do, respectivamente.

As normas para elaboracdo, desenvolvimento, orientacdo e avaliagdo do TCC estao previstas no

Regulamento de TCC, em anexo a este PPC.

10.AtividadesComplementares
As atividades complementares visam contribuir para uma formacdo ampla e diversificada dmiacadé
partir de vivéncias e experiéncias realizadas para além do ambito do curso ou da instituicdo, valorizando a

pluralidade de espacos educacionais e incentivando a busca pelo conhecimento.

No curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo caractese como atividades complementares
aquelas voltadas ao ensino, pesquisa, extensdo e gestao, realizadas em ambito institucional ou em outros

espacos institucionais.

As atividades complementares devem ser realizadas para além da carga horaria dasestiredédadas no
ambito dos demais componentes curriculares previstos no curso, sendo obrigatérias para a conclusdo do curso

e colacéo de grau.

A comprovacdo das atividades complementares se dara a partir da apresentacdo de certificado ou atestado
emitido pela instituicdo responsavel pela realizacao/oferta, no qual deve constar a carga horaria da atividade

realizada e a programacéo desenvolvida.

Acoordenacgédo do curso poderd realizar o acompanhamento semestral do cumprimento da carga horéaria de
atividades complementares pelos estudantes, podendo definir prazos para o cumprimento parcial da carga
horaria ao longo do curso.

A integralizacé@o da cardpréria exigida para atividades complementares devera ocorrer antes da conclusao

do ultimo semestre do curso pelo estudante, com a devida comprovagéo do cumprimento da carga horaria.

No Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo do Instituto FEden@lpilha a carga horaria
minima de atividades complementares € de 160 horas, que devera ser cumprida com a realizacdo e comprovacao

de pelo menos trés atividades diferentes, distribuidas dentre as atividades listadas abaixo.

Carga horaria maxima

Atividades

em todo o curso
Participacdo em cursos extracurriculares na area 80 horas
Participacdo em eventos académicos relacionados a 80 horas

area de formacgé&o ou areas afins como ouvinte

Participagcéo em eventos académicos com 80 horas

apresentacao de trabalho (como autor do trabalho)

Participagédo em eventos académicos com 60 horas
apresentacao de trabalho (como  colaborador do
trabalho)
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Participagdo em Nucleos de Estudo 40 horas
Cursos a distancias em areas afins 60 horas
Ministrante de palestras cursos  ou minicursos 80 horas

relacionados com os objetivos do curso, acompanhada do tema desenvolvido

Programas de incentivo da propria instituicdo: monitorias e 80 horas
outros programas do IF Farroupilha 7z Campus Sao Borja

Cursos de linguas (inglés, espanhol, alemao, etc). 60 horas
Participagcdo em Projetos de Ensino 60 horas
Participagcdo em Projetos de Extensdo 60 horas
Participagcdo em Projetos de Pesquisa 60 horas
Participacao em Colegiados de Curso  ou em 40 horas

comissfes que tenham como objeto principal a tomada de decisées em assuntos de
relevancia para o curso

Publicacdes: artigos publicados em revista com corpo editorial 20 horas por artigo

Publicacdes: artigos  publicados em revista  da instituicdo e/ou 10 horas por artigo
congresso da area

Publicacdes: capitulos e livros 30 horas por capitulo
Organizacao de eventos académicos 80 horas
Estagios curriculares nao obrigatérios (extracurriculares) 80 horas
Tutoria de ensino a distancia na area 60 horas

11. DisciplinasEletivas

O Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Turismo contempla a oferta de disciplinas eletivas, num total
de 72 horas, a partir do 4° semestre. O curso devera disponibilizar, no minimo, 03 disciplinas eletivas para a
escolha da turma, através de consulieeta, no semestre anterior & oferta de disciplina eletiva, que considerara

as condic8es de infraestrutura e de pessoal da instituicao.

Estas disciplinas propiciardo discussdes e reflexdes frente & realidade regional na qual o curso se insere,
oportunizando espacos de didlogo, construcdo do conhecimento e de tecnologias importantes para o

desenvolvimento da sociedade.

S&o possibilidades aksciplinas eletivas:

Componentes Curriculares Eletivos Carga Horaria
Estatisticas 36
Geografia do Rio Grande do Sul 36
Libras 36
Histéria Regional 36
Histdria da Arte 36
Economia do Turismo 36
Hotelaria Hospitalar 36
Saude e Seguranca no Trabalho 36
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Poderacseracrescidasiovasdisciplinasletivasao PPQGlo cursoapartir de solicitacdaealizadgpelodocente

e aprovadapelo NDEe Colegiadalo Cursodevendoserpublicadasa comunidadeacadémica.

Poderaser validadacomo disciplinaeletiva, aquelarealizadapelo estudanteem cursosuperior,desdeque

aprovadapelacoordenagédce/ou colegiadodo curso,e atendaa cargahorariaminimaexigida.

Emcasode reprovacdoem disciplinaeletiva, o estudantepoderarealizaroutra disciplinaeletiva ofertada

pelo curso,ndonecessariamenteepetir aquelaem que obtevereprovacao.

12.  Avaliacao
4.12.1. Avaliacdoda Aprendizagem

A Avaliagdo da Aprendizagem nos cursos do Instituto Federal Farroupilha segue o disposto nas Diretrizes para
os cursos de Graduagéo do IFFar. De acordo com essa normativa e com base na Lei 9394/96, a avaliacdo devera
ser continua e cumulativa, assuminde fbrma integrada, no processo de ensaorendizagem, as funcdes

diagndéstica, formativa e somativa, com preponderancia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.

A verificagdo do rendimento escolar é feita de forma diversificada e sob um olteiveftios envolvidos no
processo, podendo acontecer através de provas escritas e/ou orais, trabalhos de pesquisa, seminarios, exercicios,
aulas préticas, autavaliacdes e outros, a fim de atender as peculiaridades do conhecimento envolvido nos
componentescurriculares e as condic¢des individuais e singulares do (a) aluno (a), oportunizando a expressao de
concepcdes e representagBes construidas ao longo de suas experiéncias escolares e de vida. Em cada

componente curricular, o professor deve oportunizar nimimo dois instrumentos avaliativos.

A recuperacdo da aprendizagem devera ser realizada de forma continua no decorrer do periodo letivo,
visando que o (a) aluno (a) atinja as competéncias e habilidades previstas no curriculo, conforme normatiza a Lei
n°® 9394/96.

Os resultados da avaliacdo do aproveitamento s&o expressos em notas. As notas deverdo ser expressas com
uma casa apoés a virgula sem arredondamento. A nota minima para aprovacao é 7,0. Caso o estudante ndo atinja
média 7,0, terd direito ao exame fin@ nota para aprovacéo apés exame é 5,0, considerando o peso 6,0 para a

nota obtida antes do exame e peso 4,0 para a nota da prova do exame.

4.12.2. Autoavaliacaolnstitucional

A autoavaliagdo institucional deve orientar o planejamento das ac¢des vinculadas ao ensino, a pesquisa
e a extensao, bem como a todas as atividades que lhe servem de suporte. O IFFar conta com a Comisséo Propria
de Autoavaliacdo Institucional, que é respawsl por conduzir a pratica de autoavaliacdo institucional. O
regulamento em vigéncia da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) do IFFar foi aprovaddafRestducao
Consup n.° 087/2017,esdo a CPA composta por uma Comissédo Central, apoiada pela agamiadeos de

autoavaliacdo em cada Campus da instituicdo.
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Considerando a autoavaliacdo institucional um instrumento norteador para a percep¢ao da instituicdo
como um todo é imprescindivel entend# na perspectiva de acompanhamento e trabalho continuaqured o
engajamento e a soma de ac¢des favorecem o cumprimento de objetivos e intencionalidades.

Os resultados da autoavaliacdo relacionados ao Curso de TecnoloGiestiio de Turismeerdao tomados

como ponto de partida para ac6es de melhoria em suas condicdes fisicas e de gestao.

4.12.3. Avaliacédodo Curso

Para o constante aprimoramento do curso, sdo considerados, no curso Superior de Tecnologia em Gestédo
de Turismo resultados de avaliagdéternas e externas. Como indicadores externos sdo considerados os
resultados de avalia¢coes locodo curso e do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), caso o
curso seja contemplado. Para avaliacdo interna, o curso Superior de Tecnolo@estio de Turismo considera
o resultado da autoavaliacéo institucional, a qual engloba as &reas do ensino, da pesquisa e da extensdo, com o
intuito de considerar o todo da instituicdo. Ainda, no curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo, 0s
aluncs tém a oportunidade de avaliar os componentes curriculares cursados em cada semestre, bem como as
acbes da coordenacao do curso.

Os resultados dessas avaliagfes externas e internas sédo debatidos pela coordenacéo, juntamente com o
NDE, colegiado, corpo dente e alunos do curso, além da assessoria pedagdgiceahpus Com esse
acompanhamento constante, busea aperfeicoar as atividades de ensino e melhorias das fragilidades
observadas, com vistas ao incremento na qualidade do curso.

Ainda, no curso Supier de Tecnologia em Gestdo de Turismo, os alunos tém a oportunidade de avaliar
0s componentes curriculares cursados em cada semestre, bem como as a¢bes da coordenacdo do curso, por
meio das ouvidorias realizadas pelo SAP, mediante um roteiro de quediéeasae fechadas que buscam o
entendimento da viséo do estudante acerca das questdes pedagdgicas, atitudinais e metodoldgicas envolvidas
em seu aprendizado.

O NDE do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo atua no sentido de indicar formas de
incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensdo, oriundas de necessidades da graduacéo, de
exigéncias do mundo do trabalho e alinhadas com aigasdipublicas relativas a area de conhecimento do curso
e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), contribuindo, assim, com o perfil profissional do egresso do
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo.

Atuando conjuntamente com o NDE, o &phdo de Curso € de grande importancia no processo de
avaliacdo do curso, pois tem o papel de implementar atividades que propiciem o crescimento da qualidade dos
Cursos Superiores, pautados no Projeto Politico Pedagdgico Institucional (PPPI), no Blasengelvimento
Institucional (PDI) e na Organizacdo Académica da Instituicdo, na Legislacdo vigente e nas demandas da
comunidade académica.

O curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo passou pelo processo de reconhecimento pelo
Ministério da Eduogio no ano de 2015, publicado pela Portaria n° 211, de 22 de Junho de 2016, recebendo 4,0
no Conceito de Curso (CC). A partir do Relatério de Avaliagéo, cada ponto avaliado foi analisado a fim de manter

a qualidade dos quesitos avaliados com conceito max@nplanejarmelhorias nos indicadores que tiveram
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conceito inferior a 5.

13. Critériose procedimentospara aproveitamentode estudosanteriores

O aproveitamento de estudos anteriores no Curso de Tecnotogi&estao de Turismo compreende
processo de apveitamento de componentes curriculares cursados com éxito em outro curso de graduagao.

Cabe ao professor titular da disciplina e/ou ao Colegiado de Curso a andlise da ementa e da carga horaria
do componente curricular do qual foi solicitado aproveitantenpara verificar a equivaléncia entre os
componentes.

No processo de aproveitamento de estudos deve ser observado o principio da "equivaléncia do valor
formativo" (Parecer/CNE/CES n.° 247/1999) dos estudos realizados anteriormente, para assegurar 0 mesmo
padréo de qualidade compativel com o perfil profissional do egresso, definido no PPC. Na andlise da "equivaléncia
do valor formativo", a anélise da ementa e da carga horéaria deve considerar a prevaléncia do aspecto pedagoégico
relacionado ao perfil do egsso. No IFFar, adets®e como parametro o minimo de 75% de compatibilidade entre
carga horaria dos componentes curriculares em aproveitamento.

O aproveitamento de estudos pode envolver, ainda, avaliacdo teérica e/ou pratica acerca do
conhecimento a ser apweitado. Da mesma forma, 0 aproveitamento ou equivaléncia de disciplinas pode incluir
a soma de dois ou mais componentes curriculares para dispensa de uma ou 0 contrario, ou seja, um componente
curricular pode resultar no aproveitamento ou equivalenteoéssccomponentes ou mais.

Os procedimentos e fluxos de aproveitamento de estudos estdo presentes no Regulamento de Registros

e Procedimentos Académicos do IFFar.

14. Critériose procedimentosde certificacdode conhecimentoe experiéncias
anteriores

De acordo com a LDB n.° 9394/96, o conhecimento adquirido na educacgéo profissional e tecnolégica,
inclusive no trabalho, podera ser objeto de avaliacdo, reconhecimento e certificagdo para prosseguimento ou
concluséo de estudos.

A Certificacdo de Conhecintes e Experiéncias é o reconhecimento, mediante processo avaliativo, de
saberes, conhecimentos, experiéncias, habilidades e competéncias adquiridas por meio de estudos ou praticas
formais e ndo formais, que dispensa o estudante de cursar o componenteutarmo qual comprovou dominio
de conhecimento. O processo avaliativo deve ocorrer mediante avaliagcao tedrica e/ou pratica.

N&o se aplica Certificacdo de Conhecimentos e Experiéncias para componente curricular no qual o
estudante tenha sido reprovado, lecomo para o componente curricular de TCC, atividades complementares e
estagio curricular supervisionado obrigatorsalvo casos previstos no PPC.

A solicitac@o de Certificacdo de Conhecimentos e Experiéncias pode ocorrer a pedido fundamentado do
estudarte ou por iniciativa de professores do curso.

A avaliacdo deve ser realizada por comissdo designada pela Coordenacdo do Curso, composta por

professores da area especifica ou afim. O resultado para aprovacéo dos Conhecimentos e Experiéncias deve ser
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15. Expedicaade Diplomae Certificados

O estudante quefrequentar todos os componentes curriculares previstos no curso, tendo obtido
aproveitamento satisfatorio e frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) dasabtar@&sn cada um
deles, antes do prazo maximo para integralizacéo, recebera o dipdencancluinte do curso, apds realizar a
colacao de grau na data agendada pela instituicao.

As normas para expedicéo de Diplomas, Certificados e Historicos Escolares finais estdo normatizadas através

de regulamento préprio.

16.Ementario

4.16.1. Componentesurricularesobrigatérios

1° Semestre

Componente Curricular: Leitura e Producdo Textual

Carga Horaria: 36 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Concepgdes de leitura. Desenvolvimento de leitura critica e compreensao dos varios géneros textuais. Aquisigao de
conceitos relativos a producao textual. Estratégias de planejamento do texto escrito. Desenvolvimento de praticas de
escrita de diversos géner os textuais com predominio de sequéncias textuais argumentativas e expositivas.

Bibliografia Bésica

KOCH, Ingedore Villaga; ELIAS, Vanda Maria. Ler e escrever: estratégias de produgdo textual. Sdo Paulo: Contexto,
20009.

NEVES, lara Conceigao Bitencourt et.al. (Orgs). Ler e escrever: compromisso de todas as areas. Porto Alegre, RS:
UFRGS, 2008.

MARCUSCHI, Luiz Ant6nio. Produgdo textual, analise de géneros e Comp reensdo . Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2008 .
Bibliografia Complementar
BAKHTIN, M.. Os géneros do discurso. In: BAKHTIN, M.. Estética da criagéo verbal . Séo Paulo: Martins Fontes, 2003.

BECHARA, E.Moderna Gramética Portuguesa z atualizada pelo Novo Ac ordo Ortogréfico . Rio de Janeiro, Nova
Fronteira, 2009.

KOCH, I. V.; ELIAS, V.MLer e compreender: os sentidos do texto. Sdo Paulo: Contexto, 2008.

MOTTA-ROTH, D..Redagdo académica: principios béasicos. Santa Maria: Universidade Federal de Santa
Maria, Imprensa Universitaria, 2006.

VAL, M. da G. C.Redac&o e textualidade . S&o Paulo: Martins Fontes, 2006.

Componente Curricular: Turismo e Hospitalidade

Carga Horéaria: 72 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa
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Historia do turismo. Turismo: conceitos e defini¢cdes. Epistemologia do Turismo. Sistema Turistico. Turistas: analises
classificatérias. Tipologias de turismo. Histéria da hospitalidade. Tempos e espacos da hospitalidade. As ciéncias da
hospitalidade.

Bibliografia Béasica

BENI, M. C..Andlise Estrutural do Turismo . S&o Paulo: SENAC, 2001.

COOPER, C.. et alTurismo: principios e préaticas. Porto Alegre. Artmed, 2007.

IGNARRA, L. R Fundamentos do turismo . S&o Paulo: Cengage Learning, 2003.

Bibliografia Complementar

CAMPOS, J. R.Vintroducéo ao Universo da Hospitalidade . Campinas, SP: Papirus, 2005.

DENCKER, A. de F. M.Planejamento e Gestdo em Turismo e Hospitalidade . S&o Paulo: Thompson, 2004.
OMT. Introducéo ao Turismo . S&o Paulo: Roca, 2002.

TRIGO, L. G. G.Turismo Basico . Sdo Paulo: SENAC, 2002.

WALKER, J. Rntrodugéo a Hospitalidade . 22 ed. Sdo Paulo: Manole, 2002.

Componente Curricular: Gestdo e Empreendedorismo

Carga Horéria: 72horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Contextualizacéo histérica da administragdo. Fun¢des da Administracéo e o processo de administrar organizagdes. O
Planejamento estratégico. Negociacdo. Ciclo de vida das organizagBes. Introdugdo ao empreendedorismo.
Empreendedorismo no mundo e no Brasil. C aracteristicas, habilidades e perfil dos empreendedores. O mito do
empreendedor. O processo empreendedor. Plano de negécio. O turismo como uma atividade empreendedora.
Participacéo de empresas turisticas no desenvolvimento de uma localidade. Planejamento e stratégico de empresas
turisticas. Administracéo de servigos.

Bibliografia Béasica
BERNARDI, L. A.Manual de plano de negécios: fundamentos, processos e estruturagdo. Sao Paulo: Atlas, 2014.

BERNARDI, L. A.Manual de empreendedorismo e gestdo: fundamentos, estratégias e dinamicas. S&o Paulo: Atlas,
2010.

CHIAVENATO, I Introducéo a Teoria Geral da Administragio . Rio de Janeiro: Manole, 2014.

Bibliografia Complementar

DRUCKER, P.FInovag&o espirito empreendedor : prética e principios. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2008.
ATELJEVIC, Jurismo e empreendedorismo . Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

CHIAVENATO, |.; SAPIRO, .APlanejamento Estratégico : fundamentos e aplica¢des. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
DORNELAS, J.C. A..rapreendedorismo: transformando ideias em negdcios. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

FITZSIMMONS, J. A.; FITZSIMMONS, M. Administragéo de servi¢os: operacdes, estratégia e tec nologia de informacéo.
Porto Alegre: Bookman, 2014.

Componente Curricular: Turismo Acessivel

Carga Horéria: 36 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Turismo e inclus&o. Legislacé@o aplicada. Estudo do perfil do turista PcD. Planejamento e mapeamento do turismo
acessivel em destinos. Politicas publicas de turismo acessivel. Normatizagdo para equipamentos e servicos.
Elaboragéo de pacotes de viagens para turistas PcD.

Bibliografia Basica
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ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICNBR 9050. Acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias a
edificagbes, espaco, mobiliario e equipamentos urbanos. ABNT. RJ. 1994.

CARVALHO, R. EEducagdoinclusiva:c om os pingos nos 3isj. Belo Horizont

SCHWARZ, A.; HABER, Hzuia Brasil Para Todos: roteiro turistico e cultural para pessoas com deficiéncia  z Sdo Paulo:
Aurea Editora, 2009.

Bibliografia Complementar
BRASIL.Turismo acessivel: bem atender no turismo acessivel. Volume IIl. Brasilia: Ministério do Turismo, 2009.

BRASIL.Turismo acessivel : bem atender no turismo de aventura adaptada. Volume IV. Brasilia: Ministério do Turismo,
20009.

BRASIL.Turismo acessivel : introdugdo a uma viagem de inclusdo. Volume I. Brasilia: Ministério do Turismo, 2009.

BRASIL. Turismo acessivel: mapeamento e planejamento do turismo acessivel nos destinos turisticos. Volume II.
Brasilia: Ministério do Turismo, 2009.

BRASIL.Turismo e acessibilidade: manual de orientag8es, 2. edi¢do, Brasilia: Ministério do Turismo, 2006.

Componente Curricular: Legislagao Turistica

Carga Horéria: 36 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Nocdes de direito. Conceito de responsabilidade civil. O turismo e os fundamentos constitucionais. Lei Geral do
Turismo. Tipologia e classificagdo de contratos. Contratos de prestagdo de servicos. Legislacdo de protecdo ao
consumidor. NocGes de Direito Int ernacional. Normas alfandegarias.

Bibliografia Basica

BRASIL. Congresso Nacional. Senado Federal. Cédigo de protecéo e defesa do consumidor : e legislacdo correlata.
Brasilia: s.n., 2011.

BRASIL. LEIS, DECRETOGonstituigdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia : Ed. Senado, 2011.

NADER, P. Introdugdo ao estudo de direito . 32. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense, 2010.

Bibliografia Complementar

MAMEDE, G. Manual de direito para Administragdo hotele ira. Atlas, 2009.

MARTINS, S. P.InstituigBes de direito publico e privado . S&o Paulo: Atlas, 2015.

MONTORO, A. F. Introdugéo a ciéncia do direito . 32. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015.
PEREIRA, C. M. da S.; GAMA, G. C. N. dinstituicdes de Direito Civil z Volume Il, Forense Juridica, 22 ed., 2009.
SERRANO, P..JIntrodug&o ao Direito do consumidor . Manole, 2003.

Componente Curricular: Recursos Naturais Aplicados ao Turismo

Carga Horéria: 36 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Conceitos de Ecologia. Equilibrio e fluxo de matéria e energia no ecossistema. Conceitos de Ecologia e de Educagé&o
Ambiental aplicados ao Turismo. A relacdo da sociedade com o Turismo em ambientes naturais. Conceitos e o
funcionamento do Ecoturismo. O Turi smo de Aventura e a diferenciagdo do Ecoturismo. O planejamento e
operacionalizacdo do turismo em &rea protegidas. Impactos do Turismo na natureza por meio de estudos de caso.
Turismo em éareas protegidas, atentando as politicas publicas ambientais. Elabora  c¢&o de propostas de negdécios
aplicados ao meio natural.

Bibliografia Bésica

MCKERCHER, BTurismo de natureza : planejamento e sustentabilidade. S&o Paulo: Contexto, 2002.

MORAES, W. V. de.Ecoturismo : planejamento, implantagdo e administragdo do empreendimento. Vicosa, MG:
Aprenda Facil, 2000.

RUSCHMANN, D.; PHILIPPI JR., AGestdo ambiental e sustentabilidade no turismo . S&do Paulo: Manole, 2009.

Bibliografia Complementar
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BOULLON, R. CPlanejament o do espaco turistico . Editora EDUSC, 2002.

GOIDANICH, K. L..Turismo ecolégico . Porto Alegre: SEBRAE/RS, 1998.

PINTO, A. C. B.Turismo e Meio Ambiente : aspectos juridicos. Campinas: Papirus, 2001.
PIRES, P. dos S.DimensGes do ecoturismo . 2. ed. Sdo Paulo: SENAC, 2008.

RUSCHMANN, D. V. De M. Turismo e planejamento sustentavel : a protecdo do meio ambiente (122 edigdo). Editora
Papirus, 2005.

Componente Curricular: Informatica Instrumental

Carga Horaria: 36 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Conceitos basicos sobre computagdo. Sistema operacional e componentes do computador. Utilizagdo de aplicativos
de escritério: editor de texto, planilhas e apresentages. Navegacéo na internet. Ferramentas para criagdo de sites e
gerenciadores de contetdo - CMS. Utilizacédo de softwares especificos para area de turismo.

Bibliografia Basica

CAPRON, H. L; JOHNSON, Introducéo a Informética . Ed. Pearson Education, 2004.
PAULA FILHO, W. de P.Multimidia: conceitos e aplicagbes. 2. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011.
VELLOSO, F. de C.Informética: conceitos basicos. 8. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.
Bibliografia Complementar

LOBO, E. J.RBrOffice writer: nova solugédo em c6digo aberto na editoragédo de textos. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna,
2008.

MANZANO, J.A.0 N. G.; BrO ce.Org 2.0:Guia Pratico de Aplicagdo . Ed. Erica, 2006.

MANZANO, A. Luiz N. G.; MANZANO, M. I. N. G.Estudo dirigido de informatica basica . 7. ed. rev., atual. e ampl. Séo
Paulo: Erica, 2007.

SCHECHTER, RBrOffice.org: calc e writer . Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.

VELLOSO, F. de C.Informatica: conceitos ba sicos. 7. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

Componente Curricular: Geografia Aplicada ao Turismo

Carga Horaria: 36 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Turismo e Geografia: aspectos conceituais, aportes tedricos e metodoldgicos. Categorias de andlise num enfoque
geografico. A paisagem como recurso turistico.

Turismo: apropriacdo e reorganizagdo do territério. A Globalizacdo e o Turismo: implicagbes sécio espaciais.
Fundamentos da cartografia aplicados ao Turismo. Turismo e representacdes cartogréficas. As novas geotecnologias
e o Turismo.

Bibliografia Basica
COELHO, M. A. Geografia geral : 0 espac¢o natural e socioecondmico. 5. ed. reform. e atual. S&o Paulo: Moderna, 2005.
CRUZ, R.de C. A. dalntrodug&o & geografia do turismo . 2. ed. S&o Paulo: Roca, 2001.

SILVEIRA, Marcos Aurelio Tarlombani da. Geografia aplicada ao turismo : fundamento tedrico -praticos. Curitiba:
InterSaberes, 2014.

Bibliografia Complementar
BOULLON, R. C.Planejamento do espago turistico . Bauru: Edusc, 2002.

CASTROGIOVANNI, A. C.. Porque geografia no turismo? In: Turismo: 9 propostas para saber -fazer. Porto Alegre:
EDIPUCRS, 2000.

LEMOS, A. (Org).Turismo e ambiente : Reflexdes e propostas. Sdo Paulo: Hucitec, 2000.
RODRIGUES, A. A. BTurismo: modernidade e g lobalizagéo . 3 ed. Sdo Paulo: Hucitec, 2002.
SWARBROOKE, JTurismo sustentavel : setor publico e cenarios geogréficos. 3. ed. Sdo Paulo: Aleph, 2006.
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2° Semestre

Componente Curricular : Metodologia Cientifica

Carga Horaria: 36horas Periodo Letivo: 2° semestre

Ementa

Tipos de Conhecimento. Produgdo do Conhecimento Cientifico. Métodos, abordagens e tipos de pesquisa.
Planejamento de pesquisa. Estrutura e organizagdo dos géneros académico -cientificos (artigo, relatério, projeto de
pesquisa). Normas técnicas de apresenta¢ &o de trabalhos académico -cientificos. Etica na Pesquisa.

Bibliografia Béasica

DENCKER, A. de F. M.iPesquisa em turismo : planejamento, métodos e técnicas. Sao Paulo: Futura, 2007.
GIL, A. C.s.Como Elaborar Projetos de Pesquisa . 52 ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

REJOWSKI, MTurismo e Pesquisa Cientifica . S&o Paulo: Papirus, 2002.

Bibliografia Complementar

FURASTE, P. ANormas Técnicas para o Trabalho Cientifico : elaborag&o e formatag&o, explic itagdo das normas da
ABNT. POA, 2008.

GIL, A. C..Métodos e Técnicas de Pesquisa Social . Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MACHADO, A. R.; LOUSADA, E.; ABREUARDELLI, L. S.Trabalhos de pesquisa : diarios de leitura para a reviséo
bibliogréafica. Séo Paulo: Parabola , 2007.

MOESCH, M..A producéo do saber turistico . S&o Paulo: Contexto, 2000.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. de A..Metodologia do trabalho cientifico : procedimentos basicos, pesquisa
bibliogréafica, projeto e relatério, publicagdes e trabalho cientificos. 6 e  d. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

Componente Curricular: Histdria e Patrimonio Cultural

Carga Horéria: 36 horas Periodo Letivo: 2° semestre
Ementa
Historia e Patriménio: definicdes. Cultura Material e Imaterial. Memodria e identidade cultural. Museus e turismo.

Preservacéo e tombamento. Politicas de turismo cultural. Orgaos oficiais de turismo cultural. Educac&o Patrimonial.
Reflexdes sobre os aspetos caracterizadores da formacao cultural brasileira: histéria e memoria dos povos afro -
brasileiros e indigenas. As diversidades culturais delineadas através das singularidades nas linguas, nas religiées, nos
Simbolos, nas artes e nas literaturas. O legado d os povos Quilombolas e Guarani.

Bibliografia Bésica

BELLUCCI, B.Introdug&o a histéria da Africa e da cultura afro  -brasileira . Rio de Janeiro: UCAM/Centro Cultural Banco
do Brasil, 2003.

FUNARI, P. P., PINSKY, Jurismo e patrimdnio cultural . S&o Paulo: Contexto, 2001.

LEMOS, C. O que é Patrimdnio Hist6rico .5 ed. S&o Paulo: Brasiliense, 1987.

Bibliografia Complementar

ABREU. R.Meméria e Patrimodnio : Ensaios contemporaneos. Rio de Janeiro: Editora Lamparina, 2009.
CAMARGO, H.L.Patrimdnio histérico e cultural : colegéo abc do turismo. Editora Aleph, 2002.

GOMES, F. dos S.Histérias de Quilombolas: mocambos e comunidades de senzalas no Rio de Janeiro, século XIX. Rio
de Janeiro: Arquivo Nacional, 1995.

HORTA, M. de L. P; GRUNBERG, E.; MONTEIRO, A. QGuia Basico de Educagéo Patrimonial . Brasilia: IPHAN, Museu
Imperial, 1999.

QUEVEDO, J. R. dos SGuerreiros e Jesuitas na utopia do Prata . Sdo Paulo: Edusc, 2000.

Componente Curricular: Lazer, Recreacéo e Entretenimento

Carga Horéaria: 72 horas Periodo Letivo: 2° semestre

Ementa
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Estudo do uso do tempo livre e da pratica de atividades recreativas e prazerosas. Jogos: classificacdo e teorias.
Definicdo de brincadeira e sua diferenciac@o para jogos. Diferenciacdo entre Recreacdo, Lazer e Entretenimento.
Organizacéo, planejamento e de senvolvimento de atividades recreativas. Fundamentos da recreacdo em ambientes
diversos, tais como meios de transporte, coldnias de férias e hotéis. Recreagéo e lazer para as diferentes faixas etarias
e necessidades. Apresentagdes praticas de atividades re creativas.

Bibliografia Béasica
BACAL, S.Lazer: e o universo dos possiveis. 2. ed. Sao Paulo: Aleph, 2006.

SCHWARTZ, G.M.. (Coord.); RANGEL, I. C. A;; DARIDO, S.C. (Ed\jividades recreativas. Rio de Janeiro: Guanabara
Koogan, 2004.

Tecnologia em GESTAO [E TURISMC
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MARCELINO, N.C.Repertério de atividades de recreagéo e lazer : para hotéis, acampamento, prefeituras, clubes e
outros. 6. ed. Campinas: Papirus, 2014

Bibliografia Complementar

FERREIRA, S. LAtividades recreativ as para dias de chuva. 4. ed. Rio de Janeiro: Sprint, 2010.

MARCELLINO, N. C.Lazer e Humanizagéo . 7 ed. Campinas: Papirus, 2003.

MARCELLINO, N. C. (Org.Repertério de atividades de recreagdo e lazer . Campinas: Papirus, 2003.

MIRANDA, S. de.101 atividades recreativas para grupos: em viagens de turismo . 4.ed. Campinas: Papirus, 2006.
MOLETTA, V. F.Turismo de entretenimento. Porto Alegre: SEBRAE/RS, 2003.

PINA, L.W.; RIBEIRO, O.C. RLazer e recreagdo na hotelaria. S&o Paulo: Ed. SENAC, 2007.

Componente Curricular: Inglés

Carga Horéria: 72 horas Periodo Letivo: 2° semestre

Ementa

Comunicagado na area do turismo. Vocabulario basico e técnico. Aspectos gramaticais. Compreensao e interpretagao
de diferentes textos do contexto de turismo em lingua inglesa. Producao de textos orais e escritos de nivel basico em
lingua inglesa.

Bibliografia Bésica

CRUZ, D. T.Inglés para turismo e hotelaria . Sdo Paulo: Disal, 2005.

DE BIAGGI, E. T. K.; STAVALE, E. De Enjoyyourstay : inglés basico para turismo e hotelaria. S&o Paulo: Disal, 2004.
LIMA, J.ClInglés profissional. Turismo e Hotelaria. So Paulo: Livro Rapido, 2007.

Bibliografia Complementar

IGREJA, J.R. kale tudo em inglés . Sdo Paulo: Disal, 2007.

MUNHOZ, R..Inglés instrumental : estratégia de leitura: mddulo I. Sdo Paulo: 24 Texto novo, 2004.

MICHAELIS Michaelis : dicionario escolar inglés. Sdo Paulo: Melhoramentos, 2009.

TURIS, A. F. de A. MInglés instrumental : graméatica descomplicada. V.1. Sdo Paulo: Livro Rapido, 2008.

YOUNG, R. C. e IGREJA, J.R.English for job interviews . S&o Paulo: Disal, 2007.

Componente Curricular: Agéncias de Viagens

Carga Horéria: 72 horas Periodo Letivo: 2° semestre

Ementa

Agéncia de viagens: histérico e conceitos. Terminologia turistica. Planejamento: organizacdo e estrutura
organizacional, legislacéo e instalagdo de agéncia de viagem. Operadoras: conceito e operacionalizagdo. Pacotes
turisticos. Produgéo de roteiro s. Aluguéis de automdveis. Meios de hospedagem. Documentacéo internacional e
nacional. Orgéos controladores. Aspectos comerciais do setor de agenciamento de viagens e transportes. Tendéncias

e possibilidades do setor de agenciamento de viagens e transporte . Dificuldades e probleméticas do setor de
agenciamento de viagens e transportes.

Bibliografia Béasica
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HOLLANDA, J.Turismo: operacao e agenciamento. Rio de Janeiro, Ed. Senac, 2003.

PELIZZER, H.Administragdo e gerenciamento de agencias de viagem . S&o Paulo, Ed. Edicon, 2005.
PETROCCHI, M.Agéncias de Turismo: Planejamento e Gestdo. S&o Paulo, Ed. Futura, 2003.
Bibliografia Complementar

DANTAS, J. CQualidade no atendimento nas agéncias de vi agens. S&o Paulo, Roca, 2002.

MAMEDE, G..Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solugdes. Barueri: Manole, 2003.

MARIN, A.. Tecnologia da informag&o nas agéncias de viagem : em busca da produtividade e do valor agregado. Séo
Paulo, Aleph, 2004.

Campus Sao Borja

MONTANARIN, D..Consultor de Viagens : novo profissional da era do conhecimento. Ed. do Autor, 2003.
SANTOS, C. KUAZAQUI, EConsolidadores de Turismo: servigos e distribuicdo. S&o Pau lo, Ed. Thomson, 2004.

Componente Curricular: Meios de Hospedagem

Carga Horéria: 72 horas Periodo Letivo: 2° semestre

Tecnologia em GESTAO [E TURISMC

Ementa

A evolugédo dos meios de hospedagem. A empresa hoteleira; o produto hoteleiro e suas caracteristicas. Tipologia dos
meios de hospedagem. Sistemas de classificagdo dos meios de hospedagem; classificagdes hoteleiras nacionais. Os
setores na hotelaria: governa nga, recepcao, telefonia, reservas. Operagdo e gestdo hoteleira. A terceirizagdo de
Servicos.

Bibliografia Bésica

CASTELLI, G Administragédo hoteleira . 9.ed. rev. Caxias: EDUCS, 2001.

INDIO, C.; VIEIRA, E. V. deGesto de hotéis : técnica, operacdes e servigos. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.
PETROCCHI, M.Hotelaria: planejamento e gestdo. 2. ed. Sao Paulo: Pearson, 2007.

Bibliografia Complementar

DAVIES, C. A Manual de hospedagem : simplificando a¢6es da hotelaria. 3. ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2007.
HAYES, D. K.; NINEMEIER, J. Bestdo de operag8es hoteleiras . Sdo Paulo: Pearson, 2005.

ISMAIL, A..Hospedagem: front office e governancga. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2006.

MARQUES, J. Alntrodugdo a hotelaria. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.

MARTIN, R. J.Governanga: administracdo e operacéo de hotéis. 3. ed. Sdo Paulo: Roca, 2005.

3° Semestre

Componente Curricular: Planejamento e Organizag&o do Turismo

Carga Horéria: 72 horas Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa

Planejamento turistico: conceitos e definicbes. Tipos de Planejamento: estratégico, tatico e operacional. O
Planejamento Estratégico Situacional. Metodologia de planejamento - fases de um processo de planificacéo. Politicas
e estratégias de desenvolvimento regional para o Turismo. Formas de Gestdo. Planejamento turistico para um
desenvolvimento sustentavel.

Bibliografia Bésica

BENI, M. C.. Politica e Planejamento do Turismo no Brasil . S&o Paulo: Aleph, 2009.

BRAGA, D. C.Planejamento turistico: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

DIAS, R. Planejamento do Turismo Z Politica e desenvolvimento do turismo no Brasil . S&o Paulo: Atlas, 2003.

Bibliografia Complementar
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BARRETO, M.Planejamento e organiza¢do em turismo . Campinas: Papirus, 2002.

BENI, M. C..Andlise Estrutural do Turismo . Sdo Paulo: SENAC, 2008.

Introdugdo ao estudo do marketing. Segmentacdo de mercado. Produto turistico. Mix de marketing. Composto de
marketing da comunicacdo. Servigos. Canais de distribuicdo utilizados para produtos turisticos. Estratégias de
marketing voltadas ao turismo. Promog &o, propaganda e relages publicas em turismo. Tendéncias em marketing.
Plano de marketing.

O ©
% g BOULLON, R. Planejamento do espago turistico . Tradugdo de Josely Vianna Baptista. Bauru: EDUSC, 2002.
g % OMT. Introdug&o ao Turismo . S&o Paulo: Roca, 2001.
2
= 0 RUSHMAN, D..Turismo e planejamento sustentavel : a protecdo do meio ambiente. Campinas: Papirus, 2005.
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Bibliografia Basica

DIAS, R.; CASSAR, MFundamentos do marketing turistico . S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2014.
KOTLER, PAdministracéo de Marketing : a edi¢cdo do milénio. S&o Paulo: Prentice hall, 2000.
MIDDLETON, V. T. C.; CLARKE, Marketing de Turismo : teoria & pratica. Rio de Janeiro: Campus, 2002..
Bibliografia Complementar

KUAZAQUI, E.Marketing turistico e de hospitalidade : fonte de empregabilidade e desenvolvimento para o Brasil. S&o
Paulo: Makron Books, 2000.

MOLETTA, V. F.Comercializando um destino turistico . Porto Alegre: SEBRAE, 2000.
MOTA. K. C. N..Marketing turistico : promoven do uma atividade sazonal. S&o Paulo: Atlas, 2001.
ROMITO, F.G. Gestéo de Marketing em hotelaria . Atlas, 2006.

ROSE, A. T. de.Turismo: planejamento e marketing - aplicacdo da matriz de portfélio para destinacdes turisticas.
Baruei, SP: Manole, 2002.

Componente Curricular: Elaboracdo de Projetos Turisticos

Carga Horaria: 36 horas Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa

Conceitos de politicas, planos, programas, projetos. Projetos turisticos e suas caracteristicas. Ciclo de vida. Fases de
um projeto turistico: iniciagdo, planejamento, execug¢&o, monitoramento e controle, finaliza¢&o. Estrutura de projetos
turisticos. Estud o de mercado; influéncias macro ambientais nos projetos turisticos.

Bibliografia Bésica

DINSMORE, P. C. (Sup.); BARBOSA, A. M. C. (CoordQomo se tornar um profissional em gerenciamento de projetos:
livro -base de preparagéo para certificacdo PMP - Proje ct Management Professional . 4. ed. Rio de Janeiro: Qualitymark,
2013.

HALL, C. M.l.Planejamento turistico : politicas, processos e relacionamentos. 2. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2004.

RIBEIRO, E. D. F.Guia pratico para elaboragdo de projetos turisticos: case: cascata da Marta -Botucatu. Porto Alegre:
Igral, 2002.

Bibliografia Complementar

BRAGA, D. C.Planejamento turistico : teoria e pratica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

MENDES, J. R. B.; FABRA, MGerenciamento de projetos . Rio de Janeiro: Editora FGV, 2009.
SABBAG, P. YazigiGerenciamento de projetos e empreendedorismo . S&o Paulo: Saraiva, 2009.

VARGAS, R. V.Gerenciamento de projetos: estabelecendo diferenciais competitivos. 7. ed. Rio de Janeiro: Brasport,
20009.
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Componente Curricular: Turismo Rural

Carga Horéaria: 72 horas Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa

Turismo no espaco rural: histérico, evolugéo, tipologias e definicdes. Aspectos social, cultural, ambiental e econdmico
do turismo rural. Planejamento e gestdo do turismo no espaco rural. Projetos turisticos rurais. Diretrizes e tendéncias
do turismo no me o rural.

Bibliografia Béasica

ALMEIDA, J. A.; FROEHLICH, J.M.; RIEDL, M. (Orgurismo rural e desenvolvimento sustentavel . 4 ed. Campinas/SP:
Papirus, 2000.

ALMEIDA, J. A.; SOUZA, de M. (Orgs Turismo rural: patrimdnio, cultura e legislacédo. Santa Maria, RS: FACOS/UFSM,
2006.

TULIK, O..Turismo rural. S&o Paulo, SP: Aleph, 2003.
Bibliografia Complementar

CAVACO, C. Turismo rural e desenvolvimento local. In: RODRIGUES, A. B. Turismo e geografia : reflexdes te oricas e
enfoques regionais. Sao Paulo: Hucitec, 1996.

GRAZIANO, JO novo rural brasileiro . 2 ed. Campinas, SP: UNICAMP.IE, 2002. RODRIGUES, Adyr Balastreri. Turismc
rural. S&o Paulo: contexto, 2000.

SANTOS, E. de OAgroturismo e turismo rural : uma alternativa econémica para a metade sul do Estado do Rio Grande
do Sul. Santa Maria: FACOS, 2005.

SANTOS, E. de O.; SOUZA, M. deTeoria e préatica do turismo no espaco rural . Barueri: Manole, 2010.

Componente Curricular: Transportes Turisticos

Carga Horaria : 36 horas Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa

A relacé@o entre os meios de transporte e o turismo. Informac8es gerais sobre o sistema de transportes. Aspectos
histéricos e conceituais dos transportes e de suas diferentes modalidades: ferroviaria, rodoviaria, aérea, fluvial e
maritima. Transportes de ma ssa. Transporte como produto turistico. A movimentacdo turistica e os meios de
transportes disponiveis no Brasil e em outros paises.

Bibliografia Bésica

DE LA TORRE, FSistemas de transporte turistico . Sdo Paulo: Roca, 2002.

PELIZZER, H.Administragdo e gerenciamento de agencias de viagem. S&o Paulo, Ed. Edicon, 2005.
PETROCCHI, M.Agéncias de Turismo : Planejamento e Gest&o. Sdo Paulo, Ed. Futura, 2003.

Bibliografia Complementar

BENI, M. C..Andlise Estrutural do Turismo . S&o Paulo: SENAC, 2008.

HOLLANDA, J.Turismo : operagdo e agenciamento. Rio de Janeiro, Ed. Senac, 2003.

MAMEDE, G..Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solucdes. Barueri: Manole, 2003.
OMT. Introduc&o ao Turismo . S&o Paulo: Roca, 2002.

MOLETTA, V. E Qualidade nos servigos turisticos : Vania Florentino Moletta. Porto Alegre: SEBRAE, 2000.

Componente Curricular: Espanhol

Carga Horéria: 72 horas Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa

Desenvolvimento de conhecimentos basicos e intermediarios da Lingua Espanhola para o uso na area do turismo
através de estudo de dialogos falados e escritos, de formas gramaticais e de textos es  pecificos da area. Pratica das
habilidades de leitura, compreenséo de textos, escrita e comunicagéo oral. Aplica¢&o de vocébulos de acordo com as
tarefas pertinentes a area de turismo.

Bibliografia Bésica
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BLASCO, C.Fale tudo em espanhol !. Baurueri: Disal, 2008.

CERROLAZA, O Diccionario Practico de Graméatica . Madrid: Edelsa z Disa, 2005.

FERNANDEZ, G. E.; MORENO, GGramética Constrativa Del Espafiol para brasilefios . Madrid: Sgel Educacion, 2005.
Bibliografia Complementar

CERROLAZA, OLibro de Ejercicios: Diccionario Practico de Graméatica. Madrid: Edelsa z Disa, 2005.

GONZALES H., A.Conjugar esfacilen Espanol de Espana y de America . 2 ed. Madrid: Edelsa, 1999.
LANGENSCHEIDTGuia de Conversagéo . Sdo Paulo: Martins Fontes, 2005.

PEREIRA, H. B. C.Michaelis Minidicionario Escolar Espanhol -Portugués - Portugués z Espanhol. Sdo Paulo:
Melhoramentos, 2006.

UNIVERSIDAD ALCALA DEHENARESenas Diccionario para La ens enanza de La Lengua Espanola para brasilenos . S&o
Paulo: WMF Martins Fontes, 2000.

4° Semestre

Componente Curricular: Turismo e Gastronomia

Carga Horéria: 72 horas Periodo Letivo: 4° semestre

Ementa

A Histédria da alimentagéo junto & humanidade, a importancia fisica, social e antropoldgica do tema para a formagao

da sociedade, bem como a relacéo desta com a gastronomia, restauranteria e hotelaria. Histéria da gastronomia
brasileira: historia, cultura e influéncia indigena, dos colonizadores, dos imigrantes e afro -brasileira. Aspectos
conceituais e praticos da area de Alimentos & Bebidas juntos aos empreendimentos turisticos, hoteleiros,
gastrondmicos e servigos afins. Bases da gestdo, planejamento e org anizacdo de empreendimentos comerciais
relacionados.

Bibliografia Béasica

DAVIES, C. A.Restaurante: planejamento, implantacéo e operacao. 4. ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2011.
FERNANDES, CViagem gastrondmica através do Brasil . 7 ed. Sdo Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2005.
FRANCO, A.De cagador a goumert: uma historia da gastronomia. S&o Paulo: SENAC, 2001.

Bibliografia Complementar

HAASE FILHO, R Gastronomia : cardapios especiais. Porto Alegre: RBS, 2003.

HELENE, H. Dicionario de termos de gastronomia : francés/portugués. Séo Paulo: Gaia, 2006.

KNIGHT, J. B.Gestéo, planejamento e operagdo de restaurantes. 3. ed. S&o Paulo: Roca, 2005.
TEICHMANN, L. Cardépios: Tecnologia Culinaria. 5 ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2000.

SCHULUTER, RGastronomia e Turismo. S&o Paulo: Aleph, 2003.

Componente Curricular: Turismo de Eventos

Carga Horéria: 72 horas Periodo Letivo: 4° semestre

Ementa

Conceito e histoérico do turismo de eventos; classificacdo, tipologia e caracteriza¢do. Eventos no mercado turistico.
Planejamento e organizacéo de eventos; captagdo e operacionalizagdo. Eventos oficiais/publicos e sociais/privados.
Cerimonial, protocolo e etiqueta social. Mercado de trabalho, &reas de atuacdo e o perfil profissional exigido pelo
mercado.

Bibliografia Bésica

ALLEN, J.; O'TOOLE, W.; MCDONNELL, lan; HARRIS, Rrganizagado e gestdo de eventos . Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.
CESCA, C. G. GOrganizacédo de eventos: manual para planejamento e execucdo. 13.ed. Sdo Paulo: Summus, 2015.
GIACAGLIA, M. C. Organizagdo de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016.

Bibliografia Complementar
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BRITTO, J.; FONTES, NEstratégias para eventos: uma 6tica do marketing e do turismo. 2. ed. ampl. e atual. S&o Paulo:
Aleph, 2002.

BAHAL, M. (Org.).Eventos: a importancia para o turismo do terceiro milénio. S&o Paulo: Roca, 2003.
CAMPOS, L. C. de A. M(Org.). Eventos: oportunidade de novos negdcios.

HOYLE, L. H Marketing de eventos: como promover com sucesso eventos, festivais, convengdes e exposi¢cdes. Sao
Paulo: Atlas, 2012.

MELO NETO, F.de Marketing de eventos . 5. ed. Rio de Janeiro: Sprint, 2007.

Tecnologia em GESTAO [E TURISMC
Campus Sao Borja

Componente Curricular: Consultoria em Turismo

Carga Horaria: 36 horas Periodo Letivo: 4° semestre

Ementa

Consultoria: conceitos, caracteristicas e tipologias. Evolugéo histérica da consultoria. O papel do consultor em
Turismo; atributos e atividades. Tendéncias de mercado. O processo de consultoria. Diagnéstico empresarial. Plano
de acao; propostas, projetos e modelos de consultoria em turismo.

Bibliografia Bésica
BERTI, A.. Manual pratico de consultoria: diagndstico e andlise empresarial. Curitiba: Jurua, 2012.
CROCCO, L.. Consultoria empresarial. 2. ed. rev., ampl. e atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

OLIVEIRA, D. de P. R. de. Manual de consultoria empresarial: conceitos, metodologias, praticas. 11. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.

Bibliografia Complementar

LIMA, J. G.e HGestéo de negociagdo : como conseguir o que se quer sem ceder o que ndo se deve. 2. ed. rev. e atual.
Sao Paulo: Saraiva, 2007.

LEWICKI, R. J.; SAUNDERS, David M.; BARRY, Brugandamentos de negocia¢édo . 5. ed. Porto Alegre: AMGH, 2014,

MERRON, K. Dominando a consultoria : como tornar -se um consultor master e desenvolver relacionamentos
duradouros com seus clientes. Sdo Paulo: M. Books do Brasil, 2007.

SAUNDERSM, D. M.; LEWICKI, R.J. et &undamentos da Negociagdo . 22 ed. Porto Alegre: Editora Bookman, 2002.

Componente Curricular: Politicas Publicas do Turismo

Carga Horéria: 36 horas Periodo Letivo: 4° semestre

Ementa

Politicas publicas e as responsabilidades do setor publico. Cidadania. Estrutura publica do turismo no Brasil. Politicas
Publicas de turismo para inclusdo social e para a sustentabilidade. Evolugdo das politicas publicas de turismo no
Brasil. Politicas Publicas para o desenvolvimento do turismo no Brasil, RS e MERCOSUL.

Bibliografia Basica

BENI, M. C ..Politica e Planejamento do Turismo no Brasil . Sdo Paulo: Aleph, 2009.

DIAS, R. Planejamento do Turismo Zz Politica e desenvolvimento do turismo no Brasil . S&o Paulo: Atlas, 2003.
MADEIRA, J. M. R Administrag&o pablica: Tomo Il. 11. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

Bibliografia Complementar

BENI, M. C..Andlise Estrutural do Turismo . Sdo Paulo: SENAC, 2008. COOPER, Cris et al. Turismo: principios e praticas
Porto Alegre. Artmed, 2007.

MATIASPEREIRA, JManual de gestéo publica contemporénea . 4. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Atlas, 2012.
MOESCH, M.; GAFAL, S..Cidadania e Politicas Publicas . Sdo Paulo: Aleph, 2007.

OMT. Introduc&o ao Turismo . S&o Paulo: Roca, 2001.

Componente Curricular: Producdo de Roteiros Turisticos

Carga Horéria: 36 horas ‘ Periodo Letivo: 4° semestre
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Ementa

Definicdo e principios norteadores. A regionalizagdo e a elaboragdo dos roteiros. Promocéo de roteiros turisticos.
Planejamento, avaliacéo e elaboragédo de roteiros novos. Andlise de roteiros existentes. O Guia de Turismo. Tipologia
de grupos. Tours regular es. Circuitos turisticos do Brasil.

Bibliografia Béasica

CHIMENTI, S.; TAVARES, A. Mauia de Turismo : o profissional e a profissdo. Sdo Paulo: SENAC Sé&o Paulo, 2007.
MAMEDE, G..Agéncias, viagens e excursoes: regras juridicas, problemas e soluc¢des. Barueri: Manole, 2003.
TAVARES, A. MCity Tour. S&o Paulo: Aleph, 2003.

Bibliografia Complementar

BAHL, M.. Viagens e roteiros turisticos . Curitiba: Protexto, 2004.

DELATORRE, K Agéncias de viagens e transportes . Sdo Paulo: ROCA, 2003.

HOLLANDA, J.Turismo: operagdo e agenciamento. Rio de Janeiro, Ed. Senac, 2003.

MOLETTA, V. B. FComercializando um Destino Turistico . Porto Alegre: SEBRAE, 2000.

OLIVEIRA, A. PTurismo e dese nvolvimento . S&o Paulo: Atlas, 2002.

Componente Curricular: Gestédo de Pessoas

Carga Horéria: 36 horas Periodo Letivo: 4° semestre

Ementa

As organizacdes e a gestdo de pessoas. Perfil do gestor de pessoas. Gestédo de pessoas nos niveis organizacionais. O
processo de gestdo de pessoas. Gestdo por competéncias. Medi¢gdes em gestao de pessoas.

Bibliografia Bésica

CHIAVENATO, |.Gestéo de Pessoas. 4 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

FRANCA, A. C. L Préatica de recursos humanos - PRH:conceitos, ferramentas e procedimentos. Séo Paulo: Atlas, 2012.
LACOMBE, F.Recursos humanos: principios e tendéncias. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

Bibliografia Complementar

BOHLANDER, G.; SNELL, Scott; SHERMAN, AAdministra¢gdo de recursos humanos . S&o Paulo: Cengage Learning,
2010.

CHIAVENATO, I.Recursos Humanos: o capital humano das organizagées. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.
DUTRA, J. de S.Gestéo de Pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A. Fundamentos do comportamento organizacional . 12.
ed. Sdo Paulo: Pearson, 2014.

VERGARA, S. CGestao de Pessoas. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

Componente Curricular: Trabalho de Concluséo de Curso |

Carga Horéria: 36 horas Periodo Letivo: 4° semestre

Ementa

O estagio curricular obrigatério: possibilidades e documentacdo. Apresentacdo da estrutura e orientagcdes para
elaboracéo do trabalho de conclusdo de curso. Normas da ABNT.

Bibliografia Bésica
BOAVENTURA, Edivaldo M.Metodologia da pesquisa: monografia, dissertacéo, tese. Sdo Paulo: Atlas, 2014.
BISSOLI, Maria Angela Marques Ambrizi. Estagio em turismo e hotelaria . 3. ed. ampl. e atual. So Paulo: Aleph, 2006.

SANTOS, Clévis Roberto dos. Trabalho de conclusdo de curso (TCC): guia de elaboracdo passo a passo. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2010.

Bibliografia Complementar
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BARRETTO, Margarita.Manual de inicia¢éo ao estudo do turismo . 11. ed. Campinas: Papirus, 2001.

KOCHE, José Carlos.Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e iniciagdo a pesquisa. 34. ed.
Petrépolis, RJ: Vozes, 2015.

LAKATOS, Eva M; MARCONI, Marina AFundamentos de metodologia cientifica . 7. ed. S&o Paulo: Atlas, 2016.

MEDEIROS, Jodo BoscoRedacdo Cientifica: a pratica de fichamentos, resumos, resenhas. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

POLITO, Rachel.Super dicas para um trabalho de conclus&o de curso: nota 10. S&o Paulo: Saraiva, 2009.

5° Semestre

Componente Curricular: Turismo Cultural com Enfase na Regido das Missbes

Carga Horéria: 36 horas Periodo Letivo: 5° semestre

Ementa

Antropologia e turismo cultural. Elementos antropoldgicos e turismo: turismo, turista e cultura. Histéria das Missdes.
Turismo nas Miss@es: internacional, nacional, regional e local. Politica de turismo cultural aplicado ao turismo
missioneiro. Dialética g lobal-local e o fendmeno turistico sustentavel.

Bibliografia Béasica

BANDUCCI, A. Jr..BARRETTO, MTurismo e identidade local: uma vis&o antropol6gica. Campinas, SP: Papirus, 2001.
FUNARI, P. P., PINSKY, J. Turismo e patriménio cultural. S&o Paulo: Contexto, 2001.

QUEVEDO, JGuerreiros e jesuitas na utopia do Prata. Bauru, SP: Edusc, 2000.

Bibliografia Complementar

BARRETTO, M.Turismo e legado cultural . 2.ed. Campinas: Papirus, 2001.

CAMARGO, H. L. Patrim6nio histérico e cultural. Colegdo abc do turismo. Editora Aleph, 2002.

KOK, G..Memodrias do Brasil: uma viagem pelo patriménio artistico, histérico, cultural e ambiental. Sdo Paulo: Terceiro
Nome, 2011.

MARTINS, C. Patrimdnio cultural : da memdria ao sentido do lugar. S&o Paulo: Roca, 2006.
SCHWARZ, R.Cultura e politica . Sdo Paulo: Paz e Terra, 2009.

Componente Curricular: Trabalho de Conclusdo de Curso |

Carga Horéria: 72 horas Periodo Letivo: 5° semestre

Ementa

Elaboragdo e desenvolvimento do trabalho de concluséo de curso. Formatacdo e aplicagdo das normas da ABNT.
Preparacgéo e defesa do trabalho de conclusao de curso.

Bibliografia Basica
BOAVENTURA, E. M. Metodologia da pesquisa: monografia, dissertacéo, tese . S&do Paulo: Atlas, 2014.
BISSOLI, M. A. Marques Ambrizi. Estagio em turismo e hotelaria. 3. ed. ampl. e atual. Sdo Paulo: Aleph, 2006.

SANTOS, C. R. dos. Trabalho de conclusédo de curso (TCC): guia de elaboracéo passo a passo. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010.

Bibliografia Complementar
BARRETTO, M.Manual de iniciagdo ao estudo do turismo . 11. ed. Campinas: Papirus, 2001.

KOCHE, J. C.Fundamentos de metodologia cientifica : teoria da ciéncia e iniciacdo a pesquisa. 34. ed. Petropolis, RJ:
Vozes, 2015.

LAKATOS, E. M; MARCONI, M. AFundamentos de metodologia cientifica . 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.
MEDEIROS, J. BRedagéo Cientifica: a pratica de fichamentos, resumos, resenhas. 11. ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.

POLITO, R..Superdicas para um trabalho de conclusdo de curso : nota 10. S&o Paulo: Saraiva, 2009.
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Componente Curricular: Etica Profissional

Carga Horéria: 36 horas Periodo Letivo: 5° semestre

Ementa

Etica como &rea da filosofia. Fundamentos antropoldgicos e morais do comportamento humano. Tépicos de ética na
Historia da Filosofia Ocidental: problemas e conceitos fundamentais da moralidade. Rela¢gdes humanas na sociedade
contemporanea: Intolerancia e Ed ucac&o para a diversidade; Educacdo em direitos humanos. Etica aplicada: Etica
empresarial e Etica profissional. Cédigo de ética profissional.

Bibliografia Béasica
ARANHA, M. L. de Filosofando : introducéo a filosofia. Sdo Paulo: Moderna, 2003.
CRIVELARO, R.; TAKAMORI, J. Dinamica das relagdes interpessoais . Campinas, SP: Editora Alinea, 2005.

SENNETT, R.A corrosé&o do carater: as consequéncias pessoais do trabalho no novo capitalismo. 4.ed. Rio de Janeiro:
Record, 2000.

Bibliografia Complementar

ARANHA, M. L. de Etica e cidadania na sala de aula : guia pratico para o professor. S0 Paulo, 1999.
COTRIM, G..Fundamentos da filo sofia. S&o Paulo: Editora Saraiva, 1993.

FAVERO, A. M.Etica: quem determina nossas escolhas. Passo Fundo: Méritos, 2008.

SAVATER, FEtica para meu filho . Sdo Paulo: Martins Fontes, 2004.

SROUR, R. H.Etica Empresarial . 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

4.15.2.Componentesurriculareseletivos

Componente Curricular: Estatistica

Carga Horéria: 36 horas

Ementa

Conceitos de Estatistica. Amostragem. Coleta de Dados. Sistematizagdo de Dados. Estatistica Descritiva: Medidas
de Tendéncia Central, de Variagdo e de Posicédo. Probabilidade. VVariaveis Aleatorias. Distribuicdes de Probabilidade:
Binomial e Normal. Regressé o e Correlacdo Linear.

Bibliografia Basica:

LARSON, R., FARBER, EEstatistica Aplicada . 22 edicéo. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.
BUSSAD, W.O. e MORETTIN, P. AEstatistica Bésica.5? edicdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

MAGALHAES, M. N. & LIMA, A. C. P. deNogdes de Probabilidade e Estatistica . 4a. Edi¢&o. Editora Universidade de
S&o Paulo. S&o Paulo, 2002..

Bibliografia Complementar:

BARBOSA, D. R.; MILONE, CEstatistica aplicad a ao turismo e hotelaria . Sdo Paulo: Editora Cengage Learning, 2004.
CALLEGARUACQUES, S. MBioestatistica : principios e aplicacdes. Porto Alegre: Artmed, 2003.
HOFFMANN, R..Estatistica para economistas . 4 ed. Sdo Paulo: Thomson Pioneira, 2006.

DEVORE, Jay LProbabilidade e estatistica : para engenharia e ciéncias. Sdo Paulo: Cengage, 2012.

MILONE, G. Estatistica Geral e Aplicada . 1a ed. Sao Paulo: Thompson Learning, 2003.

Componente Curricular: Geografia do Rio Grande do Sul

Carga Horéria: 36 horas

Ementa

Organizacéo do espaco geografico, com énfase na formacéo territorial e socioeconémica do Estado do Rio Grande
do Sul, seus condicionantes naturais e humanos presentes no processo de desenvolvimento regional.

Bibliografia Bésica:

BRAGHIROLLI, A. C. S. (Org.)Paisagens do sul: pareceres de Carlos Fernando de Moura Delphin sobre bens
patrimoniais do estado do Rio Grande do Sul. Porto Alegre: IPHAN, 2009.
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MOREIRA, I.AO Espaco Rio-Grandense . S&o Paulo: Atica, 2003.
MOREIRA, |.A. e ©OSTA, R.HEspaco e Sociedade no Rio Grande do Sul. Porto Alegre: Mercado Aberto, 1995.

Bibliografia Complementar:

Atlas FEE/ Tomas Pinheiro Fiori. [et al.] ; coordenagdo de Mariana Lisboa Pessoa. - Porto Alegre: FEE, 2017.

BERNARDES, N. Base&eogréficas do Povoamento do Rio Grande do Sul. In: Boletim Geogréfico. Rio de Janeiro, ano
XX, n® 171, p. 587-620, 1962.

MAGNOLI, D.. Cenério gaticho : representacdes histéricas e geogréaficas. Sdo Paulo: Moderna, 2001.

OLIVEIRA, S.Alndependéncia do Sul. Porto Alegre: Martins Livreiro, 1986.

Componente Curricular : Libras

Carga Horaria: 36 horas

Ementa

Representagdes Histdricas, cultura, identidade e comunidade surda. Politicas Publicas e Linguisticas na educagao
de Surdos. Libras: aspectos gramaticais. Praticas de compreenséo e producdo de didlogos em Libras.

Bibliografia Bésica:

CAPOVILLA, F. CDicionéario Enciclopédico llustrado Trilingue - Lingua Brasileira de Sinais. S&o Paulo: Edusp, 2003.
PIMENTA, N.; QUADROS, R. M.r deCurso de LIBRAS.2. ed. Rio de Janeiro: LSB, 2006.
STROBEL, K.L. e DIAS, S.M.Surdez: abordagem geral. Curitiba, APTA/FENEIS, 1995.

Bibliografia Complementar:

BRASIL.Educagéo Especial: Lingua Brasileira de Sinais. Volume Il. Série Atualidades Pedagogicas 4, MEC/SEESP,
2000.

FERNANDES, ELinguagem e Surdez . Porto Alegre, Artes Médicas, 2003.
GUARINELLO, A.CO papel do outro na escrita de sujeitos surdos . S&o Paulo: Plexos, 2007.

GOLDFELD, M.a.A crianga surda : linguagem e cognicdo numa perspectiva socio interacionista. 2.ed. Sdo Paulo:
Plexus, 2002.

QUADROS, R. e Miiller; KARNOPP, L. BeckerLingua de Sinais Brasileira: estudos linguisticos. Porto Alegre: Artmed,
2004.

Componente Curricular: Histéria Regional

Carga Horéria: 36 horas

Ementa

Relagdo entre histéria e turismo. Histéria do Rio Grande do Sul (formagdo da provincia, imigracédo, revolucao
farroupilha, eventos histéricos importantes).

Bibliografia Bésica:

MACEDO, F.Riopardense , Historia de Porto Alegre. FAURGS, 2004.
DORNELLES, B.Porto Alegre em destaque z histdria e cultura. EDIPUC -RS 2004.
FLORES, M.Histéria do Rio Grande do Sul . EDIPLAT. Histéricas e Geograficas. Sdo Paulo: Moderna, 2001.

Bibliografia Complementar:

ALBANO, C. e MURTA, S.M. (org.)Interpretar o patriménio: um exercicio do olhar. Belo Horizonte: Ed. UFMG,
Territorio Brasilis, 2002.

DELLA MONICA, .L.Turismo e Folclore: Um bindmio a ser cultuado. Sdo Paulo: Global, 2005.
QUEVEDO, Julio; TAMANQUEVIS, Histéria compacta do Rio Grande do Sul . MARTINS LIVREIRO, 2002.
FONSECA, R Histéria do Rio Grande do Sul para jovens . AGE, 2002.

SILVA, J. M. daHistéria regional da infamia : o destino dos negros farrapos e outras iniquidades brasileiras (ou como
se produzem os imaginarios). 3. ed. Porto Alegre: L&PM, 2011.
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Componente Curricular: Histéria da Arte

Carga Horaria: 36horas

Ementa

Conceito de Arte. A importancia da Arte para o Turismo. Histéria da Arte: na Antiguidade, na Idade Média, no
Renascimento, no periodo colonial. Arte Moderna. Arte Contemporanea. A arte no RS - breve panorama historico.

Bibliografia Basica:

HAUSER, A Histéria da Arte . Lisboa: Presenca, 2001.
LARAIA, R. de B.Cultura: um conceito antropolégico . 16 ed. Rio de Janeiro, Jorge Zahar Editor, 2003.
HALL, S..A identidade cultural na pds -modernidade . Rio de Janeiro: DP&A, 2005.

Bibliografia Complementar:

BARRETO, MTurismo e legado cultural : as possibilidades do planejamento.  Campinas, SP: Papirus, 2000.
FUNARI, P.P.; PINSKY, J. (orgjurismo e patriménio cultural . S&o Paulo: Contexto, 2003.

GONCALVES, A.B.R.; BOFF, C. (orgjurismo e cultura: a histéria e os atrativos regionais. Santo Angelo, RS: Gréfica
Venancio Ayres, 2001.

ALBANO, C. e MURTA, S.M. (org.)Interpretar o patriménio : um exercicio do olhar. Belo Horizonte: Ed. UFMG,
Territério Brasilis, 2002.

MARTINS, J.C.O. (orgTurismo, cultura e identidade . S&o Paulo: Roca, 2003.

Componente Curricular: Economia do Turismo

Carga Horéaria: 36 horas

Ementa

Principios e fundamentos da ciéncia econdmica. Sistemas econdémicos e os problemas fundamentais da economia.
Funcionamento do mercado turistico. Contas nacionais e a conta satélite do turismo. Impactos econémicos diretos,
indiretos e induzidos do turismo. M ultiplicadores econémicos do turismo. Politicas econdmicas e turismo. Balango
de pagamentos, taxa de cambio e turismo. Competitividade turistica.

Bibliografia Bésica:

COOPER, Chris et al.Turismo: principios e praticas. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.
LAGE, B. H.a G.; MILONE, P. C. (Org.JTurismo: teoria e pratica. S8o Paulo: Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:

BENI, M. C..Anélise Estrutural do Turismo . S&o Paulo: SENAC, 2008.
CHIAVENATO, l.Inicia¢&o a administragdo geral . 3. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Manole, 2009.
LEMOS, L..Turismo: Que negécio é esse? OMT. Introducéo ao Turismo. S&o Paulo: Roca, 2001.

TRIGO, L. G. G. (Ed.)Andlises regionais e globais do turismo brasileiro . S8o Paulo: Roca, 2005.

Componente Curricular : Hotelaria Hospitalar

Carga Horaria: 36 horas

Ementa

Hotelaria, turismo e salde. Hotelaria Hospitalar: conceitos. As instituicbes de saude. Similaridades entre as
estruturas hoteleiras e hospitalares. Cliente e Paciente. Qualidade no atendimento. Implantacéo da hotelaria
hospitalar. Departamentos e cargos na hotelaria hospitalar. Gestdo da hotelaria hospitalar e perfil requerido ao
profissional atuante neste mercado.

Bibliografia Basica:

BOEGER, M. Hotelaria Hospitalar : gestdo em hospitalidade e humanizacéo. S&o Paulo: Senac, 2009.
IRABOUSI, F. A.Adminis tracdo de Hotelaria Hospitalar . Sdo Paulo: Atlas, 2003.
MARQUES, J. Alntrodug&o & Hotelaria . S&o Paulo: EDUSC, 2003.

Bibliografia Complementar:
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HAYES, D.Gestéo de Operag6es Hoteleiras. S&o Paulo: Pearson, 2005.
ISMAL, A..Hospedagem: Front Office e Governanga. Porto Alegre: Thompson, 2004.
INGRAN, H.; MEDLIK, Sintrodugéo a Hotelaria: gerenciamento e servigos. Sdo Paulo: Campus, 2002.

Componente Curricular: Saude e Seguranga no Trabalho

Carga Horaria: 36 horas

Ementa

Legislacéo trabalhista relacionada & segurancga e saide no trabalho. Acidentes do trabalho e doencas profissionais.
Riscos ambientais (fisicos, quimicos e biol6gicos) reconhecimento, avaliagdo e prevencgdo. Controle higiénico
sanitario dos alimentos. Higiene de manipuladores, de alimentos e do ambiente de trabalho.

Bibliografia Bésica:

ARRUDA, G. A.Manual de Boas Praticas : Unidades de Alimentagdo e Nutricdo. Sdo Paulo: Editora Ponto Critico,
2002.

COUTO, H. A..Ergonomia Aplicada ao Trabalho em 18 Li¢gBes. Belo Horizonte: Editora Ergo, 2002.
FIGUEIREDO, R. M.As armadilhas de uma cozinha : Colegdo Higiene de Alimentos. Edit ora Manole, 2006.

Bibliografia Complementar:

COSTA, A. T. daManual de seguranga e sadde no trabalho : normas regulamentadoras NRS. 7 ed. Rio de Janeiro:
Senac, 2012.

GONGCALVES, E. AManual de seguranga e saude no trabalho .5 ed. S&o Paulo: LTR, 2011.

OLIVEIRA, C. A. D. deSeguranga e saude no trabalho: guia de prevengdo de riscos. Sdo Caetano do Sul: Yendis,
2012.

OLIVEIRA, C. L. de; MINICUCCI, APrética da Qualidade da Seguranga no trabalho : uma experiéncia Brasileira. Sdo
Paulo: LTr, 2001.

SACCOL, A.L. de F.; HECKTHEUER, L. H.; RICHARDS, N. S.; STANGARLINjdta de avaliagdo para boas préaticas de
alimentagdo RDC 216. S&o Paulo: Varela, 2006.

5. CORP@OCENTETECNIC@DMINISTRATIVEMEDUCACAO

3. CorpoDocente

Os itens a seguirdescrevem,respectivamente,0 corpo docente e técnico administrativoem educacéo,
necessariopara o funcionamentalo curso,tomando por baseo desenvolvimentessimultaneode umaturma
paracadaperiododo curso.Nositens abaixo,tambémestaradispostoasatribuicdesdo coordenadorde curso,

do colegiadoNucleoDocenteEstruturantee aspoliticasde capacitacéo.

| Ne | Nome | Formag&o | Titulag3o/IES

Tecndélogo em Hotelaria
Mestre egm Turismo Mestre- (UCS)
Bacharel em Turismo

Mestre em Turismo

Bacharel em Administracédo
Especialista em Gestdo Empresarial
3 | Arténio Bernardo Rabuske |Especialista em Administracdo Rural e Gest Mestre¢ (UFSM)
Manejo Ambiental na Agroindustria

Mestre em Extenséo Rural

1 |Charles Grazziotin Silva

2 |Eliane Martins Coelho Mestre¢ (UCS)
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N

10

11

12

13
14

15

Carla Tatiana Zappe

Emersom Ciocheta Roballo

Fabricio Silva Barbosa

Fernanda de Maga#fes
Trindade

Angeélica llha Gongalves

Jairo de Oliveira

Priscyla Christine Hammerl

Raquel Lunardi

Aline Adams

Aline Kunst

Alexander da Silva Machado

Jordane Fernandes Alves

Licenciada em Educacéo Especial: Deficient
da Audiocomunicacao
Mestra em Hucacgéo

Licenciado em Geografia

Especialista em Metodologia do Ensino de
Geografia

Mestre em Educacéo nas Ciéncias

Bacharel em Turismo

Bacharel em Direito

Licenciado para atuacéo na educacgéo
profissional, técnica e tecnologica
Especialista em Geréncia de Marketing e
Negdcios

Mestre em Turismo e Hotelaria

Doutor em Engenharia de Producao e Sister

Bacharel em Turismo e Hotelaria
Licenciada para atuagéo na educagéo
profissional, técnica e tecnolégica
Mestra em Turismo e Hotelaria
Doutora em Educagéo

Licenciada em LetrasLingua Portuguesa,
Lingua Espanhola e respectivas literaturas
Especialista em Metodologia do Ensino da
Lingua Portuguesa e Estrangeira

Mestra em Letras

Doutor em Letras

Licenciado em LetrasLingua Inglesa
Especialista em Ensino/Aprendizagem de
Lingua Estrangeira/Inglés

Mestre em Ensino de Linguas

Bacharel em Turismo

Licenciada para atuagéo na educagéo
profissional, técnica e tecnolégica
Especialista em Metodologia do Ensino
Superior

Mestra em Hospitalidade

Doutora em Desenvolvimento Regional

Bacharel em Turismo

Especialista em Gexi Publica de Cidades
Mestra em Extensdo Rural

Doutora em Desenvolvimento Rural
Bacharela em Direito

Licenciada para atuacéo na educagéo
profissional, técnica e tecnoldgica

Mestra em Educacédo e em Ciéncias Crimine
Doutoraem Direito

Licenciada e Bacharela em Geografia
Mestra em Geografia

Mestre ¢ (UFSM)

Mestre ¢ (UNIJUI)

Doutor ¢ (UNISINOS)

Doutorag (UNIJUI)

Doutorag (UFSM)

Mestre ¢ (UNIPAMPA)

Doutorag (UNISC)

Doutorag (UFSM)

Doutoracg (URI)

Mestre¢ (UFRGS)

Licenciado em Histéria Mestre¢ ( UFSM)

Mestre em Integracao LatinrAmericana

Licenciado em Letras

Mestre em Linguistica Mestre - (UFSM)
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Graduado em Sistemas de Informacéao
16 | Bruno Siqueira da Silva Graduado o em Licenciatura em Matemétice Mestre- (URI)
Mestre en Ensino Cientifico e Tecnoldgico

Graduada em Ciéncias Biolégicas

17 Juliana de Magalhaes Bande Mestra em Fisiologia Vegetal Doutora- (UFPEL)
Doutora em Ciéncias
: A Licenciada em Letras "
18 Soraya Pereira Corréa Mestra em Educacio nas Ciéncias Mestre- (UNIJUI)
; : Graduacdo em Administracao .y
19 | Adriana Peres Ferreira Especialista em Docéncia no Ensino Superi Especialista (UNIASSELVI)
20 | Carolina Scalco Pinheiro Licenciada em Arte Mestre- IPP

Mestre em Formacéo e Educacéo de Adulto
Graduada em Nutricdo

Mestre em Engenharia e Ciéncia de Alimen
Doutora em Engenharia de Alimentos

21 |Luciana Marofia Monks Doutora- ( URI)

4. Atribuicdesdo Coordenador

A Coordenacao do Curso de TecnolegreGestéo de Turisntem por fundamentos bésicos, principios e
atribuicBes assessorar no planejamento, orientacdo, acompanhamento, implementacéo e avaliacdo da proposta
pedagdgica da instituicdo, bem como agir de foqua viabilize a operacionalizacdo das atividades curriculares,
dentro dos principios da legalidade e da eticidade, e tendo como instrumento norteador o Regimento Geral e
Estatutario do IFFar.

A Coordenacéo de Curso tetarater deliberativo, dentro dos lineis das suas atribuicdes, e carater
consultivo, em relagdo as demais instancias. Sua finalidade imediata é colaborar para a inovagdo e
aperfeicoamento do processo educativo e zelar pela correta execugéo da politica educacional do IFFar, por meio
do didlogocom a Dire¢éo de Ensino, Coordenacgéo Geral de Ensino, NPI, corpo docente e discente, TAEs ligados
ao ensino e Direcdo de Graduacao da PROEN. Seu trabalho deve ser orientado pelo Plano de Gestéo, elaborado
anualmente.

Além das atribuicbes descritas antemhente, a coordenagdo de curso superior segue regulamento

préprio aprovado pelas instancias superiores do IFFar que dever&o nortear o trabalho dessa coordenacao.

5. Colegiadado Curso

O Colegiado de Curso é um orgédo consultivo e deliberativo, permanemgepp assuntos de politica de
ensino, pesquisa e extensdo, em conformidade com as diretrizes da instituicdo. E responsavel pela execucao
didaticopedagdgica, atuando no planejamento, acompanhamento e avaliacdo das atividades do curso.

Compete ao Colegiadie Curso:

| - analisar e encaminhar demandas de carater pedagogico e administrativo, apresentada por docentes ou
estudantes, referentes ao desenvolvimento do curso, de acordo com as normativas vigentes;

Il - realizar atividades que permitam a integracda acdo pedagdgica do corpo docente e técnico no

ambito do curso;
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Il -acompanhar e discutir as metodologias de ensino e avaliacdo desenvolvidas no ambito do curso, com
vistas a realizacao de encaminhamentos necessarios a sua constante melhoria;

IV - propor e avaliar projetos de ensino, pesquisa e extensdo desenvslr@émbito do curso de acordo
com o seu PPC;

V - analisar as causas determinantes do baixo rendimento escolar e evasdo dos estudantes do curso,
quando houver, e propor acdes para equacionar os problemas identificados;

VI - fazer cumprir a Organizacdo daticoPedagogica do Curso, propondo reformulagGes e/ou
atualizac6es quando necessarias;

VII- aprovar e apoiar o desenvolvimento das disciplinas eletivas e optativas do curso; e

VIII- atender as demais atribuicfes previstas nos regulamentos institaision

O Colegiado do Curso de TecnolagiaGestéo de Turismo aénstituido pelo Coordenador(a) do Curso;
50% do corpo docente do curso, no minimo; um representante discente, eleito por seus pares; € um
representante dos TAEs, com atuagéo relacionadaiessmgeleito por seus pares.

As normas para o colegiado de curso se encontram aprovadas no ambito da Resolucdo Consup n.°
049/2021.

6. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) € um 6rgéo consultivo e propositivo, responsavamedpcao,
implantacéo e atualizacdo dos PPCs superiores de graduacéo do IFFar.

S&o atribuicdes do NDE:

| - contribuir para a consolidag&o do perfil do egresso do curso;

Il - zelar pela integragéo curricular interdisciplinar entre as diferentes atieslale ensino constantes no
curriculo;

Il - indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensdo, oriundas de
necessidades da graduacéo, de exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com as politicas relativas a area de
conhecimento do curso;

IV-zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduacgéo;

V-acompanhar e avaliar o desenvolvimento do PPC, zelando pela sua integral execucéo;

VI- propor alternativas tedricanetodolégicas que promovam a inovacao na sala de aula e a melhoria do
processo de ensino e aprendizagem;

VII- utilizar os resultadosla autoavaliacdo institucional, especificamente no que diz respeito ao curso,
propondo meios de sanar as deficiéncias detectadas; e

VIII-acompanhar os resultados alcancados pelo curso nos diversos instrumentos de avaliacdo externa do
Sistema Nacional dévaliacdo da Educacdo Superi@inaes, estabelecendo metas para melhorias.

O NDE deve ser constituido por, no minimo, cinco professores pertencentes ao corpo docente do curso,
escolhido por seus pares, dentre estes o(a) coordenador(a) do curso, queseieweembro nato, para um

mandato de2 anos. Nogursos de Tecnologia, quando ndo houver entre os docentes um profissional da
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pedagogia para compor o NDE, pode ser prevista a participacdo de um profissional do Setor de Assessoria
Pedagdgico como membro sultivo, quando o NDE julgar necessario.

A cada reconstituicdo do NDE, deve ser assegurada a permanéncia de, no minimo, 50% dos integrantes
da composicao anterior, de modo a assegurar a continuidade no processo de acompanhamento do curso.

As normas para blucleo Docente Estruturante se encontram aprovadas no ambito da Resolucao Consup
n.° 049/2021.

7. CorpoTécnicoAdministrativoem Educacao

Os Técnicos Administrativos em Educacdo no IFFar tém o papel de auxiliar na articulacdo e
desenvolvimento das atividiies administrativas e pedagdgicas relacionadas ao de Gestdo de Turismo, com o
objetivo de garantir o funcionamento e a qualidade da oferta do ensino, pesquisa e extenséo na Instituicdo. O

IFFaitCampusS&o Borjaonta com:

INo | Setores | Técnicos Administrativos em Educacéo |
Bibliotecaria (1)

Assistente de Biblioteca (3)
Assistentes de Alunos (4)
Assistente Social (1)
Nutricionista (1)

Técnica de Enfermagem (1)
Enfermeira (1)

Médico (1)

Odontéloga (1)

Psicéloga (1)

Coordenacao de Apoio as Pessoas com Necessida¢ Educadora Especial (1)

1 |Biblioteca

2 |Coordenacéo de Assisténcia Estudantil (CAE)

3 Educacionais Especificas (CAPNE) Estagiarios (4)

4 | Coordenacao de Registros Académicos (CRA) Técnicos Administrativos em Educacao (4)

5 |Coordenacédo de Tecnologia da Informacao (CTI) |Analista de Tl (2) e Técnico em Tl (1)

6 |Setor de Estagio Técnicas em Assuntos Educacionais (1)

7 Setor de Assessoria Pedagégica (SAP) Técnica em Assuntos Educacionais (2)
Pedagoga (1)

8 | Laboratério de Gastronomia Técnicos de Laboratério (4)

8. Politicasde capacitacéado corpo Docentee TécnicoAdministrativoem Educacao

A qualificacdo dos servidores é o principio basilar de toda instituicdo que prima pela oferta educacional
qualificada. O IFFar, para além das questdes legais, esta compromissado com a promog¢do da formacao
permanente, da capacitag e da qualificacdo, alinhadas a sua Missao, Viséo e Valores. Esteadgialificacdo
como o processo de aprendizagem baseado em acdes de educacao formal, por meio do qual o servidor constroi
conhecimentos e habilidades, tendo em vista o0 planejamergttutional e o desenvolvimento na carreira.

Com a finalidade de atender as demandas institucionais de qualificacao dos servidores, as seguintes acdes
séo realizadas no IFFar:

o] Programa Institucional de Incentivo a Qualificacdo Profissional (RjI@ifponibiliza auxilio

em trés modalidades: bolsadstudo, auxilianensalidade e auxilideslocamento;
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o] Programa Institucional de Incentivo a Qualificacdo Profissional em Programas Especiais
(PIIQPPK) tem o objetivo de promover a qualificagéo, em nivel de-gluacacstricto sensuem areas
prioritarias ao desenvolvimento da instituigdo, realizada em servigo, em instituicdes de ensino conveniadas
para MINTER e DINTER.

o] Afastamento Integral para pégaduacao stricto sensu¢ sao destinadas vagas para

afastamento integral correspondentes a 10% (dezgeoito) do quadro de servidores do IFFar, por categoria.

6. INSTALACOE$SICAS

O Campusoferece aos estudantes do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo, uma estrutura
que proporciona o desenvolvimento cultural, social e de apoio a aprendizageessarias ao desenvolvimento

curricular para a formacéo geral e profissional, conforme descrito nos itens a seguir:

3. Biblioteca

O CampusSéao Borja do IFFar opera com o sistema especializado de gerenciamento da biblioteca,
Pergamum possibilitando f4cil acesso acervo que esta organizado por areas de conhecimento, facilitando, assim,
a procura por titulos especificos, com exemplares de livros e periodicos, contemptadeto as areas de
abrangéncia do curso.

A biblioteca oferece seico de empréstimo, renovacao e reserva de material, consultas informatizadas a
bases de dados e ao acervo virtual e fisico, orientacdo bibliografica e visitas orientadas. As normas de
funcionamento da biblioteca estao dispostas em regulamento proprio.

O FFar também conta com um acervo digital de livros, por meipld@aforma dee-books Minha
Biblioteca uma base de livros em Lingua Portuguesa formada por um consorcio onde estéo as principais editoras
de livros técnicos e cientifico® acervo atende aibliografias de varios cursos do IFFar e é destinado a toda
comunidade académica, podendo ser acessado de qualquer computador, notdhbte, ou smartphone
conectado a Internet, dentro ou fora da Instituic&n.necessario que o usudrio tenha sido prewata
cadastrado nd®ergamum o sistema de gerenciamento de acervo das bibliotecas do WKEar.de leituraonling,

também é possivel baixar os livros para leitofféine.

4. Areasde ensinoespecificas

Espaco fisico geral

Descri¢éo Quantidade
Salas de aula com 40 carteiras, ar condicionado, disponibilidade para utilizagdo de computador 18

e projetor multimidia.

Banheiros 08

Sala do Diretério Académico e Grémio Estudantil 01
Auditério com a disponibilidade de 100 lugares, projector 01

multimidia, computador, sistema de caixa acustica e microfones.
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Hall com sala de convivéncia, computadores, jogos interativos. 01
Sala da Coordenagéo de Tecnologia de Informacao 01
Salas das Coordenag6es de Eixos 02
Sala das Coordenacgdes das Licenciaturas e PROEJA 01
Sala da Direcao de Pesquisa, Extenséo e Produgao 01

5. Laboratorios

Laboratérios especificos do curso

Descri¢éo Quant.

Laboratério de Eventos: sala com ar condicionado, mobiliario de escritério, materiais diversos 01
para decoragdo de ambientes, materiais de escritério, utensilios para organizagéo de eventos.

Laboratérios gerais

Descri¢éo Quant.

Laboratorio de Informatica: sala com 30 computadores, ar condicionado, disponibilidade para 04
utilizacdo de computador e projetor multimidia.

Laboratérios de gastronomia: salas com bancadas, pias, equipamentos e utensilios préprios 04
para atender as dindmicas de aulas e atividades propostas.

Laboratorios de linguas: sala com equipamentos proprios para o estudo de lingua estrangeira. 01
Laboratorio de Hospedagem: Ambiente simulando unidade habitacional de hotel, contendo 01

mobiliario, enxoval e equipamentos de governanca, ar condicionado.

6.5.1. Laborat6rio de Hospedagem

O laboratério de Hospedagem tem como objetivo geral proporcionar vivéncia pratica aos alunos,
proporcionado a estes diferentes situacdes reais de trabalho. O laboratério simula uma suite de hotel, contando
com cama, armario, birdhanheiro. O laboratério ainda conta com recepg¢do onde o aluno podera simular

situacOes de atendimento ao hospede.

6.5.2. Laboratorio de Eventos

O laboratério de Eventos tem como objetivo proporcionar ao aluno vivéncias relacionadas a organizacao e
planejamentode eventos. A infraestrutura do laboratério conta com mesas, computadores, cadeiras, armarios,

gaveteiros, teldo, telefones, televisor, DVD, maquina fotografidauinafiimadora, armario de arquivos.

6.5.3. Laboratoério de Informéatica

O laboratério de Informéatia visa proporcionar ao aluno um espaco de pratica em tecnologias da informacéo

e comunicacao (TIC). Neste local, séo instalados sistemas de gestéo vinculados as diferentes empresas da area
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de turismo. A infraestrutura do laboratério conta com uma are&@4.0 m2, uma mesa do professor; cabine de

aluno; cadeiras; 30 computadores e um projetor data show.

7. Areas de atendimento ao discente

g &

o}

9D m
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DO (@ < A -

= 0 6. Areasde esporte e convivencia

B 9

o3

<L E

-

& O Descrigdo Quant.
O] Quadra poliesportiva coberta 01
g Saldo de convivéncia e entretenimento 01
g Quadra poliesportiva coberta 01
o

o

c

(3]

(¢}]

|_

Descricdo Quant.
Sala de Atendimento Psicolégico 01
Sala de Atendimento Odontolégico 01
Sala de Enfermagem 01
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
. NSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
REITORIA 4 A
Rua Esmeralda, 430 - 97110-060 — Faixa Nova — Camobi — Santa Maria — RS . ~INSTITUTO FEDERAL
Fone/FAX: (55) 3226 1603 o i

E-Mail: gabreitoria@iffarroupilha.edu.br

RESOLUCAO Ad Referendum N° 45/2012

Aprova o Projeto Pedagodgico do Curso
de Tecnologia em Gestio de Turismo do

Instituto Federal Farroupilha - Campus
Sao Borja.

O Reitor Pro Tempore do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha/

RS, no uso de suas atribuicdes legais,

Resolve:

Art. 1° APROVAR, nos termos do Anexo desta Resolucido, o Projeto

Pedagoégico do Curso de Tecnologia em Gestao de Turismo do Instituto Federal
Farroupilha - Campus Sao Borja.

Dé-se ciéncia, publique-se e cumpra-se.

Santa Maria, 25 de setembro de 2012.

et
Alberto. im Galli )

REITOR PRO TEMPORE EM EXERCICIO
PORT. N° 1162/2012
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA .
7 NSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
4 REITORIA
Rua Esmeralda, 430 - 97110-060 — Faixa Nova — Camobi — Santa Maria - RS
Fone/FAX: (55) 3226 1603

INSTITUTO FEDERAL

E-Mail: gabreitoria@iffarroupilha.edu.br
E

RESOLUCAO N° 030/2013

Homologada pelo Conselho Superior na 1* Reunido Especial do
dia 20 de junho de 2013, Ata n° 06/2013, que referenda a
Resolucdo Ad Referendum N° 45/2012 e acrescenta ao texto desta

Resolucdo o que segue:

Art. 1° - APROVAR, a criagdo do curso de Tecnologia em Gestéo de Turismo do

Instituto Federal Farroupilha - Campus Séo Borja, conforme as caracteristicas

do seu PPC aprovado:

Denominagéao do Curso: Curso de Tecnologia em Gestédo de Turismo
Tipo: Curso Superior de Tecnologia

Modalidade: Presencial

Habilitagao: Tecnoélogo em Gestdo de Turismo

Endereco de Oferta: Instituto Federal Farroupilha — Campus Sao Borja
Turno de Funcionamento: Noturno

Numero de Vagas: 36

Periodicidade de Oferta: Anual

Carga Horaria Total: 1842 horas

Regime Letivo: Periodos: 5 semestres

Integralizacdo Curricular: Minima: 5 semestres; Maxima: 8 semestres

Matriz Curricular

1° SEMESTRE

PPI TEORIA | CARGA HORARIA

DISCIPLINA H/A H/A H/A H/R
Linguagem e Comunicacao 4 36 40 33,33
Turismo e Hospitalidade 4 76 8 66,67

. LT o \m.@g
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Inglés Instrumental 76 80 66,67
Etica Profissional e Relacoes 36 40 33,33
Interpessoais
Recursos  Naturais Aplicados ao 4 36 40 33,33
Turismo
Pesquisa Aplicada ao Turismo 36 40 33,33
Gestao e Empreendedorismo 76 80 66,67
TOTAL 28 372 400 333,33
2° SEMESTRE
PPI TEORIA | CARGA HORARIA

DISCIPLINA H/A H/A H/A H/R
Historia e Patrimonio 4 36 40 33,33
Geografia Aplicada ao Turismo 4 36 40 33,33
Informatica Aplicada ao Turismo 4 76 80 66,67
Meios de Hospedagem 4 76 80 66,67
Ageéncia de Viagens e Transportes 4 76 80 66,67
Educacao para a Diversidade 4 36 40 83,38
Eletiva I 4 36 40 33,33
TOTAL 28 372 400 333,33

3° SEMESTRE
PPI TEORIA | CARGA HORARIA

DISCIPLINA H/A H/A H/A H/R
Planejamento e  Organizacdo do 4 76 80 66,67
Turismo
Projetos Turisticos 36 40 33,38
Consultoria em Turismo 36 40 33,33
Turismo Cultural com Enfase na 36 40 33,88
Regiao das Missoes

o) R T ﬁ«x%
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' Projeto Pedagdgico de Curso SupederGraduacdoTecnologia em Gestdo de Turismo



Tecnologia em GESTAO E TURISMC

Campus Sé&o Borja

Direito Aplicado ao Turismo e Hotelaria 4 36 40 33,33
Marketing 4 76 80 66,67
Espanhol 4 76 80 66,67
TOTAL 28 372 400 333,33
4° SEMESTRE
PPI TEORIA | CARGA HORARIA
DISCIPLINA H/A H/A H/A H/R
Eventos 4 76 80 66,67
Alimentos e Bebidas 4 76 80 66,67
Saude e Seguranca no Trabalho 4 36 40 33,33
Contabilidade e Custos 4 36 40 33,33
Turismo Rural 4 76 80 66,67
Gestao de Pessoas 4 36 40 33,33
Eletiva II 4 36 40 33,33
TOTAL 28 372 400 333,33
5° SEMESTRE
PPI TEORIA | CARGA HORARIA
DISCIPLINA H/A H/A H/A H/R
Turismo € Mercado de Trabalho - - 130 108,33
Estagio Curricular Supervisionado - - - 240
TOTAL 348,33
Resumo Carga Horaria:
CARGA HORARIA T
H/A H/R

1° Semestre 400 333,38
2° Semestre 400 333,33
3° Semestre 400 333,33
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4° Semestre 400 338,33
S, 5° Semestre 130 108,33
“E Total de componentes curriculares 1730 1442
KU? Estagio Curricular Supervisionado - 240
é Atividade Complementar de Ensino - 160
’ § TOTAL 1842

Dé-se ciéncia, publique-se e cumpra-se.

Santa Maria, 20 de junho de 2012.

Tecnologia em GESTAO E TURISMC

Carla Comerlato Jardim
PRESIDENTE CONSELHO SUPERIOR

CONSELHEIROS:

Joao Carlos de Carvalho e Silva Ribeiro
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Darci Roberto Schneid N\ v

Ana Rita Kraemer da Fontoura
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCA(,‘.I\O, CIENCIA £ TECNOLOGIA FARROUPILHA
REITORIA

RESOLUGAO CONSUP N° 037/2014, DE 11 DE SETEMBRO DE 2014.

Aprova o ajuste curricular do Projeto Pedagdgico
do Curso de Tecnologia de Gestdo em Turismo,
do Campus Sao Borja, do Instituto Federal de
Educagao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha.

A PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR do Institutc Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista as disposicdes
contidas no Artigo 9°, do Estatuto do IF Farroupilha, com a aprovagdo do Conselho Superior, nos termos da
Ata n° 04/2014, da 3% Reunido Ordinaria do Conselho, realizada em 11 de setembro de 2014,

RESOLVE:

Art. 1° - APROVAR, nos termos e a forma do anexo a esta Resolugéo, o ajuste curricular no Projeto
Pedagégico no Curse de Tecnologia de Gestio em Turismo, do Campus S#o Boria, do Instituto Federal de
Educaggo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha, o qual passa a ter as seguintes caracteristicas, conforme o
PPC aprovado:

Denominagéo do Curso: Curso Superior de Tecnologia em Gestio de Turismo
Grau: Tecnologia )

Modalidade: Presencial

Eixo Tecnolégico: Turismo, Hospitalidade e Lazer

Ato de Criagéo do curso: Resolugdo Ad Referendum n°45/2012, homologada e alterada pela Resolugéio n°
30/2013 do Conselho Superior

Quantidade de Vagas: 30

Turno de oferta: Noturno

Regime Letivo: Semestral

Regime de Matricula: Componente Curricular

Carga horaria total do curso: 2052 horas

Carga horaria de estagio: 200 horas

Carga horaria de TCC: 72 horas

Carga horaria de ACC: 160 horas

Tempo de duragdo do Curso: 5 semestres ou dois anos e meio
Tempo maximo para Integralizagdo Curricular: 8 semestres ou 4 anos
Periodicidade de oferta: anual

Local de Funcionamento: Instituto Federal Farroupilha — Campus S#o Borja %
A

Rua Esmeralda. 430 ~ Faixa Nova — Camnhi — (2EP Q7110.7R7 _ Qanta Mariaibe 7, [ A
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Matriz Curricular

Tecnologia em GESTAO ETURISMC
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MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA

REITORIA
Codigo Componentes Curriculares C.H Total | C.H Semanal
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA

REITORIA

Legenda

Disciplinas do Nucleo Especifico

Disciplinas do Ntcleo Articulador

Disciplinas do Ndcleo Comum

Disciplinas do Nicleo Complementar

Estagio Curricular

Art. 2° - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

CONSELHEIROS:

Ana Rita Kraemer da Fontoura

Hv vo Ny
“Brlﬂﬁ"o Godo(: ZUCUFIIU

Clélia Cecilia Lovato Brum

éﬂf"/‘/}'

Deicimar Borin -

%{z&ff A4 sy
//'Gabn'e[ Adolfg”Garcia

Ibrahim Mahmud

/ﬁéf
/Joéo Carlos de Carvalho e Sia Ribeiro

Santa Maria, 11 de setembro de 2014.

Carla Cot rla{o\Jardim

PRESIDENTE CONSELHO SUPERICR

//w/w FIRATpi a*/;) /L }%&7

Jonathan Simonin Sales da Silva
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Rodrigo de Siqueira Martins

Rua Esmeralda. 430 — Faixa Nova — Camabi — (0FD Q7110.7R7 _ Qanta Maria/RQ

' Projeto Pedagdgico de Curso SupederGraduacdoTecnologia em Gestdo de Turismo



Tecnologia em GESTAO E TURISMC

Campus Sé&o Borja

T° 110, quinta-feira. 23 de jotho de 2015

Diario Oficial da Unido - segao

1

Paragafs Gnica. O recondecduentc a que se refere esta Portaria ¢ vilide sclusivaments para o cusse ofertade o endareg
Arl M Mo e doosr 10 1 i, o reranhernendo o ogque se 1elne eda Pl ¢

Am. 3¢ Esma Dorianes comrs oo vager r; dzm de sma public

becrwdn o 414

PUORTARLY 8" 210, IF 22 DE JUNHCE B 2006

o citrde nere ampo.
ilide al= v =l mvakbabien » seprle

MATRICTD ELISE

ZU COSTA ROMAO

€ SECRETARIO DE RECULACAOC E STPERVISAQ DA EDUCACAD SUPERIOR, 2o msa da ambiacis que The confere o Decscte of 7690, de 2 de quarso de 2002, alterade pelo Docsero of 5065, de

7 d: agosio de 2013, 2
i Dducagia, = ,oul'm.ne consta 3o reglemy

Tweanen

wndo om vista o Decrcte 2 5773, de 3 de mase
TC o E01353371 resol

2008, ¢

Am. 4 Esma Dortarss cors om vager o3 dam doosna publieagie.

1] SECEETARND 1E REGULAL jn"
T dz 3posie o 2013, 9 di
Womuarva o 01, 4 25 de jageio de 2013, ambas do Minstéria da Tducagia, ¢ comsiderande o dispostc 105 processes o-MIC istardes 1 placilia anexa, eealve

Jab. 1% Fleam recenbecidos oy coses supetoes comstanles @ wbels du Auese dests Sooana, modsbides peles skwipies Je Educayio Sapeion ciadas, nos wmes oo dspesie 1wl 10, de Decie o

2 e

F BUP=RY

ende oo vista o Decrena 2 5773, ¢

iz de 1)

195 alieragfies, a Portens Nomaanvs of 400 de 12 de dezembeo de 2007, republee:

i Sagwernen ke Daenodonin e e
Jaubm Anmic w Meisipia s

SR IARLA N T, I TT MR JUNHE DBE TG

wo b alhnacia e e confee o
8. 3 Pomana Normenva o 40,

memtler de Sisl
v

REETE )

2 par ¢ cusse oferiade te codoreqe aurade oe capur deste aniga,
e oxta Paania £ vilids st o ciclo avaliative sepae.

MAURICIO ELISE

Izll.:sda o 20 de dezerbro

3o 20 de dezemnbea de 2000, do Mot

bl ol Farliade
R

Fabr

ZU COSTA ROMAD

alterads el 13

l‘msni» fmea. O reoefacemeente 8 que 3 sofore cate Tomana £ vilde sxelvspiamenrs pera o cume eferiade os caderepos candoas aa tshels eomtane do Ancxa desma Podans.
Am 27 Mos termeos do art. 100 570 do Decreto of 5773, de 2008, o recorhecimento a que se refere esta Pamana £ vilide atf o coclo avaliative sepaime.

Al v

Falit Ji bt etz e cign ve kb e s bl

iBeconbeememe de Cussos)

ANERQ

FAALIRICIEN BLISSL COSTR ROMAG

Wi | Repm W e s s Mirdids “rmieredia Frvicregn e Ereiemmen te e
Toiem N
L DA GASTROHOBCA (Teenold G Ceeseeronl FACTLIADE 30y, VIAGEM EAULDADE BOA STAGE AVZAD JEAN EMILE ZAPE 422, IMEIREE]-
24 BELIRESE
Rk d CTNTTA B TROWOT D0, Rasherelan] Edlna ] THNTFRAMLATE TFLFRAT RIMAT M S50TART. IINTVRRATLTE FEDERAL RIRAT. 100 |90 M _FM 1 . STIO FRRRRANCA 7 &N 70
Tl L YR - TF7RR) Al TRASEN
i BUEER TIRST Racharrd~) <8 {paema) TTHTVFRIITLATE FIFRAL Tk {RARA INTTFRAMYATE FRLFRAL TH CRARA ’«'w_-‘-'!? I'E}TFH\T.’F:!SI'D-‘.T:F N REMFICA,
H Rk 1ETRAS - PORTUCLES © TRANCES (Liomrcatsay  [25 {quanema e cine) ITIESIMADE TEDCRAL D0 aMaTs FLHCACAD UKTVIZSOADE TEOERAL
I AP g
RUkN 1) UIMICA acharsleds) 52 {oesserca & duas) NIVERSIDADE TTDCPAL TLUMITNGED IRTVIDSMATE FTDIAL TTUMIMEY. CESIMBARGADE TLLIS um.ruo TL
B CITTe 75, ILO0O b, ATIDRADD . T0CTA
RLCONDATT
i RLELE ) LITIITY {Guckeredadoi B {otveardal MTVERSIIADE TTDCRAL TLUMITNSC IRTVIDSMATE FTDIAL TTUMIMEY. CODMBARGADIR ILIJ um.ruo ]'L
B CITTe 7o, DL000 4
RLCONDATT
[ REEIE THCIKTLATLA DZ PROCUCAD Tecuaredads) 120 {omin & kel TACTLDADE ARI[AMCUCTA DT [ACATTE ARG IDCACIONAL ITDA = [AZARKE, d65. .
T JACATTET
DOMVEYL ENUBRHARLA LS CONIFULS E AUTURAGAD (e 100 oy FACULLLAE SRR GAJEA DF LAUARS ADRAMPLERS BDUCATIONAL LI (8 ANLA LELZ DUS LASSKUS, 105,
chmesnii] 540 LS s JACAKS AP
. EUEER 1 LICENCIALUES INIERCLLIUE S I IVGENA (L [BD Gkt UNIVERSIbADE -EDZRAL BIY CEARA B VERSLA OB FELERAL IR CEARS & 1A LBV RRL A > BENFHA 1,
coabis) SERELLA FURIALFR
fle. phke ] EMUERHAELL D2 I’F.U.J»'.ﬁ) EL i lenbst IS VIR PECESAL LE LULLM' VRS & LWL FEDEESL D2 EDLCACAD, |4y )2, PLMAS UERAL, X WRE
TECHOLHA DE MINAY ERALY L4 BOIECNOLIMGLA JF MINAS |6 SAIVEE A 05 VAL ATIAR 5
I Y143 TIFSTA TR RO A (T 160 e FACTINATIE 30 VIAGEM ATEIDA TEAK FRMLF SARTE, 43 TWETRFAL-
24 EELIEERE
2 VAT STMTETETRACR Raterhéni 3 (e ¢ iner) ChA TN . [FI7S RO, 1675, (FWTRAL SI00T4 R
1 B i) Q]fMTC-‘. (Pecharrleds) [ uimic’ THTVFRSITWATE TFNFRAL Tih RIO IR TANFTRG INTVFRATIATE FRRERAL THY B0 TIE [AVTNITHY RETRATIETR TROMPTR Y
eyl CIADT UHTLIRAITARTS. LILA 0 FURDAG
ZIC DT JASTONT
fl4. 10041607 CUEMICA, (Lizsncarma) B0 {oreta) bstitrto Cederal de Téuzache. Ciéociy « Tarokegn de DVSTITUTO MTEDECA” EC [ICTCA- ZI0 COTORTT BEanDa 162 | CENTRO,
Az CAQ TTNCIA O TOCROLOCIA DD ADUTTAL
AT
fl=. R ki) LHULRIAR A [0 PUCROLLTY | acharsdaes] 0 { quamerial URINVLEIBADL (LIAL DL ALALUAS UHUA L AL DL ALA. in LULLl vl b ML MOLR
CICADC UL,
Sttt o LA (s
fl. I UMICA (Lo et R{TTE URIVEZSIhaliE -EDSEAL L0 Al &Y D JBIUL ST L KRS, ALIU DU JAULES, DA
L slibbA = MUCUERL LTS
L. ININE SEUMLEIVEA B JEBANLIMG (Baleasly) % dinenbs w vk UL ERSIIALE TECHOLOA LA 0 EL WAL HELICE, ALENCAE, JUELALN),
J Ry WVILLE, (VLTS ATE,
fls. [T B £t 1511 LE EDUCALAD, LIRS LIRS FEORE S D ELY.CAUAG, [Ga Mo SEEAN 10 BB, MODLLO D E FE
LEL aslllA L4 b IELROLAMGLS Ok d54R)  [AnA MOCIE BRASLLALE
Cste doctoneato pode ser verifizado ro endersge eletrdnize kt: M i gov br stetcidde bl Deencieats sssinads digitleente conforme MP o° 2.200-2 de 24082001, que st 3

pele addiga D010

1E0GZI00013

letrsestenera de Chaves PUbliess Breslam - ICP-Bresl

' Projeto Pedagdgico de Curso SupederGraduacdoTecnologia em Gestdo de Turismo



Tecnologia em GESTAO E TURISMC
Campus Sé&o Borja

' Projeto Pedagdgico de Curso SupederGraduacdoTecnologia em Gestdo de Turismo



