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TERMO‌ ‌DE‌ ‌REFERÊNCIA‌ ‌ 

(Processo‌ ‌Administrativo‌ ‌23243.002553/2021-82‌ ‌–‌ ‌PE‌ ‌18/2021)‌ ‌ 

‌ 
Referência:‌ ‌Arts.‌ ‌12‌ ‌a‌ ‌24‌ ‌IN‌ ‌SGD/ME‌ ‌Nº‌ ‌1/2019‌ ‌ 

‌ 

1.1‌ ‌Registro‌ ‌de‌ ‌Preços‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌eventual‌ ‌contratação‌ ‌de‌ ‌empresa‌ ‌especializada‌ ‌na‌ ‌Prestação‌ ‌de‌‌                           
Serviços‌‌de‌‌Outsourcing‌‌de‌‌impressão,‌‌compreendendo‌‌impressões,‌‌digitalizações‌‌e‌‌reprodução‌‌de‌‌                     
cópias,‌ ‌com‌ ‌fornecimento‌ ‌de‌ ‌equipamentos‌ ‌e‌ ‌insumos‌ ‌(exceto‌ ‌papel),‌ ‌inclusive‌ ‌suporte,‌‌                     
manutenção‌‌e‌‌disponibilização‌‌de‌‌sistema‌‌de‌‌gerenciamento‌‌para‌‌controle‌‌de‌‌cópias‌‌para‌‌os‌‌campi‌‌                           
do‌ ‌Instituto‌ ‌Federal‌ ‌Farroupilha.‌ ‌ 
‌ 

‌ 

2.1‌ ‌A‌ ‌solução‌ ‌consistirá‌ ‌na‌ ‌contratação‌ ‌de‌ ‌empresa‌ ‌especializada‌ ‌na‌ ‌prestação‌ ‌de‌ ‌serviços‌ ‌de‌‌                           
locação‌ ‌de‌ ‌máquinas‌ ‌copiadoras‌ ‌/‌ ‌impressoras‌ ‌/‌ ‌digitalizadoras,‌ ‌englobando‌ ‌o‌ ‌fornecimento‌ ‌de‌‌                       
equipamentos,‌ ‌manutenção‌ ‌preventiva‌ ‌e‌ ‌corretiva‌ ‌dos‌ ‌equipamentos‌ ‌com‌ ‌substituição‌ ‌de‌ ‌peças,‌‌                     
componentes‌ ‌e‌ ‌materiais‌ ‌utilizados‌ ‌na‌ ‌manutenção,‌ ‌e‌ ‌fornecimento‌ ‌de‌ ‌insumos‌ ‌originais,‌ ‌‌exceto‌‌                       
papel‌,‌ ‌e‌ ‌sistema‌ ‌de‌ ‌gerenciamento‌ ‌informatizado‌ ‌de‌ ‌impressões‌ ‌efetivamente‌ ‌realizadas.‌ ‌ 

‌ 
2.2‌ ‌A‌ ‌solução‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌contratada‌ ‌será‌‌de‌‌locação‌‌de‌‌dois‌‌tipos‌‌de‌‌impressora‌‌(Tipo‌‌1‌‌e‌‌Tipo‌‌2)‌‌com‌‌                                       
pagamento‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌valor‌ ‌fixo‌ ‌de‌‌franquia‌‌mensal‌‌de‌‌páginas‌‌mais‌‌excedente‌‌por‌‌página.‌‌Embora‌‌a‌‌                               
estimativa‌ ‌esteja‌ ‌feita‌ ‌para‌ ‌48‌ ‌meses‌ ‌o‌ ‌pagamento‌ ‌pelo‌ ‌serviço‌ ‌prestado‌ ‌será‌ ‌mensal.‌ ‌ 
‌ 

2.3‌‌Sobre‌‌a‌‌compensação‌‌de‌‌cópias‌‌excedentes‌‌esta‌‌seguirá‌‌recomendações‌‌gerais‌‌para‌‌contratação‌‌                         
de‌‌outsourcing‌‌de‌‌impressão‌‌–‌‌modalidade‌‌franquia‌‌mensal‌‌de‌‌páginas‌‌mais‌‌excedente‌‌conforme‌‌o‌‌                           
documento‌ ‌“Boas‌ ‌Práticas,‌ ‌orientações‌ ‌e‌‌vedações‌‌para‌‌contratação‌‌de‌‌serviços‌‌de‌‌outsourcing‌‌de‌‌                         
impressão‌‌”‌‌emitido‌‌pela‌‌Secretaria‌‌de‌‌Tecnologia‌‌da‌‌Informação‌‌conforme‌‌Portaria‌‌MP/STI‌‌no‌‌20,‌‌                           
de‌ ‌14‌ ‌de‌ ‌junho‌ ‌de‌ ‌2016.‌ ‌ 

‌ 
2.4‌ ‌A‌ ‌Contratação‌ ‌será‌ ‌efetuada‌ ‌por‌ ‌cada‌ ‌campus,‌ ‌conforme‌ ‌ocorrer‌ ‌o‌ ‌vencimento‌ ‌dos‌ ‌contratos‌‌                           
vigentes.‌ ‌ 

1‌ ‌–‌ ‌OBJETO‌ ‌DA‌ ‌CONTRATAÇÃO‌ ‌ 

2‌ ‌–‌ ‌DESCRIÇÃO‌ ‌DA‌ ‌SOLUÇÃO‌ ‌DE‌ ‌TIC‌ ‌ 
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2.5‌ ‌Descrição‌ ‌da‌ ‌solução‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌contratada‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌período‌ ‌de‌ ‌retomada‌ ‌das‌ ‌atividades‌ ‌presenciais:‌ ‌ 

‌ 

2.5.1‌‌O‌‌Instituto‌‌Federal‌‌Farroupilha‌‌atualmente‌‌está‌‌com‌‌suas‌‌atividades‌‌presenciais‌‌suspensas‌‌por‌‌                         
tempo‌ ‌indeterminado,‌ ‌conforme‌ ‌Portaria‌ ‌n°‌ ‌313/2020‌ ‌de‌ ‌16‌ ‌de‌ ‌março‌ ‌de‌ ‌2020‌ ‌e‌ ‌Portaria‌ ‌n°‌‌                             
347/2020‌ ‌de‌ ‌20‌ ‌de‌ ‌março‌ ‌de‌ ‌2020.‌ ‌ 

2.5.2‌ ‌Tendo‌ ‌em‌ ‌vista‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌retorno‌ ‌das‌ ‌atividades‌ ‌presenciais‌ ‌irá‌‌ocorrer‌‌de‌‌forma‌‌gradual,‌‌para‌‌                               
que‌ ‌se‌ ‌atendam‌ ‌as‌ ‌orientações‌ ‌sanitárias‌ ‌de‌ ‌enfrentamento‌ ‌a‌ ‌Covid-19‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌Plano‌ ‌de‌‌                           
Contingenciamento‌ ‌do‌‌IFFar,‌‌bem‌‌como‌‌considerando‌‌que‌‌atualmente‌‌as‌‌unidades‌‌estão‌‌tendo‌‌um‌‌                         
volume‌‌de‌‌impressões‌‌significativamente‌‌abaixo‌‌da‌‌franquia‌‌estabelecida,‌‌e‌‌até‌‌que‌‌ocorra‌‌o‌‌retorno‌‌                           
normal‌ ‌das‌ ‌atividades,‌ ‌não‌ ‌há‌ ‌expectativa‌ ‌de‌ ‌que‌ ‌as‌ ‌mesmas‌ ‌atinjam‌ ‌o‌ ‌volume‌ ‌da‌ ‌franquia,‌ ‌as‌‌                               
unidades‌ ‌Contratantes‌ ‌necessitam‌ ‌efetuar‌ ‌a‌ ‌execução‌ ‌gradual‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌de‌ ‌outsourcing‌ ‌de‌‌                       
impressão‌ ‌até‌ ‌que‌ ‌ocorra‌ ‌a‌ ‌normalização‌ ‌das‌ ‌atividades‌ ‌presenciais.‌ ‌Essa‌ ‌medida‌ ‌visa‌ ‌evitar‌ ‌o‌‌                           
pagamento‌ ‌por‌ ‌páginas‌ ‌não‌ ‌produzidas‌ ‌pela‌ ‌Administração,‌ ‌evitando‌ ‌desperdícios‌ ‌e‌‌                   
considerando-se‌ ‌ainda‌ ‌os‌ ‌cortes‌ ‌orçamentários‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌Instituição‌ ‌sofreu‌ ‌neste‌ ‌ano‌ ‌de‌ ‌2021.‌ ‌Nesta‌‌                           
proposta‌ ‌de‌ ‌execução,‌ ‌haverá‌ ‌a‌ ‌solicitação‌ ‌gradual‌ ‌das‌ ‌impressoras‌ ‌pela‌ ‌Administração,‌‌                     
atrelando-se‌ ‌a‌ ‌franquia‌ ‌ao‌ ‌número‌ ‌de‌ ‌equipamentos‌ ‌solicitados,‌ ‌evitando-se‌ ‌que‌ ‌as‌ ‌empresas‌‌                       
disponibilizem‌ ‌equipamentos‌ ‌sem‌ ‌haver‌ ‌o‌ ‌retorno‌ ‌financeiro‌ ‌correspondente.‌ ‌ 

2.5.3‌ ‌Fica‌ ‌estabelecido‌ ‌que‌ ‌cada‌ ‌unidade‌ ‌solicitará‌ ‌o‌ ‌número‌‌de‌‌equipamentos‌‌correspondente‌‌ao‌‌                         
seu‌ ‌consumo‌ ‌atual‌ ‌de‌ ‌impressões‌ ‌quando‌ ‌houver‌ ‌a‌ ‌formalização‌ ‌do‌ ‌contrato,‌ ‌dependendo‌ ‌do‌‌                         
cenário‌‌de‌‌retorno‌‌das‌‌atividades.‌‌A‌‌franquia‌‌mensal‌‌a‌‌ser‌‌paga‌‌pela‌‌Contratante‌‌será‌‌calculada‌‌de‌‌                               
acordo‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌número‌ ‌de‌ ‌impressoras‌ ‌solicitadas,‌ ‌considerando‌ ‌o‌ ‌quantitativo‌ ‌de‌ ‌páginas‌ ‌por‌‌                         
equipamento‌ ‌estabelecido‌ ‌para‌ ‌cada‌ ‌campus.‌‌ ‌  

2.5.4‌ ‌Conforme‌ ‌houver‌ ‌aumento‌ ‌do‌ ‌consumo‌ ‌de‌ ‌impressões‌ ‌pelo‌ ‌campus,‌ ‌em‌ ‌decorrência‌ ‌do‌‌                         
retorno‌ ‌gradual‌ ‌das‌ ‌atividades,‌ ‌o‌ ‌mesmo‌ ‌poderá‌ ‌solicitar‌ ‌mais‌ ‌equipamentos‌ ‌à‌ ‌Contratada,‌‌                       
aumentando‌ ‌o‌ ‌valor‌ ‌da‌ ‌franquia‌ ‌mensal‌ ‌proporcionalmente.‌‌ ‌  

2.5.5‌ ‌Salienta-se‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌franquia‌ ‌não‌ ‌será‌ ‌contabilizada‌ ‌individualmente‌ ‌por‌ ‌impressora,‌ ‌mas‌‌será‌‌                         
considerado‌ ‌o‌ ‌quantitativo‌ ‌global‌ ‌de‌ ‌páginas‌ ‌impressas.‌ ‌A‌ ‌vinculação‌ ‌da‌ ‌franquia‌ ‌ao‌ ‌número‌ ‌de‌‌                           
impressoras‌‌é‌‌para‌‌fins‌‌de‌‌estabelecer‌‌o‌‌número‌‌de‌‌impressoras‌‌a‌‌serem‌‌disponibilizadas‌‌em‌‌relação‌‌                             
ao‌ ‌consumo‌ ‌no‌ ‌órgão,‌ ‌exclusivamente‌ ‌no‌ ‌período‌ ‌de‌ ‌trabalho‌ ‌remoto‌ ‌e‌ ‌retomada‌ ‌das‌ ‌atividades.‌ ‌ 

2.5.6‌‌A‌‌avaliação‌‌quanto‌‌ao‌‌volume‌‌de‌‌impressões,‌‌bem‌‌como‌‌a‌‌solicitação‌‌de‌‌novos‌‌equipamentos‌‌                             
ocorrerá‌ ‌ao‌ ‌fim‌ ‌de‌ ‌cada‌ ‌semestre‌ ‌contratual.‌ ‌A‌ ‌solicitação‌ ‌dos‌ ‌equipamentos‌ ‌será‌ ‌efetuada‌ ‌pela‌‌                           
Contratante‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌Portaria,‌‌devendo‌‌haver‌‌a‌‌instalação‌‌pela‌‌Contratada‌‌no‌‌prazo‌‌estipulado‌‌                           
no‌ ‌TR.‌ ‌ 

2.5.7‌‌Havendo‌‌o‌‌retorno‌‌integral‌‌das‌‌atividades‌‌presenciais,‌‌a‌‌unidade‌‌Contratante‌‌deverá‌‌avaliar‌‌o‌‌                           
volume‌ ‌produzido‌ ‌de‌ ‌impressões‌ ‌e,‌ ‌caso‌ ‌este‌ ‌volume‌ ‌não‌ ‌esteja‌ ‌atingindo‌ ‌o‌ ‌volume‌ ‌da‌ ‌franquia‌‌                             
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máxima‌ ‌estipulada,‌ ‌a‌ ‌unidade‌ ‌deve‌ ‌efetuar‌‌o‌‌dimensionamento‌‌do‌‌contrato,‌‌observados‌‌os‌‌limites‌‌                         
estabelecidos‌ ‌no‌ ‌art.‌ ‌65‌ ‌da‌ ‌Lei‌ ‌8.666/1993.‌ ‌ 

2.6‌ ‌Bens‌ ‌e‌ ‌serviços‌ ‌que‌ ‌compõem‌ ‌a‌ ‌solução‌ ‌ 

‌ 

Grupo‌ ‌1‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Alegrete‌ ‌ 

Ite‌
m‌ ‌  Descrição‌ ‌ 

CATSE‌
R‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equipam‌

entos‌ ‌ 

Métrica‌‌ 
ou‌‌ 

unidade‌ 

Qtde.‌ ‌por‌‌ 
equipame‌

nto‌ ‌ 
Qtde.‌‌ 

mensal‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌ 

48‌‌ 
meses‌ ‌ 

1‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌ ‌  19‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  950‌ ‌  18050‌ ‌  866400‌ 

2‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  18050‌ ‌  866400‌ 

3‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌‌ ‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌ ‌  1‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  150‌ ‌  150‌ ‌  7200‌ ‌ 

4‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  150‌ ‌  7200‌ ‌ 

Grupo‌ ‌2‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Frederico‌ ‌Westphalen‌ ‌ 

Ite‌
m‌ ‌  Descrição‌ ‌ 

CATSE‌
R‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equipam‌

entos‌ ‌ 

Métrica‌‌ 
ou‌‌ 

unidade‌ 

Qtde.‌ ‌por‌‌ 
equipame‌

nto‌ ‌ 
Qtde.‌‌ 

mensal‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌ 

48‌‌ 
meses‌ ‌ 

5‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌ ‌  11‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  900‌ ‌  9900‌ ‌  475200‌ 
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6‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  9900‌ ‌  475200‌ 

7‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌ ‌ ‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌ ‌  1‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  130‌ ‌  130‌ ‌  6240‌ ‌ 

8‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  130‌ ‌  6240‌ ‌ 

Grupo‌ ‌3‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Jaguari‌ ‌ 

Ite‌
m‌ ‌  Descrição‌ ‌ 

CATSE‌
R‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equipam‌

entos‌ ‌ 

Métrica‌‌ 
ou‌‌ 

unidade‌ 

Qtde.‌ ‌por‌‌ 
equipame‌

nto‌ ‌ 
Qtde.‌‌ 

mensal‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌ 

48‌‌ 
meses‌ ‌ 

9‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌ ‌  9‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  670‌ ‌  6030‌ ‌  289440‌ 

10‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  6030‌ ‌  289440‌ 

Grupo‌ ‌4‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Julio‌ ‌de‌ ‌Castilhos‌ ‌ 

Ite‌
m‌ ‌  Descrição‌ ‌ 

CATSE‌
R‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equipam‌

entos‌ ‌ 

Métrica‌‌ 
ou‌‌ 

unidade‌ 

Qtde.‌ ‌por‌‌ 
equipame‌

nto‌ ‌ 
Qtde.‌‌ 

mensal‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌ 

48‌‌ 
meses‌ ‌ 

11‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌ ‌  15‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  850‌ ‌  12750‌ ‌  612000‌ 
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12‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  12750‌ ‌  612000‌ 

13‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌‌ ‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌ ‌  1‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  1000‌ ‌  1000‌ ‌  48000‌ ‌ 

14‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  1000‌ ‌  48000‌ ‌ 

Grupo‌ ‌5‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Panambi‌ ‌ 

Ite‌
m‌ ‌  Descrição‌ ‌ 

CATSE‌
R‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equipam‌

entos‌ ‌ 

Métrica‌‌ 
ou‌‌ 

unidade‌ 

Qtde.‌ ‌por‌‌ 
equipame‌

nto‌ ‌ 
Qtde.‌‌ 

mensal‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌ 

48‌‌ 
meses‌ ‌ 

15‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌ ‌  10‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  1330‌ ‌  13300‌ ‌  638400‌ 

16‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  13300‌ ‌  638400‌ 

17‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌‌ ‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌ ‌  1‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  100‌ ‌  100‌ ‌  4800‌ ‌ 

18‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  100‌ ‌  4800‌ ‌ 

Grupo‌ ‌6‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Santa‌ ‌Rosa‌ ‌ 
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‌ 

Ite‌
m‌ ‌  Descrição‌ ‌ 

CATSE‌
R‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equipam‌

entos‌ ‌ 

Métrica‌‌ 
ou‌‌ 

unidade‌ 

Qtde.‌ ‌por‌‌ 
equipame‌

nto‌ ‌ 
Qtde.‌‌ 

mensal‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌ 

48‌‌ 
meses‌ ‌ 

19‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌ ‌  9‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  1650‌ ‌  14850‌ ‌  712800‌ 

20‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  14850‌ ‌  712800‌ 

21‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌‌ ‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌ ‌  1‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  950‌ ‌  950‌ ‌  45600‌ ‌ 

22‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  950‌ ‌  45600‌ ‌ 

Grupo‌ ‌7‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Santo‌ ‌Angelo‌ ‌ 

Ite‌
m‌ ‌  Descrição‌ ‌ 

CATSE‌
R‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equipam‌

entos‌ ‌ 

Métrica‌‌ 
ou‌‌ 

unidade‌ 

Qtde.‌ ‌por‌‌ 
equipame‌

nto‌ ‌ 
Qtde.‌‌ 

mensal‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌ 

48‌‌ 
meses‌ ‌ 

23‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌ ‌  14‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  1010‌ ‌  14140‌ ‌  678720‌ 

24‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  14140‌ ‌  678720‌ 

25‌ ‌ 
Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌‌ ‌dentro‌ ‌da‌‌  26611‌ ‌  2‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  100‌ ‌  200‌ ‌  9600‌ ‌ 
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franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌ 

26‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  200‌ ‌  9600‌ ‌ 

Grupo‌ ‌8-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Santo‌ ‌Augusto‌ ‌ 

Ite‌
m‌ ‌  Descrição‌ ‌ 

CATSE‌
R‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equipam‌

entos‌ ‌ 

Métrica‌‌ 
ou‌‌ 

unidade‌ 

Qtde.‌ ‌por‌‌ 
equipame‌

nto‌ ‌ 
Qtde.‌‌ 

mensal‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌ 

48‌‌ 
meses‌ ‌ 

27‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌ ‌  12‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  950‌ ‌  11400‌ ‌  547200‌ 

28‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  11400‌ ‌  547200‌ 

29‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌‌ ‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌ ‌  2‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  300‌ ‌  600‌ ‌  28800‌ ‌ 

30‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  600‌ ‌  28800‌ ‌ 

Grupo‌ ‌9‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌São‌ ‌Borja‌ ‌ 

Ite‌
m‌ ‌  Descrição‌ ‌ 

CATSE‌
R‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equipam‌

entos‌ ‌ 

Métrica‌‌ 
ou‌‌ 

unidade‌ 

Qtde.‌ ‌por‌‌ 
equipame‌

nto‌ ‌ 
Qtde.‌‌ 

mensal‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌ 

48‌‌ 
meses‌ ‌ 

31‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌  26573‌ ‌  13‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  980‌ ‌  12740‌ ‌  611520‌ 
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Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌ 

32‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  12740‌ ‌  611520‌ 

33‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌‌ ‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌ ‌  1‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  400‌ ‌  400‌ ‌  19200‌ ‌ 

34‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  400‌ ‌  19200‌ ‌ 

Grupo‌ ‌10‌ ‌-IFFar‌ ‌Campus‌ ‌São‌ ‌Vicente‌ ‌do‌ ‌Sul‌ ‌ 

Ite‌
m‌ ‌  Descrição‌ ‌ 

CATSE‌
R‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equipam‌

entos‌ ‌ 

Métrica‌‌ 
ou‌‌ 

unidade‌ 

Qtde.‌ ‌por‌‌ 
equipame‌

nto‌ ‌ 
Qtde.‌‌ 

mensal‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌ 

48‌‌ 
meses‌ ‌ 

35‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌ ‌  10‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  1300‌ ‌  13000‌ ‌  624000‌ 

36‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  13000‌ ‌  624000‌ 

37‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌‌ ‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌ ‌  2‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  150‌ ‌  300‌ ‌  14400‌ ‌ 

38‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  300‌ ‌  14400‌ ‌ 
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Grupo‌ ‌11‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Uruguaiana‌ ‌ 

Ite‌
m‌ ‌  Descrição‌ ‌ 

CATSE‌
R‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equipam‌

entos‌ ‌ 

Métrica‌‌ 
ou‌‌ 

unidade‌ 

Qtde.‌ ‌por‌‌ 
equipame‌

nto‌ ‌ 
Qtde.‌‌ 

mensal‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌ 

48‌‌ 
meses‌ ‌ 

39‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌ ‌  8‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  500‌ ‌  4000‌ ‌  192000‌ 

40‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  4000‌ ‌  192000‌ 

41‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌‌ ‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌ ‌  1‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  50‌ ‌  50‌ ‌  2400‌ ‌ 

42‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  50‌ ‌  2400‌ ‌ 

Grupo‌ ‌12‌ ‌-‌ ‌Reitoria‌ ‌Santa‌ ‌Maria‌ ‌ 

Ite‌
m‌ ‌  Descrição‌ ‌ 

CATSE‌
R‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equipam‌

entos‌ ‌ 

Métrica‌‌ 
ou‌‌ 

unidade‌ 

Qtde.‌ ‌por‌‌ 
equipame‌

nto‌ ‌ 
Qtde.‌‌ 

mensal‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌ 

48‌‌ 
meses‌ ‌ 

43‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌ ‌  15‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  950‌ ‌  14250‌ ‌  684000‌ 

44‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌monocromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  14250‌ ‌  684000‌ 
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‌ 

3.1.‌ ‌Contextualização‌ ‌e‌ ‌Justificativa‌ ‌da‌ ‌Contratação‌ ‌ 

3.1.1‌ ‌Necessidade‌ ‌de‌ ‌contratação‌ ‌do‌ ‌serviço‌ ‌de‌ ‌outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌que‌ ‌visa‌ ‌atender‌ ‌às‌‌                           
necessidades‌ ‌administrativas‌ ‌e‌ ‌pedagógicas‌ ‌de‌ ‌impressões,‌ ‌digitalizações‌ ‌e‌ ‌reprodução‌‌de‌‌cópias,‌‌                     
dos‌‌campi‌‌do‌‌Instituto‌‌Federal‌‌Farroupilha‌‌(IFFar),‌‌considerados‌‌essenciais‌‌para‌‌o‌‌desempenho‌‌das‌‌                         
atividades‌ ‌institucionais‌ ‌deste‌ ‌órgão‌ ‌e‌ ‌cuja‌‌ausência‌‌ou‌‌indisponibilidade,‌‌mesmo‌‌que‌‌temporária,‌‌                       
produzirá‌ ‌um‌ ‌impacto‌ ‌direto‌ ‌no‌ ‌desempenho‌ ‌institucional.‌ ‌ 

3.1.2‌‌A‌‌contratação‌‌deste‌‌serviço‌‌visa‌‌à‌‌continuidade‌‌do‌‌modelo‌‌utilizado‌‌atualmente‌‌na‌‌instituição,‌‌                           
o‌ ‌qual‌ ‌vem‌ ‌através‌ ‌do‌ ‌tempo‌ ‌demonstrando‌ ‌um‌ ‌modelo‌ ‌consistente,‌ ‌econômico,‌ ‌sustentável‌ ‌e‌‌                         
eficaz,‌ ‌capaz‌ ‌de‌ ‌atender‌ ‌a‌ ‌demanda‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌cópia‌ ‌e‌ ‌digitalização‌ ‌através‌ ‌da‌ ‌instalação‌ ‌de‌‌                             
equipamentos‌ ‌e‌ ‌fornecimento‌ ‌de‌ ‌suprimentos,‌ ‌atendendo‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌continuada‌ ‌e‌ ‌controlada,‌                     
evitando‌ ‌desperdícios‌ ‌e‌ ‌descontinuidade‌ ‌dos‌ ‌serviços.‌ ‌Este‌ ‌modelo‌ ‌de‌ ‌prestação‌ ‌se‌ ‌mostra‌ ‌mais‌‌                         
eficiente,‌ ‌quando‌ ‌comparado‌ ‌à‌ ‌aquisição‌ ‌de‌ ‌equipamentos‌ ‌próprios,‌ ‌devido‌ ‌ao‌ ‌alto‌ ‌custo‌ ‌de‌‌                         
manutenção,‌ ‌aquisição‌ ‌de‌ ‌peças‌ ‌e‌ ‌suprimentos.‌ ‌ 

3.2.‌ ‌Alinhamento‌ ‌aos‌ ‌Instrumentos‌ ‌de‌ ‌Planejamento‌ ‌Institucionais‌ ‌ 

‌ 

‌ 

‌ 

45‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromátíca,‌‌ ‌dentro‌ ‌da‌‌ 
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌ ‌  1‌ ‌ 

Páginas/‌
mês‌ ‌  250‌ ‌  250‌ ‌  12000‌ ‌ 

46‌ ‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌Páginas‌‌ 
A4,‌ ‌policromática,‌ ‌‌excedente‌ ‌a‌‌ 
franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌ 
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌ ‌  N/A‌ ‌  Páginas‌  N/A‌ ‌  250‌ ‌  12000‌ ‌ 

3‌ ‌–‌ ‌JUSTIFICATIVA‌ ‌PARA‌ ‌A‌ ‌CONTRATAÇÃO‌ 

ALINHAMENTO‌ ‌AOS‌ ‌PLANOS‌ ‌ESTRATÉGICOS‌ ‌ 
ID‌ ‌  Objetivos‌ ‌Estratégicos‌ ‌PDI‌ ‌2019-2026‌ ‌ 

OE0‌
3‌ ‌ 

Objetivo‌ ‌estratégico‌ ‌03‌ ‌-‌ ‌Promover‌ ‌a‌ ‌modernização‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌ampliação‌ ‌da‌‌ 
infraestrutura‌ ‌de‌ ‌TI‌ ‌ 

ALINHAMENTO‌ ‌AO‌ ‌PDTIC‌ ‌2020-2022‌ ‌ 
ID‌ ‌   ‌Ação‌ ‌do‌ ‌PDTIC‌ ‌  ID‌ ‌  Necessidade‌ ‌do‌ ‌PDTIC‌ ‌associada‌ ‌ 

A0‌
5‌ ‌ 

Manter‌ ‌e‌ ‌gerenciar‌ ‌os‌ ‌serviços‌‌ 
terceirizados‌ ‌de‌ ‌uso‌ ‌contínuo‌‌ 
vinculados‌ ‌à‌ ‌área‌ ‌de‌ ‌TI.‌ ‌ 

NC‌
9‌ ‌ 

Manutenção‌ ‌do‌ ‌parque‌ ‌de‌ ‌ativos‌ ‌de‌‌ 
TI‌ ‌ 
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‌ 

‌ 

A‌ ‌contratação‌ ‌está‌ ‌prevista‌ ‌no‌ ‌Plano‌ ‌Anual‌ ‌de‌ ‌Contratações‌ ‌(PAC),‌ ‌conforme‌ ‌confirmação‌ ‌realizada‌‌ 
com‌ ‌o‌ ‌Setor‌ ‌de‌ ‌Licitações‌ ‌e/ou‌ ‌foi‌ ‌providenciado‌ ‌o‌ ‌Formulário‌ ‌de‌ ‌Inclusão‌ ‌Extemporânea.‌ ‌ 

‌ 

3.3.‌ ‌Estimativa‌ ‌da‌ ‌demanda‌ ‌ 

3.3.1‌ ‌O‌ ‌Instituto‌ ‌Federal‌ ‌Farroupilha,‌ ‌assim‌ ‌como‌ ‌outras‌ ‌instituições‌ ‌de‌ ‌ensino,‌ ‌está‌ ‌com‌ ‌suas‌‌                           
atividades‌ ‌presenciais‌ ‌suspensas‌ ‌desde‌ ‌março‌ ‌de‌ ‌2020‌ ‌em‌ ‌função‌ ‌da‌ ‌pandemia‌‌do‌‌Covid-19,‌‌não‌‌                           
havendo‌ ‌previsão‌ ‌de‌ ‌retorno‌ ‌das‌ ‌atividades.‌ ‌Dada‌ ‌a‌ ‌implementação‌ ‌do‌ ‌trabalho‌‌remoto,‌‌devido‌‌à‌‌                           
suspensão‌ ‌das‌ ‌atividades‌ ‌presenciais,‌ ‌houve‌ ‌redução‌ ‌significativa‌ ‌no‌ ‌consumo‌ ‌dos‌ ‌contratos‌ ‌de‌‌                       
outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão.‌ ‌Por‌ ‌este‌ ‌motivo,‌ ‌o‌ ‌levantamento‌ ‌da‌ ‌estimativa‌ ‌dos‌‌quantitativos‌‌levou‌‌                         
em‌ ‌consideração‌ ‌o‌ ‌consumo‌ ‌do‌ ‌ano‌ ‌de‌ ‌2019,‌ ‌quando‌ ‌as‌ ‌atividades‌ ‌eram‌ ‌normais.‌ ‌Considerou-se‌‌                           
para‌ ‌estabelecimento‌ ‌da‌ ‌franquia‌ ‌50%‌ ‌da‌ ‌média‌ ‌do‌ ‌consumo‌ ‌do‌ ‌ano‌ ‌de‌ ‌2019,‌ ‌tendo‌ ‌em‌ ‌vista‌ ‌a‌‌                                 
tendência‌‌de‌‌redução‌‌das‌‌impressões,‌‌quando‌‌houver‌‌o‌‌retorno‌‌das‌‌atividades‌‌presenciais,‌‌motivada‌‌                         
pela‌ ‌expectativa‌ ‌de‌ ‌mudança‌ ‌cultural‌ ‌ocasionada‌ ‌pelo‌ ‌longo‌ ‌período‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌trabalhou‌‌                         
remotamente,‌ ‌sem‌ ‌necessidade‌ ‌de‌ ‌realizar‌ ‌impressões,‌ ‌bem‌ ‌como‌ ‌pela‌ ‌implementação‌ ‌dos‌‌                     
processos‌ ‌eletrônicos‌ ‌na‌ ‌Instituição.‌ ‌ 

‌ 

‌ 

‌ 

ALINHAMENTO‌ ‌AO‌ ‌PAC‌ ‌2021/2022‌‌ ‌  

Levantamento‌ ‌do‌ ‌consumo‌ ‌-‌ ‌Ano‌ ‌Base‌ ‌2019‌ ‌ 

‌ 

Tipo‌‌ 
de‌‌ 

Impr‌
essão‌ 

Alegr‌
ete‌ ‌ 

Frede‌
rico‌‌ 

West‌
phale‌

n‌ ‌ 

Jagua‌
ri‌ ‌ 

Julio‌‌ 
de‌‌ 

Casti‌
lhos‌ ‌ 

Pana‌
mbi‌ ‌ 

Santa‌‌ 
Rosa‌ 

Santo‌ 
Ange‌

lo‌ ‌ 

Santo‌ 
Augu‌

sto‌ ‌ 

São‌‌ 
Borja‌ 

São‌‌ 
Vice‌
nte‌‌ 
do‌‌ 
Sul‌ ‌ 

Urug‌
uaian‌

a‌ ‌ 

Reito‌
ria‌ ‌ 

Média‌‌ 
mensal‌ ‌ 

PB‌ ‌  3578‌
6‌ 

1975‌
6‌ 

1200‌
0‌ 

2537‌
1‌ 

2651‌
2‌ 

2971‌
9‌ 

2821‌
2‌ 

2277‌
3‌ 

2536‌
6‌ 

2533‌
3‌  7878‌ 

2820‌
4‌ 

Color‌
ido‌ ‌  296‌  258‌  0‌  1931‌  188‌  1885‌  331‌  1237‌  746‌  0‌  16‌  410‌ 

Quantitativo‌‌ 
mensal‌‌ 

PB‌ ‌  1883‌  1796‌  1333‌  1691‌  2651‌  3302‌  2015‌  1898‌  1951‌  2533‌  985‌  1880‌ 
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‌ 
‌ 

‌ 

3.1.2‌‌O‌‌quantitativo‌‌de‌‌equipamentos‌‌estabelecido‌‌por‌‌cada‌‌unidade‌‌levou‌‌em‌‌consideração‌‌a‌‌atual‌‌                           
distribuição‌‌das‌‌impressoras,‌‌buscando-se‌‌a‌‌diminuição‌‌do‌‌quantitativo,‌‌otimizando‌‌a‌‌utilização‌‌de‌‌                       
cada‌ ‌equipamento.‌ ‌O‌ ‌número‌ ‌de‌ ‌impressoras‌ ‌leva‌ ‌em‌ ‌consideração‌ ‌também‌ ‌a‌ ‌infraestrutura‌ ‌dos‌‌                         
campi‌‌e‌‌distribuição‌‌dos‌‌prédios,‌‌havendo‌‌campus‌‌em‌‌que‌‌há‌‌necessidade‌‌de‌‌um‌‌número‌‌maior‌‌de‌‌                               
equipamentos‌ ‌que‌ ‌em‌ ‌outros.‌ ‌ 

‌ 

médio‌ ‌por‌‌ 
impressora‌ ‌ 

Color‌
ido‌ ‌  296‌  258‌ -‌ ‌  1931‌  188‌  1885‌  165‌  412‌  746‌  0‌  16‌  410‌ 

Quantitativo‌‌ 
franquia/exce‌
dente‌ ‌(50%‌‌ 
da‌ ‌média)‌ ‌ 

PB‌ ‌  1789‌
3‌  9878‌  6000‌ 

1268‌
6‌ 

1325‌
6‌ 

1485‌
9‌ 

1410‌
6‌ 

1138‌
6‌ 

1268‌
3‌ 

1266‌
7‌  3939‌ 

1410‌
2‌ 

Color‌
ido‌ ‌  148‌  129‌  0‌  965‌  94‌  943‌  165‌  619‌  373‌  0‌  8‌  205‌ 

Localização‌ ‌das‌ ‌Impressoras‌ ‌ 
Campus‌ ‌Alegrete‌ ‌ 

Localização‌ ‌ 
Tipo‌ ‌de‌‌ 
Impressora‌ ‌ 

Quantidad‌
e‌ ‌ 

Gabinete‌ ‌  Policromática‌ ‌  1‌ 
Gabinete,‌ ‌Prédio‌ ‌ADM,‌ ‌Sala‌ ‌dos‌‌ 
servidores,‌ ‌Centro‌ ‌de‌ ‌saúde,‌ ‌CAE,‌ ‌CRA,‌‌ 
CGP,‌ ‌CGE,‌ ‌DE,‌ ‌Almoxarifado,‌ ‌Refeitório,‌‌ 
Coord.‌ ‌Cursos‌ ‌Superiores,‌ ‌Centro‌ ‌de‌‌ 
Informática,‌ ‌DPEP,‌ ‌Prédio‌ ‌novo‌ ‌das‌ ‌salas‌‌ 
de‌ ‌aula,‌ ‌Impressora‌ ‌de‌ ‌Backup‌ ‌ 

Monocromática‌ ‌  19‌ 

Campus‌ ‌Frederico‌ ‌Westphalen‌ ‌ 

Localização‌ ‌ 
Tipo‌ ‌de‌‌ 
Impressora‌ ‌ 

Quantidad‌
e‌ ‌ 

CRA‌ ‌  Policromática‌ ‌  1‌ 
Gabinete,‌ ‌Professores‌ ‌Ensino‌ ‌Técnico,‌‌ 
Almoxarifado,‌ ‌Professores‌ ‌Administração,‌‌ 
CRA,‌ ‌CGP,‌ ‌DPEP,‌ ‌DE,‌ ‌Professores‌‌ 
Matemática,‌ ‌Professores‌ ‌Informática,‌‌ 
Professores‌ ‌Veterinária‌ ‌ 

Monocromática‌ ‌  11‌ 

Campus‌ ‌Jaguari‌ ‌ 
Localização‌ ‌  Tipo‌ ‌de‌‌  Quantidad‌
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‌ 
‌ 

Impressora‌ ‌  e‌ ‌ 
DAD,‌ ‌CIN/ALMOX,‌ ‌DPDI,‌ ‌CR‌ ‌Santiago,‌‌ 
Sala‌ ‌dos‌ ‌Professores,‌ ‌CRA,‌ ‌CAE.‌ ‌Coord.‌‌ 
Cursos‌ ‌Integrados,‌ ‌DPEP‌ ‌ 

Monocromática‌ ‌  9‌ 

Campus‌ ‌Julio‌ ‌de‌ ‌Castilhos‌ ‌ 

Localização‌ ‌ 
Tipo‌ ‌de‌‌ 
Impressora‌ ‌ 

Quantidad‌
e‌ ‌ 

CRA‌ ‌-‌ ‌Coordenação‌ ‌de‌ ‌Registros‌‌ 
Acadêmicos‌ ‌ 

Policromática‌ ‌  1‌ 

Professores‌ ‌de‌ ‌Informática,‌ ‌Professores‌‌ 
Tecnologia‌ ‌em‌ ‌Produção‌ ‌de‌ ‌Grãos,‌‌ 
Professores‌ ‌da‌ ‌Área‌ ‌de‌ ‌Linguagens,‌‌ 
Professores‌ ‌do‌ ‌Curso‌ ‌de‌ ‌Administração,‌‌ 
Servidores‌ ‌da‌ ‌Saúde,‌ ‌Professores‌ ‌das‌‌ 
Licenciaturas‌ ‌(Matemática‌ ‌e‌ ‌Biologia),‌‌ 
Professores‌ ‌da‌ ‌Zootecnia,‌ ‌Professores‌‌ 
Agroindustria,‌ ‌Prédio‌ ‌Administrativo‌ ‌-‌‌ 
Corredor‌ ‌Térreo,‌ ‌Prédio‌ ‌C,‌ ‌Almoxarifado,‌‌ 
Biblioteca,‌ ‌Professores‌ ‌Área‌‌ 
Humanas,Prédio‌ ‌Administrativo‌ ‌-‌ ‌Corredor‌‌ 
Piso‌ ‌1,‌ ‌Professores‌ ‌de‌ ‌Química/Geografia‌ ‌ 

Monocromática‌ ‌  15‌ 

Campus‌ ‌Panambi‌ ‌ 

Localização‌ ‌ 
Tipo‌ ‌de‌‌ 
Impressora‌ ‌ 

Quantidad‌
e‌ ‌ 

Prédio‌ ‌A‌ ‌-‌ ‌1º‌ ‌andar‌ ‌-‌ ‌Coordenação‌ ‌de‌‌ 
Registros‌ ‌Acadêmicos‌ ‌  Policromática‌ ‌  1‌ 
Prédio‌ ‌A‌ ‌1º‌ ‌andar‌ ‌Coord.‌ ‌Registros‌‌ 
Acadêmicos,‌ ‌Prédio‌ ‌A‌ ‌1º‌ ‌andar‌ ‌corredor‌‌ 
CTI,‌ ‌Prédio‌ ‌A‌ ‌1º‌ ‌andar‌ ‌Setor‌ ‌de‌ ‌Estágios,‌‌ 
Prédio‌ ‌A‌ ‌2º‌ ‌andar‌ ‌corredor‌ ‌ensino,‌ ‌Prédio‌‌ 
A‌ ‌2º‌ ‌andar‌ ‌corredor‌ ‌administrativo,‌ ‌Prédio‌‌ 
A‌ ‌2º‌ ‌andar‌ ‌Coord.‌ ‌Licitações,‌ ‌Prédio‌ ‌A‌ ‌2º‌‌ 
andar‌ ‌Coord.‌ ‌Gestão‌ ‌de‌ ‌Pessoas,‌ ‌Prédio‌ ‌B‌‌ 
1º‌ ‌andar‌ ‌Laboratoristas,‌ ‌Prédio‌ ‌C‌ ‌2º‌ ‌andar‌‌ 
Asistência,‌ ‌PRN‌ ‌1º‌ ‌andar‌ ‌sala‌ ‌docentes‌ ‌  Monocromática‌ ‌  10‌ 

Campus‌ ‌Santa‌ ‌Rosa‌ ‌ 
Localização‌ ‌  Tipo‌ ‌de‌‌  Quantidad‌
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‌ 
‌ 

Impressora‌ ‌  e‌ ‌ 
Predio‌ ‌1‌ ‌  Policromática‌ ‌  1‌ 
Direção‌ ‌de‌ ‌Extensão,‌ ‌Coord.‌ ‌de‌ ‌Gestão‌ ‌de‌‌ 
Pessoas,‌ ‌Prédio‌ ‌Eletromecânica‌ ‌-‌ ‌SALA‌‌ 
PROF,‌ ‌Biblioteca,‌ ‌Setor‌ ‌de‌ ‌Apoio‌‌ 
Pedagógico,‌ ‌Predio‌ ‌1‌ ‌-‌ ‌2º‌ ‌Andar‌ ‌-‌ ‌Corredor‌‌ 
Docentes,‌ ‌Secretaria,‌ ‌Predio‌ ‌1‌ ‌-‌ ‌2º‌ ‌Andar‌ ‌-‌‌ 
Corredor‌ ‌TAES,‌ ‌Almoxarifado‌ ‌ 

Monocromática‌ ‌  9‌ 

Campus‌ ‌Santo‌ ‌Angelo‌ ‌ 

Localização‌ ‌ 
Tipo‌ ‌de‌‌ 
Impressora‌ ‌ 

Quantidad‌
e‌ ‌ 

CTI,‌ ‌DPEP‌ ‌  Policromática‌ ‌  2‌ 
Centro‌ ‌de‌ ‌Saúde,‌ ‌DPEP,‌ ‌Corredor‌‌ 
Docentes,‌ ‌CAE,‌ ‌Gabinete,‌ ‌DPDI,‌ ‌DE,‌‌ 
DAD,‌ ‌CLC,‌ ‌CAP,‌ ‌Biblioteca,‌ ‌CRA,‌ ‌LPEP‌ ‌ 

Monocromática‌ ‌  14‌ 

Campus‌ ‌Santo‌ ‌Augusto‌ ‌ 

Localização‌ ‌ 
Tipo‌ ‌de‌‌ 
Impressora‌ ‌ 

Quantidad‌
e‌ ‌ 

Registros‌ ‌Escolares,‌ ‌Gabinete‌ ‌  Policromática‌ ‌  2‌ 
Estágios,‌ ‌Ensino,‌ ‌Pesquisa‌ ‌e‌ ‌Extensão,‌ 
Napne/Coord‌ ‌Cursos‌ ‌Sup/EAD,‌ ‌Biblioteca,‌‌ 
Central‌ ‌Cópias,‌ ‌Almoxarifado,‌ ‌Assistência‌‌ 
Estudantil,‌ ‌DAD-COF-CLC,‌ ‌DPD-CGP,‌‌ 
Ginásio,‌ ‌Produção/Agrarias‌ ‌ 

Monocromática‌ ‌  12‌ 

Campus‌ ‌São‌ ‌Borja‌ ‌ 

Localização‌ ‌ 
Tipo‌ ‌de‌‌ 
Impressora‌ ‌ 

Quantidad‌
e‌ ‌ 

SRA‌ ‌  Policromática‌ ‌  1‌ 
Centro‌ ‌de‌ ‌Saúde,‌ ‌DPEP,‌ ‌Sala‌ ‌Docentes,‌‌ 
CAE,‌ ‌Gabinete,‌ ‌SAP,‌ ‌CGP,‌ ‌Docentes‌‌ 
Gastronomia,‌ ‌Refeitório,‌ ‌Almoxarifado,‌‌ 
CAP,‌ ‌Biblioteca‌ ‌ 

Monocromática‌ ‌  13‌ 

Campus‌ ‌São‌ ‌Vicente‌ ‌do‌ ‌Sul‌ ‌ 

Localização‌ ‌ 
Tipo‌ ‌de‌‌ 
Impressora‌ ‌ 

Quantidad‌
e‌ ‌ 

DE/CRA,‌ ‌DPEP/CPR‌ ‌  Policromática‌ ‌  2‌ 
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3.4.‌ ‌Parcelamento‌ ‌da‌ ‌Solução‌ ‌de‌ ‌TIC‌ ‌ 

Justifica-se‌‌a‌‌reunião‌‌dos‌‌itens‌‌na‌‌forma‌‌de‌‌grupo‌‌por‌‌Campus‌‌considerando‌‌que‌‌os‌‌serviços‌‌estão‌‌                               
atrelados‌ ‌entre‌ ‌si,‌ ‌ou‌ ‌seja,‌ ‌para‌ ‌que‌ ‌seja‌ ‌possível‌ ‌realizar‌ ‌a‌ ‌impressão‌ ‌/‌ ‌cópia‌ ‌é‌ ‌preciso‌ ‌ter‌ ‌o‌‌                                   
equipamento‌ ‌disponível.‌ ‌Este,‌ ‌por‌ ‌sua‌ ‌natureza,‌ ‌está‌ ‌associado‌ ‌ao‌ ‌tipo‌ ‌de‌ ‌impressão‌ ‌que‌ ‌será‌‌                           
realizada,‌ ‌a‌ ‌saber,‌ ‌P&B‌ ‌(preto‌ ‌e‌ ‌branco)‌ ‌ou‌ ‌colorida.‌ ‌Neste‌‌sentido,‌‌o‌‌tipo‌‌de‌‌impressão‌‌que‌‌será‌‌                                 
realizada‌ ‌está‌ ‌atrelado‌ ‌ao‌ ‌equipamento‌ ‌específico.‌ ‌ 

‌ 

3.5.‌ ‌Resultados‌ ‌e‌ ‌Benefícios‌ ‌a‌ ‌Serem‌ ‌Alcançados‌ ‌ 

3.5.1‌ ‌Pretende-se‌ ‌alcançar‌ ‌benefícios‌ ‌diretos‌ ‌e‌ ‌indiretos‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌contratação,‌ ‌em‌ ‌termos‌ ‌de‌‌                         
economicidade,‌ ‌eficácia,‌ ‌eficiência,‌ ‌de‌ ‌melhor‌ ‌aproveitamento‌ ‌dos‌ ‌recursos‌ ‌humanos,‌‌materiais‌‌e‌‌                     
financeiros‌ ‌disponíveis,‌ ‌considerando‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌compra‌ ‌e‌ ‌manutenção‌ ‌dos‌ ‌equipamentos‌ ‌seria‌ ‌mais‌‌                       
onerosa.‌ ‌Em‌ ‌termos‌ ‌de‌ ‌economicidade,‌ ‌sob‌ ‌aspecto‌ ‌financeiro,‌ ‌com‌ ‌outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão‌ ‌a‌‌                         
redução‌‌de‌‌despesas‌‌é‌‌proeminente.‌‌Tal‌‌redução‌‌deve-se‌‌a‌‌diminuição‌‌dos‌‌gastos‌‌com‌‌impressão‌‌e‌‌                             
cópias,‌‌eliminação‌‌do‌‌estoque‌‌e‌‌logística‌‌dos‌‌insumos‌‌consumíveis,‌‌além‌‌da‌‌atualização‌‌tecnológica‌‌                         
sem‌ ‌necessidade‌ ‌de‌ ‌investimento‌ ‌por‌ ‌parte‌ ‌do‌ ‌órgão‌ ‌contratante.‌ ‌ 
3.5.2‌‌No‌‌tocante‌‌aos‌‌aspectos‌‌operacionais‌‌e‌‌tecnológicos,‌‌o‌‌outsourcing‌‌promove‌‌o‌‌gerenciamento‌‌                         
dos‌ ‌equipamentos‌ ‌em‌ ‌rede,‌ ‌através‌ ‌do‌ ‌sistema‌ ‌de‌ ‌outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão.‌ ‌ 

DPDI/UGD,‌ ‌DE/Secretaria‌ ‌de‌ ‌Cursos,‌‌ 
DE/SAP,‌ ‌DAD/CIN,‌ ‌DAD/CLC,‌‌ 
DE/Predio‌ ‌C,‌ ‌DE/CAE,‌ ‌DAD‌ ‌ 

Monocromática‌ ‌  10‌ 

Campus‌ ‌Uruguaiana‌ ‌ 

Localização‌ ‌ 
Tipo‌ ‌de‌‌ 
Impressora‌ ‌ 

Quantidad‌
e‌ ‌ 

SRA‌ ‌  Policromática‌ ‌  1‌ 
Assistência‌ ‌Estudantil,‌ ‌Biblioteca,‌ ‌Sala‌‌ 
Servidores,‌ ‌Gabinete,‌ ‌Setor‌‌ 
Administrativo,‌ ‌Sala‌ ‌Coordenações,‌ ‌Novo‌‌ 
Prédio‌ ‌Ensino‌ ‌ 

Monocromática‌ ‌  8‌ 

Reitoria‌ ‌-‌ ‌Santa‌ ‌Maria‌ ‌ 

Localização‌ ‌ 
Tipo‌ ‌de‌‌ 
Impressora‌ ‌ 

Quantidad‌
e‌ ‌ 

Gabinete‌ ‌  Policromática‌ ‌  1‌ 
DGP,‌ ‌PROEN,‌ ‌PROAD,‌ ‌SAÚDE,‌ ‌PROEX,‌‌ 
COPSIA,‌ ‌PROTOCOLO,‌ ‌PRDI,‌ ‌PRPPGI,‌‌ 
DEAD‌ ‌(tecnoparque),‌ ‌PROJUR,‌ ‌AUDIN,‌‌ 
CR‌ ‌SÃO‌ ‌GABRIEL‌ ‌ 

Monocromática‌ ‌  15‌ 
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3.5.3‌ ‌Do‌ ‌ponto‌ ‌de‌ ‌vista‌ ‌da‌ ‌gestão‌ ‌administrativa‌ ‌o‌ ‌outsourcing‌ ‌proporciona‌ ‌um‌ ‌alto‌ ‌grau‌ ‌de‌‌                             
escalabilidade,‌ ‌rastreabilidade‌ ‌de‌ ‌utilização‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌bilhetagem‌ ‌por‌ ‌centro‌ ‌de‌ ‌custos.‌ ‌Dessa‌ ‌forma‌‌                         
tem-se‌ ‌uma‌ ‌gestão‌ ‌centralizada‌ ‌do‌ ‌serviço‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌que‌ ‌em‌ ‌consequência‌ ‌possibilita‌ ‌a‌‌                         
obtenção‌‌de‌‌indicadores‌‌de‌‌qualidade,‌‌desempenho,‌‌disponibilidade,‌‌utilização‌‌de‌‌recursos‌‌de‌‌forma‌‌                       
mais‌ ‌ágil‌ ‌e‌ ‌eficiente.‌ ‌ 
3.5.4‌‌O‌‌outsourcing‌‌de‌‌impressão‌‌proporciona‌‌também‌‌um‌‌melhor‌‌gerenciamento‌‌de‌‌equipamentos,‌‌                       
suprimentos,‌ ‌impressão‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌redução‌ ‌de‌ ‌custos.‌ ‌Permite‌ ‌a‌ ‌eliminação‌ ‌da‌ ‌necessidade‌ ‌de‌ ‌uma‌‌                           
infraestrutura‌‌de‌‌logística‌‌para‌‌atendimento‌‌de‌‌solicitações‌‌e‌‌distribuição‌‌de‌‌insumos‌‌e‌‌consumíveis.‌‌                         
A‌ ‌contratação‌ ‌de‌ ‌serviços‌ ‌de‌ ‌impressão‌ ‌outsourcing‌ ‌proporcionam‌ ‌a‌‌eliminação‌‌de‌‌investimentos‌‌                       
iniciais‌ ‌decorrentes‌ ‌da‌ ‌aquisição‌ ‌de‌ ‌equipamentos.‌ ‌O‌ ‌alto‌ ‌grau‌ ‌de‌ ‌escalabilidade‌ ‌proporciona‌‌                       
redução‌ ‌de‌ ‌custos‌ ‌com‌ ‌os‌ ‌insumos‌ ‌e‌ ‌materiais‌ ‌consumíveis,‌ ‌visto‌ ‌que‌ ‌estes‌ ‌são‌ ‌fornecidos‌ ‌com‌‌                             
menores‌ ‌preços,‌ ‌em‌ ‌razão‌ ‌de‌ ‌serem‌ ‌adquiridos‌ ‌em‌ ‌larga‌ ‌escala‌ ‌pelo‌ ‌prestador‌ ‌do‌ ‌serviço.‌ ‌ 
3.5.5‌‌Os‌‌serviços‌‌de‌‌impressão‌‌outsourcing‌‌elimina‌‌a‌‌necessidade‌‌do‌‌órgão‌‌de‌‌realizar‌‌a‌‌contratação‌‌                             
específica‌ ‌de‌ ‌serviços‌ ‌de‌ ‌manutenção‌ ‌e‌ ‌assistência‌ ‌técnica‌ ‌de‌ ‌equipamentos,‌ ‌uma‌ ‌vez‌ ‌que‌ ‌tal‌‌                           
encargo‌ ‌será‌ ‌de‌ ‌responsabilidade‌ ‌do‌ ‌prestador‌ ‌de‌ ‌serviços‌ ‌de‌ ‌impressão‌ ‌outsourcing.‌ ‌ 
3.5.6‌ ‌Os‌ ‌serviços‌ ‌de‌ ‌impressão‌ ‌outsourcing‌ ‌proporciona‌ ‌ainda‌ ‌uniformização‌ ‌e‌ ‌padronização‌‌dos‌‌                       
produtos‌ ‌finais‌ ‌de‌ ‌impressão.‌ ‌ 
‌ 
‌ 

Contratação‌ ‌de‌ ‌empresa‌ ‌especializada‌ ‌na‌ ‌prestação‌ ‌de‌ ‌serviços‌ ‌de‌ ‌‌outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão,‌‌                       
englobando‌‌o‌‌fornecimento‌‌de‌‌equipamentos,‌‌manutenção‌‌preventiva‌‌e‌‌corretiva‌‌dos‌‌equipamentos‌‌                     
com‌ ‌substituição‌ ‌de‌ ‌peças,‌ ‌componentes‌ ‌e‌ ‌materiais‌ ‌utilizados‌‌na‌‌manutenção,‌‌e‌‌fornecimento‌‌de‌‌                         
insumos‌ ‌originais,‌ ‌‌exceto‌ ‌papel‌,‌ ‌e‌ ‌sistema‌ ‌de‌ ‌gerenciamento‌ ‌informatizado‌ ‌de‌ ‌impressões‌‌                     
efetivamente‌ ‌realizadas,‌ ‌que‌ ‌visa‌ ‌atender‌ ‌às‌ ‌necessidades‌ ‌administrativas‌ ‌e‌ ‌pedagógicas‌ ‌de‌‌                     
impressões,‌ ‌digitalizações‌ ‌e‌ ‌reprodução‌ ‌de‌ ‌cópias,‌ ‌dos‌ ‌campi‌ ‌do‌ ‌Instituto‌ ‌Federal‌ ‌Farroupilha‌‌                       
(IFFar)‌.‌ ‌ 

4.1.‌ ‌Requisitos‌ ‌de‌ ‌Negócio‌ ‌ 

4.1.1‌ ‌O‌ ‌serviço‌ ‌prestado‌ ‌pela‌ ‌empresa‌ ‌deve‌ ‌incluir‌ ‌todo‌ ‌o‌ ‌serviço‌ ‌de‌ ‌‌outsourcing‌,‌ ‌a‌ ‌saber,‌ ‌o‌‌                               
fornecimento‌ ‌dos‌ ‌equipamentos,‌ ‌a‌ ‌manutenção‌ ‌preventiva‌ ‌e‌ ‌corretiva,‌ ‌a‌ ‌reposição‌ ‌de‌ ‌peças‌‌                       
originais‌ ‌e‌ ‌fornecimento‌‌de‌‌consumíveis,‌‌‌exceto‌‌papéis‌,‌‌com‌‌o‌‌software‌‌de‌‌bilhetagem,‌‌conforme‌‌                         
as‌ ‌especificações,‌ ‌quantidades‌ ‌e‌ ‌exigências‌ ‌detalhadas‌ ‌no‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Referência‌ ‌ 

4.1.2‌ ‌No‌ ‌primeiro‌‌ano‌‌da‌‌contratação‌‌os‌‌equipamentos‌‌a‌‌serem‌‌disponibilizados‌‌devem‌‌ser‌‌novos,‌‌                           
de‌‌primeiro‌‌uso,‌‌não-remanufaturados‌‌e‌‌em‌‌linha‌‌de‌‌produção‌‌dos‌‌fabricantes,‌‌comprovado‌‌através‌‌                         
de‌ ‌nota‌ ‌fiscal‌ ‌dos‌ ‌fabricantes,‌ ‌distribuidores‌ ‌ou‌ ‌fornecedores.‌ ‌ 
‌ 

4.1.3‌ ‌A‌ ‌partir‌ ‌do‌ ‌segundo‌ ‌ano‌ ‌da‌ ‌contratação,‌ ‌se‌ ‌ainda‌ ‌restarem‌‌equipamentos‌‌a‌‌serem‌‌entregues‌‌                             
conforme‌ ‌proposta‌ ‌de‌ ‌execução‌ ‌gradual‌ ‌para‌ ‌retomada‌ ‌das‌ ‌atividades,‌ ‌a‌ ‌empresa‌ ‌poderá‌‌                       
disponibilizar‌ ‌equipamentos‌ ‌usados.‌ ‌ 

4‌ ‌–‌ ‌ESPECIFICAÇÃO‌ ‌DOS‌ ‌REQUISITOS‌ ‌DA‌ ‌CONTRATAÇÃO‌ ‌ 
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4.1.4‌ ‌A‌ ‌empresa‌ ‌contratada‌ ‌deverá‌ ‌fornecer‌ ‌todos‌ ‌os‌ ‌equipamentos‌ ‌de‌ ‌impressão,‌ ‌cópias‌ ‌e‌‌                         
digitalização,‌ ‌insumos,‌ ‌acessórios‌ ‌e‌ ‌softwares‌ ‌associados,‌ ‌contemplando,‌‌inclusive,‌‌instalação‌‌nas‌‌                   
dependências‌ ‌do‌ ‌IFFar,‌ ‌nos‌ ‌campi‌ ‌relacionados‌ ‌abaixo:‌ ‌ 

Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha-‌ ‌Campus‌ ‌Alegrete‌ ‌ 

RS-377‌ ‌-‌ ‌Km‌ ‌27‌ ‌-‌ ‌Passo‌ ‌Novo‌ ‌-‌ ‌CEP‌ ‌97555-000‌ ‌-‌ ‌Alegrete/RS‌ ‌-Telefone:‌ ‌(55)‌ ‌3421-9600‌ ‌ 

Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha‌ ‌–‌ ‌Campus‌ ‌Frederico‌‌                     
Westphalen‌ ‌ 

BR‌ ‌386,‌ ‌Km‌ ‌40,‌ ‌Linha‌ ‌Sete‌ ‌de‌ ‌Setembro,‌ ‌s/nº,‌ ‌Interior‌ ‌–‌ ‌CEP‌ ‌98.400-000‌ ‌–‌ ‌Frederico‌‌                             
Westphalen/RS,‌ ‌Telefone:‌ ‌(55)‌ ‌3744-8900‌ ‌ 

Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha-‌ ‌Campus‌ ‌Jaguari‌ ‌ 

BR‌ ‌287,‌ ‌KM‌ ‌360,‌ ‌Estrada‌ ‌do‌ ‌Chapadão,‌ ‌s/nº‌ ‌-‌ ‌CEP‌ ‌97760-000‌ ‌-‌ ‌Jaguari/RS‌ ‌-‌ ‌Telefone:(55)‌‌                             
3255-0200‌ ‌ 

Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha‌ ‌-‌ ‌Campus‌ ‌Júlio‌ ‌de‌ ‌Castilhos‌ ‌ 

RS‌‌527‌‌-‌‌Estrada‌‌de‌‌acesso‌‌secundário‌‌para‌‌Tupanciretã‌‌-‌‌CEP:‌‌98130-000‌‌-‌‌Júlio‌‌de‌‌Castilhos/RS‌‌-‌‌                                 
Telefone:‌ ‌(55)‌ ‌3271-9500‌ 

Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha‌ ‌-‌ ‌Campus‌ ‌Panambi.‌ ‌ 

Endereço:‌‌Rua‌‌Erechim‌‌860‌‌-‌‌Bairro‌‌Planalto‌‌-‌‌CEP‌‌98.280-000‌‌–‌‌Panambi/RS,‌‌Telefone:‌‌(55)‌‌3376‌‌                             
8800.‌ ‌ 

Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha-‌ ‌Campus‌ ‌Santa‌ ‌Rosa‌ ‌ 
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Avenida‌ ‌Coronel‌ ‌Bráulio‌ ‌de‌ ‌Oliveira,‌ ‌1400‌ ‌-‌ ‌Bairro‌ ‌Central‌ ‌-‌ ‌CEP‌ ‌98787-740‌ ‌-‌ ‌Santa‌ ‌Rosa/RS‌‌                             
-Telefone:‌ ‌(55)‌ ‌2013-0200‌ ‌ 

Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha‌ ‌-‌ ‌Campus‌ ‌Santo‌ ‌Ângelo‌ ‌ 

RS‌ ‌218‌ ‌-‌ ‌Km‌ ‌5‌ ‌-‌ ‌Indúbras‌ ‌-‌ ‌CEP‌ ‌98806-700‌ ‌–‌ ‌Santo‌ ‌Ângelo/RS‌ ‌-‌ ‌Telefone:‌ ‌(55)‌ ‌3931-3900‌ ‌ 

Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha‌ ‌-‌ ‌Campus‌ ‌Santo‌ ‌Augusto‌ ‌ 

Rua‌‌Fábio‌‌João‌‌Andolhe,‌‌1100‌‌-‌‌Bairro‌‌Floresta‌‌-‌‌CEP‌‌98590-000‌‌-‌‌Santo‌‌Augusto‌‌/‌‌RS‌‌Telefones:‌‌                                 
(55)‌ ‌3781-3545‌ ‌ 

Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha‌ ‌-‌ ‌Campus‌ ‌São‌ ‌Borja‌ ‌ 

Rua‌ ‌Otaviano‌ ‌Castilho‌ ‌Mendes,‌ ‌nº‌ ‌355‌ ‌-‌ ‌CEP‌ ‌97670-000‌ ‌-‌ ‌São‌ ‌Borja‌ ‌/RS‌ ‌Telefone:‌ ‌(55)‌ ‌3431-0500‌ ‌ 

Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha‌ ‌–‌ ‌Campus‌ ‌São‌ ‌Vicente‌‌do‌‌                         
Sul‌ ‌ 

Rua‌ ‌20‌ ‌de‌ ‌Setembro,‌ ‌2616‌ ‌-‌ ‌CEP‌ ‌97420-000‌ ‌-‌ ‌São‌ ‌Vicente‌ ‌do‌ ‌Sul‌ ‌-‌ ‌/RS‌ ‌-‌ ‌Telefone:‌ ‌(55)‌ ‌3257-4100‌ ‌ 

Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha‌ ‌-‌ ‌Campus‌ ‌Avançado‌‌                     
Uruguaiana‌ ‌ 

Rua‌ ‌Monteiro‌ ‌Lobato,‌ ‌4442.‌ ‌Bairro‌ ‌Cabo‌ ‌Luís‌ ‌Quevedo‌ ‌-‌ ‌CEP:‌ ‌97503-748‌ ‌-‌ ‌Uruguaiana‌ ‌-‌ ‌RS‌ ‌-‌‌                               
Telefone:‌ ‌(55)‌ ‌3413-‌ ‌5381‌ 

Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha‌ ‌–‌ ‌Reitoria/Santa‌ ‌Maria‌ ‌ 

Alameda‌ ‌Santiago‌ ‌do‌ ‌Chile,‌ ‌195‌ ‌-‌ ‌Nossa‌ ‌Sra.‌ ‌das‌ ‌Dores‌ ‌-‌ ‌CEP‌ ‌97050-685‌ ‌-‌ ‌Santa‌ ‌Maria‌ ‌–‌ ‌RS‌‌                                   
Telefone:‌ ‌(55)‌ ‌3218-9800‌ 

4.1.5‌ ‌A‌ ‌contratada‌ ‌deverá‌ ‌disponibilizar‌ ‌no‌ ‌mínimo‌ ‌02‌ ‌cartuchos‌ ‌de‌ ‌toners‌ ‌com‌ ‌carga‌ ‌para‌ ‌cada‌‌                             
impressora,‌‌além‌‌de‌‌2‌‌cartuchos‌‌de‌‌toner‌‌de‌‌cada‌‌cor‌‌com‌‌carga‌‌para‌‌as‌‌impressoras‌‌policromáticas,‌‌                               
no‌ ‌estoque‌ ‌de‌ ‌reserva‌ ‌da‌ ‌contratante.‌ ‌ 

4.1.6‌‌A‌‌empresa‌‌se‌‌compromete‌‌a‌‌enviar‌‌um‌‌relatório‌‌mensal,‌‌em‌‌xls‌‌ou‌‌pdf,‌‌com‌‌os‌‌contadores‌‌do‌‌                                   
mês‌‌anterior,‌‌do‌‌mês‌‌atual,‌‌do‌‌total‌‌de‌‌impressões‌‌por‌‌impressora‌‌e‌‌por‌‌tipo‌‌de‌‌impressora,‌‌além‌‌do‌‌                                   
detalhamento‌ ‌dos‌ ‌valores‌ ‌cobrados‌ ‌por‌ ‌equipamento.‌ ‌ 

4.1.7‌ ‌Contratada‌‌deverá‌‌recolher‌‌todos‌‌os‌‌cartuchos‌‌de‌‌toners‌‌vazios,‌‌cilindros‌‌ou‌‌quaisquer‌‌peças‌‌                           
substituídas‌ ‌com‌ ‌desgastes‌ ‌pelo‌ ‌uso‌ ‌do‌ ‌equipamento,‌ ‌conforme‌ ‌solicitação‌ ‌do‌ ‌fiscal‌ ‌do‌ ‌contrato.‌ ‌ 

‌ 

4.2.‌ ‌Requisitos‌ ‌de‌ ‌Capacitação‌ ‌ 

4.2.1‌ ‌No‌‌momento‌‌da‌‌contratação,‌‌a‌‌empresa‌‌deverá‌‌ministrar‌‌até‌‌2‌‌treinamentos‌‌em‌‌cada‌‌unidade‌‌                             
contratante;‌ ‌ 

4.2.2‌‌O‌‌treinamento‌‌/‌‌capacitação‌‌deverá‌‌abranger,‌‌aos‌‌menos,‌‌o‌‌gestor‌‌do‌‌contrato,‌‌o‌‌fiscal‌‌técnico‌‌                               
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e‌ ‌seu‌ ‌substituto,‌ ‌podendo‌ ‌ser‌ ‌estendido‌ ‌aos‌ ‌demais‌ ‌integrantes‌ ‌do‌ ‌Setor‌ ‌de‌ ‌Tecnologia‌ ‌da‌‌                           
Informação‌ ‌e‌ ‌Comunicação;‌ ‌ 

4.2.3‌ ‌O‌ ‌conteúdo‌ ‌programático‌ ‌dos‌ ‌treinamentos‌ ‌ou‌ ‌cursos‌ ‌de‌ ‌capacitação‌ ‌deve‌ ‌prever‌ ‌todas‌ ‌as‌‌                           
funções‌ ‌necessárias‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌correta‌ ‌operação‌ ‌e‌ ‌prestação‌ ‌dos‌ ‌serviços‌ ‌previstos‌ ‌por‌ ‌parte‌ ‌dos‌‌                           
usuários;‌ ‌ 

4.2.4‌‌Caso‌‌necessário,‌‌pode‌‌ser‌‌disponibilizada‌‌à‌‌equipe‌‌de‌‌help‌‌desk‌‌ou‌‌central‌‌de‌‌suporte‌‌do‌‌órgão‌‌                                 
e‌‌demais‌‌usuários,‌‌documento‌‌para‌‌consulta‌‌com‌‌resoluções‌‌de‌‌problemas‌‌mais‌‌comuns,‌‌estilo‌‌FAQ‌‌                           
-‌ ‌Frequently‌ ‌Asked‌ ‌Questions‌ ‌ 

4.2.5‌ ‌Os‌ ‌treinamentos‌ ‌podem‌ ‌ser‌ ‌realizados‌ ‌através‌ ‌de‌ ‌vídeo-aulas‌‌ou‌‌Ensino‌‌a‌‌Distância‌‌(EAD).‌‌                           
Todavia,‌ ‌nestes‌ ‌casos‌ ‌eles‌ ‌devem‌ ‌contemplar‌ ‌todas‌ ‌as‌ ‌exigências‌ ‌mínimas‌ ‌previstas‌ ‌nos‌‌                       
treinamentos‌ ‌presenciais:‌ ‌instruções‌ ‌para‌ ‌utilização,‌ ‌implantação,‌ ‌configuração,‌ ‌parametrização,‌‌               
gerenciamento‌ ‌e‌ ‌administração‌ ‌das‌ ‌funções‌ ‌e‌ ‌acessos‌ ‌dos‌ ‌equipamentos‌ ‌e‌ ‌sistemas‌‌                     
disponibilizados.‌ ‌Além‌ ‌disso,‌ ‌deve‌ ‌ser‌ ‌previsto‌ ‌um‌ ‌canal‌ ‌de‌ ‌comunicação‌ ‌direto‌ ‌entre‌ ‌o‌ ‌órgão‌‌                           
contratante‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌fornecedor‌ ‌para‌ ‌esclarecimento‌ ‌de‌ ‌dúvidas.‌ ‌ 
‌ 

4.3.‌ ‌Requisitos‌ ‌Legais‌ ‌ 
‌ 

4.3.1‌ ‌objeto‌ ‌da‌ ‌contratação‌ ‌deve‌ ‌estar‌ ‌em‌ ‌conformidade‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌documento‌ ‌de‌ ‌Boas‌ ‌Práticas‌‌                           
orientações‌ ‌e‌ ‌vedações‌ ‌para‌ ‌contratação‌ ‌de‌ ‌serviços‌ ‌de‌ ‌outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão‌ ‌vinculado‌ ‌à‌‌                         
Portaria‌ ‌MP/STI‌ ‌20/20161‌ ‌,‌ ‌o‌ ‌qual‌ ‌tem‌ ‌em‌ ‌força‌ ‌normativa‌ ‌legal,‌ ‌para‌ ‌este‌ ‌tipo‌ ‌de‌ ‌contratação.‌ ‌ 
‌ 

4.3.2‌ ‌INSTRUÇÃO‌‌NORMATIVA‌‌Nº‌‌1,‌‌DE‌‌4‌‌DE‌‌ABRIL‌‌DE‌‌2019,‌‌que‌‌dispõe‌‌sobre‌‌o‌‌processo‌‌                               
de‌ ‌contratação‌ ‌de‌ ‌soluções‌ ‌de‌ ‌Tecnologia‌ ‌da‌ ‌Informação‌ ‌e‌ ‌Comunicação‌ ‌-‌ ‌TIC‌ ‌pelos‌ ‌órgãos‌ ‌e‌‌                             
entidades‌ ‌integrantes‌ ‌do‌ ‌Sistema‌ ‌de‌ ‌Administração‌ ‌dos‌ ‌Recursos‌ ‌de‌ ‌Tecnologia‌ ‌da‌ ‌Informação‌ ‌-‌‌                         
SISP‌ ‌do‌ ‌Poder‌ ‌Executivo‌ ‌Federal‌ ‌ 
‌ 

4.4.‌ ‌Requisitos‌ ‌de‌ ‌Manutenção‌ ‌ 

4.4.1‌‌A‌‌contratada‌‌deverá‌‌iniciar‌‌o‌‌atendimento,‌‌no‌‌horário‌‌das‌‌8h‌‌as‌‌11h30min‌‌e‌‌das‌‌13h30min‌‌as‌‌                                 
16h30min‌ ‌e‌ ‌no‌ ‌prazo‌ ‌de‌ ‌até‌ ‌1‌ ‌dia‌ ‌útil‌ ‌a‌ ‌partir‌ ‌do‌ ‌seu‌ ‌recebimento,‌ ‌às‌ ‌solicitações/chamados‌ ‌de‌‌                                 
serviços‌ ‌de‌ ‌manutenção‌ ‌feitas‌ ‌pelos‌ ‌campi‌ ‌participantes,‌‌sendo‌‌que‌‌a‌‌manutenção,‌‌tanto‌‌corretiva‌‌                         
quanto‌ ‌preventiva,‌ ‌deve‌ ‌iniciar‌ ‌e‌ ‌ser‌ ‌concluída‌ ‌nas‌ ‌dependências‌ ‌do‌ ‌Campus‌ ‌nesse‌ ‌horário‌‌                         
especificado,‌ ‌salvo‌ ‌em‌ ‌casos‌ ‌devidamente‌ ‌justificados;‌ ‌ 

4.4.2‌ ‌Havendo‌ ‌necessidade‌ ‌de‌ ‌manutenção,‌‌o‌‌fiscal‌‌do‌‌contrato‌‌acionará‌‌o‌‌preposto‌‌da‌‌contratada‌‌                           
com‌ ‌abertura‌ ‌de‌ ‌chamado,‌ ‌iniciando-se‌ ‌assim‌ ‌a‌ ‌contagem‌ ‌do‌ ‌prazo‌ ‌citado‌ ‌no‌ ‌parágrafo‌ ‌acima.‌ ‌ 

4.4.3‌‌O‌‌horário‌‌acima‌‌especificado‌‌será‌‌entendido‌‌como‌‌o‌‌horário‌‌comercial,‌‌ou‌‌seja,‌‌o‌‌horário‌‌em‌‌                               
que‌ ‌preferencialmente‌ ‌sejam‌ ‌feitos‌ ‌contatos‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌fiscal‌ ‌e/ou‌ ‌substituto‌ ‌do‌ ‌contrato.‌‌  

4.4.4‌‌Ao‌‌menos‌‌uma‌‌vez‌‌por‌‌semestre‌‌a‌‌empresa‌‌contratada‌‌deverá‌‌realizar‌‌manutenção‌‌preventiva‌‌                           
dos‌ ‌equipamentos‌ ‌novos.‌ ‌Para‌ ‌equipamentos‌ ‌usados‌ ‌a‌ ‌manutenção‌ ‌deverá‌ ‌ser‌ ‌realizada‌‌                     
trimestralmente.‌ ‌ 
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4.4.5‌‌Nos‌‌casos‌‌em‌‌que‌‌se‌‌fizer‌‌necessário‌‌o‌‌deslocamento‌‌de‌‌alguma‌‌das‌‌impressoras‌‌para‌‌fora‌‌das‌‌                                 
dependências‌‌do‌‌órgão‌‌para‌‌manutenção‌‌corretiva‌‌ou‌‌preventiva,‌‌a‌‌empresa‌‌terá‌‌o‌‌prazo‌‌de‌‌03‌‌dias‌‌                               
úteis‌ ‌para‌ ‌recolocá-la‌ ‌em‌ ‌funcionamento,‌ ‌ou‌ ‌substituí-la‌ ‌temporariamente;‌ ‌ 

4.4.6‌ ‌No‌ ‌caso‌ ‌de‌ ‌substituição‌ ‌de‌ ‌equipamento,‌ ‌este‌ ‌deve‌ ‌atender‌ ‌às‌ ‌mesmas‌ ‌condições‌ ‌do‌‌                           
inicialmente‌ ‌disponibilizado.‌ ‌ 

4.4.7‌ ‌A‌ ‌contratada‌ ‌deverá‌ ‌emitir‌ ‌relatório‌ ‌de‌ ‌assistência‌ ‌prestada,‌ ‌devendo‌ ‌o‌ ‌mesmo‌‌ser‌‌atestado‌‌                           
pelo‌ ‌fiscal‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌ao‌ ‌final‌ ‌do‌ ‌serviço.‌ ‌ 

4.4.8‌ ‌É‌ ‌reservado‌ ‌à‌ ‌CONTRATANTE‌ ‌o‌ ‌direito‌ ‌de‌ ‌exigir‌ ‌que‌ ‌as‌ ‌impressões/cópias‌ ‌com‌ ‌falhas,‌‌                           
motivadas‌‌por‌‌mau‌‌funcionamento‌‌do‌‌equipamento‌‌ou‌‌utilizadas‌‌para‌‌teste‌‌do‌‌equipamento,‌‌após‌‌a‌‌                           
realização‌ ‌de‌ ‌manutenção‌ ‌corretiva‌ ‌ou‌ ‌preventiva,‌ ‌sejam‌ ‌deduzidas‌ ‌do‌ ‌montante‌ ‌mensal.‌‌ ‌  

4.5.‌ ‌Requisitos‌ ‌Temporais‌ ‌ 

4.5.1‌‌Conforme‌‌recomendação‌‌do‌‌item‌‌1.8‌‌do‌‌documento‌‌de‌‌“Boas‌‌Práticas,‌‌orientações‌‌e‌‌vedações‌‌                           
para‌‌contratação‌‌de‌‌serviços‌‌de‌‌outsourcing‌‌de‌‌impressão”,‌‌‌a‌‌vigência‌‌do‌‌contrato‌‌deverá‌‌ser‌‌de‌‌                             
48‌ ‌meses,‌ ‌com‌ ‌possibilidade‌ ‌de‌ ‌prorrogação‌ ‌por‌ ‌mais‌ ‌12‌ ‌meses‌,‌ ‌de‌ ‌modo‌ ‌a‌ ‌permitir‌ ‌a‌‌                             
amortização‌ ‌completa‌ ‌do‌ ‌ativo‌ ‌e‌ ‌consequentemente‌ ‌a‌ ‌redução‌ ‌dos‌ ‌custos‌ ‌unitários‌ ‌por‌ ‌página.‌ ‌ 

4.5.2‌ ‌Os‌ ‌equipamentos‌ ‌deverão‌ ‌ser‌ ‌instalados‌‌nas‌‌dependências‌‌da‌‌contratante‌‌no‌‌prazo‌‌de‌‌até‌‌15‌‌                             
dias‌ ‌corridos‌ ‌a‌ ‌contar‌ ‌da‌ ‌‌Portaria‌ ‌de‌ ‌solicitação‌ ‌de‌ ‌equipamentos,‌ ‌conforme‌ ‌modelo‌ ‌do‌ ‌Anexo‌ ‌III.‌‌ ‌  

4.6.‌ ‌Requisitos‌ ‌de‌ ‌Segurança‌ ‌ 

É‌ ‌de‌ ‌responsabilidade‌ ‌da‌ ‌contratada‌ ‌disponibilizar‌ ‌para‌ ‌cada‌ ‌impressora‌ ‌um‌ ‌ativo‌ ‌elétrico‌‌                       
(transformador)‌ ‌compatível‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌consumo‌ ‌e‌ ‌voltagem‌ ‌além‌ ‌de‌ ‌aterramento‌ ‌compatível‌ ‌com‌ ‌o‌‌                         
padrão‌ ‌de‌ ‌tomadas‌ ‌NBR‌ ‌14136,‌ ‌de‌ ‌20A/10A,‌ ‌ou‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌fornecimento‌ ‌de‌ ‌adaptador‌ ‌de‌‌                           
responsabilidade‌ ‌da‌ ‌licitante,‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌intuito‌ ‌de‌ ‌resguardar‌ ‌a‌ ‌integridade‌ ‌e‌ ‌disponibilidade‌ ‌das‌‌                         
impressoras‌ ‌em‌ ‌caso‌ ‌de‌ ‌surtos‌ ‌e‌ ‌quedas‌ ‌de‌ ‌energia‌ ‌elétrica‌ ‌no‌ ‌local‌ ‌da‌ ‌instalação‌ ‌das‌ ‌impressoras.‌ ‌ 

.‌ ‌ 

4.7.‌ ‌Requisitos‌ ‌Sociais,‌ ‌Ambientais‌ ‌e‌ ‌Culturais‌ ‌ 

4.7.1‌ ‌A‌ ‌contratada‌ ‌ficará‌ ‌responsável‌ ‌pelo‌ ‌devido‌ ‌recolhimento‌ ‌dos‌ ‌consumíveis‌ ‌utilizados,‌ ‌bem‌‌                       
como‌ ‌dos‌ ‌resíduos‌ ‌dos‌ ‌processos‌ ‌de‌ ‌manutenção‌ ‌e‌ ‌limpeza‌ ‌dos‌ ‌equipamentos,‌ ‌que‌ ‌deverão‌ ‌ser‌‌                           
tratados‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌ambientalmente‌ ‌adequada,‌ ‌respeitada‌ ‌a‌ ‌legislação‌ ‌ambiental,‌ ‌em‌ ‌conformidade‌‌                     
com‌ ‌a‌ ‌legislação‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌12.305/2010‌ ‌(Política‌ ‌Nacional‌ ‌de‌ ‌Resíduos‌ ‌Sólidos)‌ ‌e‌ ‌os‌ ‌preceitos‌ ‌de‌‌                             
preservação‌ ‌ambiental.‌ ‌ 
4.7.2‌‌atividade‌‌de‌‌logística‌‌reversa‌‌do‌‌toner‌‌deverá‌‌ser‌‌de‌‌responsabilidade‌‌da‌‌contratada,‌‌devendo‌‌                           
ela‌ ‌obedecer‌ ‌a‌ ‌todas‌ ‌as‌ ‌normas‌‌específicas‌‌vigentes‌‌para‌‌a‌‌destinação‌‌final,‌‌inclusive‌‌de‌‌restos‌‌de‌‌                               
toner,‌ ‌cartuchos‌ ‌e‌ ‌embalagens‌ ‌dos‌ ‌produtos‌ ‌utilizados.‌ ‌ 
4.7.3‌‌A‌‌contratada‌‌deverá‌‌comprovar,‌‌quando‌‌solicitada‌‌pela‌‌CONTRATANTE,‌‌que‌‌o‌‌descarte‌‌dos‌‌                         
materiais‌ ‌poluidores‌ ‌está‌ ‌sendo‌ ‌feito‌ ‌de‌ ‌maneira‌ ‌ambientalmente‌ ‌correta.‌ ‌ 
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4.7.4‌ ‌Os‌ ‌equipamentos‌ ‌devem‌ ‌estar‌ ‌em‌ ‌conformidade‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌padrão‌ ‌internacional‌ ‌de‌ ‌consumo‌‌                         
eficiente‌ ‌de‌ ‌energia‌ ‌‌ENERGY‌ ‌STAR‌®.‌ ‌São‌ ‌certificados‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌selo‌ ‌de‌ ‌eficiência‌ ‌energética‌ ‌os‌‌                           
equipamentos‌ ‌que‌ ‌usam‌ ‌entre‌ ‌20%‌ ‌e‌ ‌30%‌ ‌menos‌ ‌que‌ ‌os‌ ‌estabelecidos‌ ‌por‌ ‌normas‌ ‌federais.‌ ‌ 

4.7.5‌ ‌A‌‌contratada‌‌deverá‌‌fornecer‌‌manuais‌‌de‌‌operação‌‌dos‌‌equipamentos‌‌em‌‌meio‌‌impresso,‌‌em‌‌                           
língua‌ ‌portuguesa.‌ ‌ 

4.8.‌ ‌Requisitos‌ ‌de‌ ‌Arquitetura‌ ‌Tecnológica‌ ‌ 

4.8.1‌ ‌O‌ ‌software‌ ‌de‌ ‌bilhetagem‌ ‌para‌‌a‌‌contabilização‌‌das‌‌impressões‌‌deve‌‌possuir,‌‌no‌‌mínimo,‌‌as‌‌                             
seguintes‌ ‌funcionalidades‌ ‌para‌ ‌atender‌ ‌a‌ ‌todos‌ ‌os‌ ‌dispositivos‌ ‌de‌ ‌impressão:‌‌ ‌  

a)‌‌capacidade‌‌para‌‌armazenar‌‌informações‌‌relativas‌‌aos‌‌usuários‌‌(cerca‌‌de‌‌150),‌‌computador,‌‌nome‌‌                         
do‌‌documento,‌‌horário‌‌de‌‌impressão,‌‌impressora,‌‌número‌‌de‌‌páginas,‌‌modo‌‌de‌‌impressão‌‌(colorido‌‌                         
ou‌ ‌preto‌ ‌e‌ ‌branco),‌ ‌tamanho‌ ‌do‌ ‌papel‌ ‌e‌ ‌custo‌ ‌para‌ ‌cada‌ ‌documento‌ ‌impresso;‌‌ ‌  

b)‌ ‌possibilitar‌ ‌a‌ ‌configuração‌ ‌e‌ ‌extração‌ ‌de‌ ‌relatórios.‌ ‌ 

c)‌ ‌permitir‌ ‌configurar‌ ‌e‌ ‌extrair‌ ‌relatórios‌ ‌através‌ ‌de‌ ‌console‌ ‌de‌ ‌administração;‌ ‌ 

d)‌ ‌acompanhamento‌ ‌da‌ ‌quota‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌saldo‌ ‌de‌ ‌impressão;‌ ‌ 

e)‌‌trabalhar‌‌de‌‌forma‌‌integrada‌‌com‌‌bases‌‌AD‌‌(Microsoft‌‌Active‌‌Directory)‌‌e‌‌LDAP‌‌(OpenLDAP),‌‌                           
além‌ ‌de‌ ‌permitir‌ ‌cadastramento‌ ‌manual‌ ‌de‌ ‌usuários‌ ‌locais;‌ ‌ 

f)‌ ‌possuir‌ ‌interface‌ ‌web‌ ‌(via‌ ‌browser)‌ ‌no‌ ‌idioma‌ ‌Português;‌ ‌ 

g)‌ ‌o‌ ‌tráfego‌ ‌de‌ ‌dados‌ ‌deverá‌ ‌ser‌ ‌limitado‌ ‌a‌ ‌rede‌ ‌do‌ ‌campus,‌ ‌não‌ ‌podendo‌ ‌trafegar‌ ‌na‌ ‌nuvem;‌‌ ‌  

 ‌h)‌ ‌possibilitar‌ ‌que‌ ‌cada‌ ‌usuário‌ ‌faça‌ ‌acompanhamento‌ ‌do‌ ‌seu‌ ‌saldo.‌ ‌ 

4.8.2‌ ‌Os‌ ‌equipamentos‌ ‌deverão‌ ‌possuir‌ ‌as‌ ‌seguintes‌ ‌especificações‌ ‌/‌ ‌características‌ ‌mínimas:‌ ‌ 

4.8.2.1‌ ‌Impressora‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌‌-‌ ‌‌Fornecimento‌ ‌de‌ ‌impressoras‌ ‌multifuncionais‌ ‌monocromáticas‌‌                   
para‌ ‌o‌ ‌Instituto‌ ‌Federal‌ ‌Farroupilha,‌ ‌com‌ ‌as‌ ‌seguintes‌ ‌especificações‌ ‌mínimas:‌‌ ‌  

a)‌ ‌Multifuncional‌ ‌laser/LED‌ ‌ou‌ ‌tinta‌ ‌pigmentada‌ ‌monocromático‌ ‌Carta/A4‌ ‌(cópia‌ ‌impressão,‌‌                   
digitalização);‌‌ ‌  

b)‌ ‌Possuir‌ ‌memória‌ ‌mínima‌ ‌de‌ ‌1GB‌ ‌de‌ ‌RAM;‌‌ ‌  

c)‌ ‌Possuir‌ ‌painel‌ ‌de‌ ‌toque;‌‌ ‌  

d)‌ ‌Possuir‌ ‌velocidade‌ ‌de‌ ‌saída‌ ‌mínima‌ ‌de‌ ‌cópia‌ ‌e‌ ‌impressão‌ ‌30‌ ‌páginas‌ ‌(Carta)‌ ‌por‌ ‌minuto;‌‌ ‌  

e)Possuir‌ ‌tempo‌ ‌da‌ ‌1ª‌ ‌Cópia‌ ‌máximo‌ ‌de‌ ‌10‌ ‌segundos;‌ ‌ 

f)‌‌Possuir‌‌resolução‌‌mínima‌‌de‌‌Cópia‌‌de‌‌600‌‌x‌‌600‌‌dpi‌‌no‌‌vidro‌‌de‌‌exposição‌‌e‌‌de‌‌no‌‌mínimo‌‌600‌‌x‌‌                                         
300‌ ‌dpi‌ ‌no‌ ‌ARDF;‌‌ ‌  

g)‌‌Possuir‌‌Alimentador‌‌Recirculador‌‌Automático‌‌de‌‌Originais‌‌(ARDF)‌‌com‌‌capacidade‌‌mínima‌‌de‌‌                       
50‌ ‌folhas;‌‌ ‌  

h)‌ ‌Suportar‌ ‌papéis‌ ‌de‌ ‌tamanhos‌ ‌mínimos‌ ‌Carta‌ ‌e‌ ‌A4;‌ ‌Possuir‌ ‌unidade‌ ‌de‌ ‌duplex‌ ‌automático‌ ‌padrão;‌‌ ‌  
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i)‌‌Aceitar‌‌gramaturas‌‌de‌‌papéis‌‌entre‌‌60‌‌e‌‌157‌‌g/m2‌‌na‌‌alimentação‌‌e‌‌de‌‌60‌‌a‌‌90‌‌g/m2‌‌na‌‌unidade‌‌                                       
duplex;‌‌ ‌  

j)‌ ‌Possuir‌ ‌vidro‌ ‌de‌ ‌exposição‌ ‌que‌ ‌aceite‌ ‌até‌ ‌o‌ ‌tamanho‌ ‌Ofício;‌‌ ‌  

k)‌‌Possuir‌‌no‌‌mínimo‌‌uma‌‌bandeja‌‌padrão‌‌de‌‌alimentação‌‌de‌‌papel‌‌com‌‌capacidade‌‌mínima‌‌de‌‌250‌‌                               
folhas;‌‌ ‌  

l)‌ ‌Possuir‌ ‌capacidade‌ ‌de‌ ‌expandir‌ ‌a‌ ‌alimentação‌ ‌de‌ ‌papel;‌‌ ‌  

m)‌‌Possuir‌‌no‌‌mínimo‌‌uma‌‌bandeja‌‌de‌‌alimentação‌‌de‌‌papel‌‌manual‌‌com‌‌capacidade‌‌mínima‌‌de‌‌50‌‌                               
folhas;‌ ‌ 

n)‌ ‌Possuir‌ ‌faixa‌ ‌de‌ ‌Zoom‌ ‌entre‌ ‌25%‌ ‌a‌ ‌400%‌ ‌em‌ ‌incrementos‌ ‌de‌ ‌1%;‌ ‌ 

o)‌ ‌Possuir‌ ‌CPU‌ ‌com‌ ‌clock‌ ‌mínimo‌ ‌de‌ ‌533‌ ‌Mhz;‌ ‌ 

p)‌ ‌Possuir‌ ‌um‌ ‌disco‌ ‌rígido‌ ‌(HD)‌ ‌instalado;‌ ‌ 

q)‌‌Possuir‌‌no‌‌mínimo‌‌as‌‌seguintes‌‌Linguagens‌‌de‌‌Descrição‌‌de‌‌Página:‌‌PCL5e/6,‌‌Genuine‌‌Adobe®‌‌                           
PostScript®3;‌ ‌ 

r)‌ ‌Possuir‌ ‌resolução‌ ‌de‌ ‌impressão‌ ‌de‌ ‌no‌ ‌mínimo‌ ‌600‌ ‌x‌ ‌600‌ ‌dpi;‌ ‌ 

s)‌ ‌Possuir‌ ‌no‌ ‌mínimo‌ ‌as‌ ‌seguintes‌ ‌interfaces:‌ ‌Ethernet‌ ‌(Porta‌ ‌de‌ ‌rede‌ ‌RJ-45:‌‌                       
10Base-T/100Base-TX);‌‌ ‌  

t)‌ ‌Permitir‌ ‌impressão‌ ‌e‌ ‌digitalização‌ ‌de‌ ‌documentos‌ ‌via‌ ‌Rede‌ ‌local,‌ ‌sem‌ ‌a‌ ‌necessidade‌ ‌de‌ ‌estar‌‌                             
conectado‌ ‌a‌ ‌um‌ ‌computador‌ ‌via‌ ‌USB;‌ ‌USB2.0‌ ‌Tipo‌ ‌A‌ ‌e‌ ‌B;‌ ‌ 

u)‌ ‌Possuir‌ ‌no‌ ‌mínimo‌ ‌os‌ ‌seguintes‌ ‌protocolos‌ ‌de‌ ‌rede:‌ ‌TCP/IP‌ ‌(IPv4,‌ ‌IPv6);‌ ‌ 

v)‌‌Possuir‌‌compatibilidade‌‌com‌‌no‌‌mínimo‌‌os‌‌seguintes‌‌Sistemas‌‌Operacionais‌‌de‌‌Rede:‌‌Windows‌‌                         
Server‌‌2008/2012/2016/2019/,‌‌Windows‌‌Desktop‌‌7/8/10‌‌e‌‌versões‌‌posteriores;‌‌Distribuições‌‌Linux;‌‌                   
Mac‌ ‌OSX‌ ‌10.2‌ ‌ou‌ ‌mais.‌ ‌ 

4.8.2.2‌ ‌Impressora‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌-‌ ‌‌Fornecimento‌ ‌de‌ ‌impressora‌‌multifuncional‌‌policromática‌‌para‌‌o‌‌                       
Instituto‌ ‌Federal‌ ‌Farroupilha,‌ ‌com‌ ‌as‌ ‌seguintes‌ ‌especificações‌ ‌mínimas:‌ ‌ 

a)‌ ‌Impressora‌ ‌laser/LED‌  ‌ou‌ ‌tinta‌ ‌pigmentada‌ ‌multifuncional‌ ‌colorida‌ ‌Carta/A4‌ ‌(impressão);‌‌ ‌  

b)‌ ‌Possuir‌ ‌memória‌ ‌mínima‌ ‌de‌ ‌1GB‌ ‌de‌ ‌RAM;‌ ‌ 

c)‌ ‌Possuir‌ ‌velocidade‌ ‌de‌ ‌saída‌ ‌mínima‌ ‌de‌ ‌impressão‌ ‌acima‌ ‌de‌ ‌30‌ ‌páginas‌ ‌(Carta)‌ ‌por‌ ‌minuto;‌ ‌ 

d)‌ ‌Suportar‌ ‌papéis‌ ‌de‌ ‌tamanhos‌ ‌mínimos‌ ‌Carta‌ ‌e‌ ‌A4;‌‌ ‌  

e)‌ ‌Possuir‌ ‌unidade‌ ‌de‌ ‌duplex‌ ‌automático‌ ‌padrão;‌‌ ‌  

f)‌‌Aceitar‌‌gramaturas‌‌de‌‌papéis‌‌entre‌‌60‌‌e‌‌220‌‌g/m2‌‌na‌‌alimentação‌‌e‌‌de‌‌60‌‌a‌‌90‌‌g/m2‌‌na‌‌unidade‌‌                                       
duplex;‌‌ ‌  

g)‌ ‌Possuir‌ ‌no‌ ‌mínimo‌ ‌uma‌ ‌bandeja‌ ‌de‌ ‌alimentação‌ ‌de‌ ‌papel‌ ‌com‌ ‌capacidade‌ ‌mínima‌ ‌de‌ ‌250‌ ‌Folhas;‌‌ ‌  

h)‌‌Possuir‌‌no‌‌mínimo‌‌uma‌‌bandeja‌‌de‌‌alimentação‌‌de‌‌papel‌‌manual‌‌com‌‌capacidade‌‌mínima‌‌de‌‌50‌‌                               
folhas;‌‌ ‌  



Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha‌‌ ‌  
Reitoria‌ ‌ 

‌ 
‌ 

i)‌ ‌Possuir‌ ‌CPU‌ ‌com‌ ‌clock‌ ‌mínimo‌ ‌de‌ ‌533‌ ‌Mhz;‌‌ ‌  

j)‌ ‌Possuir‌ ‌um‌ ‌disco‌ ‌rígido‌ ‌(HD)‌ ‌instalado;‌‌ ‌  

k)‌‌Possuir‌‌no‌‌mínimo‌‌as‌‌seguintes‌‌Linguagens‌‌de‌‌Descrição‌‌de‌‌Página:‌‌PCL5c/6,‌‌Genuine‌‌Adobe®‌‌                           
PostScript®3;‌‌ ‌  

l)‌ ‌Possuir‌ ‌resolução‌ ‌de‌ ‌impressão‌ ‌de‌ ‌no‌ ‌mínimo‌ ‌600‌ ‌x‌ ‌600‌ ‌dpi;‌‌ ‌  

m)Possuir‌ ‌no‌ ‌mínimo‌ ‌as‌ ‌seguintes‌ ‌interfaces:‌ ‌Ethernet‌ ‌(Porta‌ ‌de‌ ‌rede‌ ‌RJ-45:‌‌                     
10Base-T/100Base-TX);‌‌ ‌  

n)‌ ‌Permitir‌ ‌impressão‌ ‌e‌ ‌digitalização‌ ‌de‌ ‌documentos‌ ‌via‌ ‌Rede‌ ‌local,‌ ‌sem‌ ‌a‌ ‌necessidade‌ ‌de‌ ‌estar‌‌                             
conectado‌ ‌a‌ ‌um‌ ‌computador‌ ‌via‌ ‌USB;‌ ‌USB2.0‌ ‌Tipo‌ ‌A‌ ‌e‌ ‌B;‌‌ ‌  

o)‌ ‌Possuir‌ ‌no‌ ‌mínimo‌ ‌os‌ ‌seguintes‌ ‌protocolos‌ ‌de‌ ‌rede:‌ ‌TCP/IP‌ ‌(IPv4,‌ ‌IPv6);‌‌ ‌  

p)‌‌Possuir‌‌compatibilidade‌‌com‌‌no‌‌mínimo‌‌os‌‌seguintes‌‌Sistemas‌‌Operacionais‌‌de‌‌Rede:‌‌Windows‌‌                         
Server‌‌2008/2012/2016/2019/,‌‌Windows‌‌Desktop‌‌7/8/10‌‌e‌‌versões‌‌posteriores;‌‌Distribuições‌‌Linux;‌‌                   
Mac‌ ‌OSX‌ ‌10.2‌ ‌ou‌ ‌mais.‌ ‌ 

q)‌ ‌Contabilização‌ ‌separada‌ ‌de‌ ‌impressões‌ ‌coloridas‌ ‌e‌ ‌preto‌ ‌e‌ ‌branco.‌ ‌ 

‌ 

4.8.3‌ ‌Os‌ ‌equipamentos‌ ‌multifuncionais,devem‌ ‌possuir‌ ‌entrada‌ ‌USB‌‌e‌‌ser‌‌dotados‌‌de‌‌telas‌‌do‌‌tipo‌‌                           
"‌touch-screen‌",‌ ‌com‌ ‌as‌ ‌seguintes‌ ‌características:‌ ‌ 

a)‌‌Telas‌‌com‌‌interface‌‌gráfica,‌‌com‌‌menus‌‌em‌‌português‌‌e‌‌que‌‌permita‌‌entrada‌‌de‌‌dados‌‌através‌‌de‌‌                                 
teclado‌ ‌alfanumérico;‌ ‌ 

b)‌ ‌Login‌ ‌(autenticação)‌ ‌dos‌ ‌usuários‌ ‌no‌ ‌AD‌ ‌do‌ ‌Windows‌ ‌e‌ ‌LDAP,‌ ‌utilizando‌ ‌necessariamente‌ ‌o‌‌                           
teclado‌ ‌alfanumérico‌ ‌da‌ ‌tela‌ ‌"‌touchscreen‌";‌ ‌ 

c)‌‌Os‌‌equipamentos‌‌devem‌‌suportar‌‌a‌‌customização‌‌do‌‌menu‌‌da‌‌tela‌‌"‌touch-screen‌",‌‌com‌‌inclusão‌‌                           
de‌ ‌novas‌ ‌funcionalidades‌ ‌e‌ ‌construção‌ ‌de‌ ‌formulários‌ ‌para‌ ‌permitir‌ ‌a‌ ‌integração‌ ‌com‌ ‌sistemas‌‌                         
existentes‌ ‌na‌ ‌instituição.‌ ‌ 

4.8.4‌ ‌Os‌ ‌equipamentos‌ ‌multifuncionais‌ ‌devem‌ ‌possuir‌ ‌digitalizador‌ ‌(‌scanner‌)‌ ‌com‌ ‌as‌ ‌seguintes‌‌                     
características‌ ‌mínimas:‌ 

a)‌ ‌Pré-visualização‌ ‌dos‌ ‌documentos‌ ‌digitalizados‌ ‌no‌ ‌próprio‌ ‌painel‌ ‌(tela)‌ ‌do‌ ‌equipamento,‌‌                     
permitindo‌ ‌aos‌ ‌usuários‌ ‌descartar‌ ‌antes‌ ‌de‌ ‌salvar‌ ‌ou‌ ‌encaminhar‌ ‌o‌ ‌documento;‌ ‌ 

b)‌ ‌Formatos‌ ‌dos‌ ‌arquivos‌ ‌de‌ ‌saída:‌ ‌PDF,‌ ‌JPEG‌ ‌e‌ ‌TIFF;‌ ‌ 

c)‌ ‌Digitalização‌ ‌via‌ ‌rede‌ ‌com‌ ‌interface‌ ‌padrão‌ ‌TWAIN‌ ‌ou‌ ‌com‌ ‌recursos‌ ‌do‌ ‌próprio‌ ‌scanner‌‌                           
(‌scan-to-folder‌);‌ ‌ 

d)‌ ‌Digitalização‌ ‌para‌ ‌interface‌ ‌USB‌ ‌do‌ ‌próprio‌ ‌equipamento;‌ ‌ 
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e)‌ ‌Digitalização‌ ‌para‌ ‌e-mail.‌ ‌O‌ ‌e-mail‌ ‌deverá‌ ‌ser‌ ‌informado‌ ‌utilizando‌ ‌o‌ ‌teclado‌ ‌na‌ ‌tela‌‌                           
"‌touch-screen‌";‌‌ ‌  

f)‌ ‌Modos‌ ‌de‌ ‌digitalização:‌ ‌Texto‌ ‌PB,‌ ‌fotos,‌ ‌texto/foto,‌ ‌foto‌ ‌fullcolor‌ ‌e‌ ‌escala‌ ‌de‌ ‌cinza‌ ‌(256‌ ‌tons);‌ ‌ 

g)‌ ‌Possuir‌ ‌compatibilidade‌ ‌com‌ ‌software‌ ‌de‌ ‌reconhecimento‌ ‌ótico‌ ‌de‌ ‌caracteres‌ ‌(‌OCR‌ ‌-‌ ‌Optical‌‌                         
Character‌ ‌Recognition‌);‌ ‌ 

h)‌ ‌Nas‌ ‌possibilidades‌ ‌de‌ ‌digitalização‌ ‌descritas,‌ ‌deverá‌ ‌ser‌ ‌possível‌ ‌realizar‌ ‌a‌ ‌operação‌ ‌de‌‌                         
digitalização‌ ‌e‌ ‌envio‌ ‌do‌ ‌documento‌ ‌diretamente‌ ‌do‌ ‌equipamento;‌ ‌ 

i)‌ ‌Todos‌ ‌equipamentos‌ ‌deverão‌ ‌possibilitar‌ ‌a‌ ‌digitalização‌ ‌de‌ ‌documentos‌ ‌com‌ ‌tamanhos‌ ‌de‌‌                       
originais‌ ‌de‌ ‌até‌ ‌8,5”‌ ‌x‌ ‌14”;‌ ‌ 

j)‌‌No‌‌caso‌‌da‌‌digitalização‌‌e‌‌envio‌‌de‌‌documentos‌‌diretamente‌‌a‌‌banco‌‌de‌‌dados,‌‌deve‌‌ser‌‌possível‌‌                                 
a‌ ‌informação,‌ ‌via‌ ‌painel‌ ‌de‌ ‌operação,‌ ‌de‌ ‌parâmetros‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌digitação‌ ‌de‌ ‌textos,‌ ‌números‌ ‌e‌‌                               
escolha‌‌de‌‌opções‌‌a‌‌serem‌‌definidas,‌‌que‌‌deverão‌‌integrar‌‌o‌‌comando‌‌de‌‌inserção‌‌do‌‌documento‌‌na‌‌                               
tabela‌ ‌do‌ ‌banco‌ ‌de‌ ‌dados.‌ ‌ 

k)‌‌O‌‌equipamento‌‌deverá‌‌ser‌‌acompanhado‌‌de‌‌todos‌‌os‌‌softwares‌‌necessários‌‌à‌‌implementação‌‌das‌‌                           
possibilidades‌ ‌de‌ ‌digitalização‌‌acima‌‌descritas,‌‌com‌‌exceção‌‌do‌‌software‌‌de‌‌reconhecimento‌‌ótico‌‌                       
de‌ ‌caracteres‌ ‌(‌OCR‌ ‌-‌ ‌Optical‌ ‌Character‌ ‌Recognition‌).‌ ‌ 

l)‌ ‌Todos‌ ‌os‌ ‌equipamentos‌ ‌devem‌ ‌ser‌ ‌compatíveis‌ ‌com‌ ‌Windows‌ ‌Server‌ ‌2008/2012/2016/2019/,‌‌                     
Windows‌ ‌Desktop‌ ‌7/8/10‌ ‌e‌ ‌versões‌ ‌posteriores,‌‌ ‌‌Mac‌ ‌OSX‌ ‌10.2‌ ‌ou‌ ‌mais‌ ‌e‌ ‌Distribuições‌ ‌Linux.‌ ‌ 

m)‌ ‌Todos‌ ‌os‌ ‌equipamentos‌ ‌deverão‌ ‌possuir‌ ‌capacidade‌ ‌de‌ ‌operação‌ ‌em‌ ‌rede‌ ‌elétrica‌ ‌de‌ ‌220/110‌‌                           
volts.‌ ‌ 

4.9.‌ ‌Requisitos‌ ‌de‌ ‌Projeto‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌Implementação‌ ‌ 

Não‌ ‌se‌ ‌aplica.‌ ‌ 

4.10.‌ ‌Requisitos‌ ‌de‌ ‌Implantação‌ ‌ 

4.10.1‌ ‌‌A‌ ‌Licitante‌ ‌deverá‌ ‌apresentar‌ ‌documento‌ ‌durante‌ ‌a‌ ‌licitação,‌ ‌comprovando‌ ‌que‌ ‌a‌‌                       
marca/modelo‌ ‌dos‌ ‌equipamentos‌ ‌ofertados‌ ‌está‌ ‌em‌ ‌linha‌ ‌de‌ ‌produção‌‌‌(declaração‌‌do‌‌fabricante‌‌                       
ou‌ ‌documento‌ ‌substituto)‌.‌ ‌ 
‌ 

4.10.2‌ ‌Antes‌ ‌da‌ ‌instalação‌ ‌dos‌ ‌equipamentos,‌ ‌deverá‌ ‌a‌ ‌empresa‌ ‌comprovar‌ ‌que‌ ‌os‌ ‌mesmos‌ ‌são‌‌                           
novos‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌primeiro‌ ‌uso,‌ ‌se‌ ‌for‌‌o‌‌caso,‌‌mediante‌‌apresentação‌‌da‌‌nota‌‌fiscal‌‌de‌‌compra‌‌destes‌‌ou‌‌                                   
outro‌‌comprovante‌‌de‌‌que‌‌os‌‌mesmos‌‌são‌‌de‌‌primeiro‌‌uso,‌‌condição‌‌que‌‌será‌‌aferido‌‌pelo‌‌fiscal‌‌do‌‌                                 
contrato.‌ ‌ 
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4.10.3‌ ‌Aferidos‌ ‌a‌ ‌origem‌ ‌dos‌ ‌equipamentos‌ ‌e‌ ‌estes‌ ‌estando‌ ‌em‌ ‌acordo‌ ‌com‌ ‌este‌ ‌instrumento,‌ ‌o‌‌                             
fiscal‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌da‌ ‌unidade‌ ‌contratante‌ ‌autorizará‌ ‌a‌ ‌distribuição‌ ‌e‌ ‌instalação‌ ‌destes‌ ‌na‌ ‌instituição.‌ ‌ 

4.11.‌ ‌Requisitos‌ ‌de‌ ‌Garantia‌ ‌ 

Não‌ ‌será‌ ‌exigida‌ ‌garantia‌ ‌contratual‌ ‌ 

‌ 

4.12.‌ ‌Requisitos‌ ‌de‌ ‌Experiência‌ ‌Profissional‌ ‌ 

A‌ ‌Licitante‌ ‌deverá‌ ‌apresentar‌ ‌atestado‌ ‌de‌ ‌capacidade‌ ‌técnica‌ ‌expedido(s)‌ ‌por‌ ‌pessoa‌ ‌jurídica‌ ‌de‌‌                         
direito‌‌público‌‌ou‌‌privado,‌‌comprovando‌‌que‌‌já‌‌prestou‌‌serviço‌‌de‌‌impressão‌‌com‌‌fornecimento‌‌de‌‌                           
equipamentos‌‌e‌‌insumos‌‌e‌‌que‌‌tenha‌‌incluído‌‌alocação‌‌de‌‌no‌‌mínimo‌‌50%‌‌(cinquenta‌‌por‌‌cento)‌‌do‌‌                               
número‌ ‌de‌ ‌impressoras‌ ‌para‌ ‌cada‌ ‌um‌ ‌dos‌ ‌grupos‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌qual‌ ‌esteja‌ ‌participando.‌ ‌ 
‌ 

4.13.‌ ‌Requisitos‌ ‌de‌ ‌Formação‌ ‌da‌ ‌Equipe‌ ‌ 

A‌  ‌Licitante‌ ‌deverá‌ ‌apresentar‌ ‌comprovação‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌sua‌ ‌equipe‌ ‌técnica‌ ‌possui‌ ‌capacitação‌ ‌para‌‌ 
atendimento‌ ‌dos‌ ‌chamados‌ ‌relacionados‌ ‌à‌ ‌manutenção‌ ‌dos‌ ‌equipamentos.‌ ‌ 

4.14.‌ ‌Requisitos‌ ‌de‌ ‌Metodologia‌ ‌de‌ ‌Trabalho‌ ‌ 

‌ 

4.14.1‌‌A‌‌Unidade‌‌Contratante‌‌solicitará‌‌o‌‌número‌‌de‌‌equipamentos‌‌correspondente‌‌ao‌‌seu‌‌consumo‌‌                         
atual‌ ‌de‌ ‌impressões‌ ‌quando‌‌houver‌‌a‌‌formalização‌‌do‌‌contrato,‌‌dependendo‌‌do‌‌cenário‌‌de‌‌retorno‌‌                           
das‌ ‌atividades‌ ‌presenciais‌ ‌no‌ ‌Instituto‌ ‌Federal‌ ‌Farroupilha.‌ ‌‌A‌ ‌solicitação‌ ‌será‌ ‌efetuada‌ ‌por‌‌                       
Portaria,‌ ‌conforme‌ ‌modelo‌ ‌do‌ ‌Anexo‌ ‌III‌,‌ ‌devendo‌ ‌ser‌ ‌instalados‌ ‌pela‌ ‌Contratada‌ ‌somente‌ ‌o‌‌                         
número‌ ‌de‌ ‌equipamentos‌ ‌constantes‌ ‌na‌ ‌Portaria,‌  ‌no‌ ‌prazo‌ ‌estipulado‌ ‌neste‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Referência.‌ ‌ 

4.14.2‌ ‌Conforme‌ ‌houver‌ ‌aumento‌ ‌do‌ ‌consumo‌ ‌de‌ ‌impressões‌ ‌pelo‌ ‌campus,‌ ‌em‌ ‌decorrência‌ ‌do‌‌                         
retorno‌‌gradual‌‌das‌‌atividades,‌‌o‌‌mesmo‌‌poderá‌‌solicitar‌‌mais‌‌equipamentos‌‌à‌‌Contratada,‌‌mediante‌‌                         
emissão‌‌de‌‌nova‌‌Portaria,‌‌aumentando‌‌o‌‌valor‌‌da‌‌franquia‌‌mensal‌‌proporcionalmente.‌‌A‌‌avaliação‌‌                         
quanto‌ ‌ao‌ ‌volume‌ ‌de‌ ‌impressões,‌ ‌bem‌ ‌como‌ ‌‌a‌ ‌solicitação‌ ‌de‌ ‌novos‌ ‌equipamentos‌ ‌ocorrerá‌‌ao‌‌                           
fim‌ ‌de‌ ‌cada‌ ‌semestre‌ ‌contratual‌.‌‌ ‌  

4.14.3‌‌Havendo‌‌o‌‌retorno‌‌integral‌‌das‌‌atividades‌‌presenciais,‌‌a‌‌unidade‌‌Contratante‌‌deverá‌‌avaliar‌‌o‌‌                           
volume‌ ‌produzido‌ ‌de‌ ‌impressões‌ ‌e,‌ ‌caso‌ ‌este‌ ‌volume‌ ‌não‌ ‌esteja‌ ‌atingindo‌ ‌o‌ ‌volume‌ ‌da‌ ‌franquia‌‌                             
máxima‌ ‌estipulada,‌ ‌a‌ ‌unidade‌ ‌deve‌ ‌efetuar‌‌o‌‌dimensionamento‌‌do‌‌contrato,‌‌observados‌‌os‌‌limites‌‌                         
estabelecidos‌ ‌no‌ ‌art.‌ ‌65‌ ‌da‌ ‌Lei‌ ‌8.666/1993.‌ ‌ 

4.14.4‌ ‌Para‌ ‌o‌ ‌dimensionamento‌ ‌da‌ ‌proposta,‌ ‌a‌ ‌empresa‌‌participante‌‌da‌‌licitação‌‌poderá‌‌entrar‌‌em‌‌                           
contato‌ ‌e/ou‌ ‌visitar‌ ‌a(s)‌ ‌unidade(s)‌ ‌com‌ ‌a(s)‌ ‌qual(is)‌ ‌tenha‌ ‌interesse‌ ‌em‌ ‌participar‌ ‌para‌ ‌obter‌                           
maiores‌ ‌informações‌ ‌de‌ ‌natureza‌ ‌técnica‌ ‌e/ou‌ ‌operacional‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌prestação‌ ‌do‌ ‌serviço.‌ ‌ 
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4.14.4.1‌ ‌‌A‌ ‌visita‌ ‌técnica‌ ‌não‌ ‌é‌ ‌critério‌ ‌de‌ ‌participação‌ ‌na‌ ‌licitação‌ ‌ 

‌ 

5.1.‌ ‌Deveres‌ ‌e‌ ‌responsabilidades‌ ‌da‌ ‌CONTRATANTE‌ ‌ 

a) Nomear‌ ‌Gestor‌ ‌e‌ ‌Fiscais‌ ‌Técnico,‌ ‌Administrativo‌ ‌e‌ ‌Requisitante‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌para‌‌                     
acompanhar‌ ‌e‌ ‌fiscalizar‌ ‌a‌ ‌execução‌ ‌dos‌ ‌contratos;‌ ‌ 
b) Encaminhar‌‌formalmente‌‌a‌‌demanda‌‌por‌‌meio‌‌de‌‌Ordem‌‌de‌‌Serviço‌‌ou‌‌de‌‌Fornecimento‌‌de‌‌                           
Bens,‌ ‌de‌ ‌acordo‌ ‌com‌ ‌os‌ ‌critérios‌ ‌estabelecidos‌ ‌no‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Referência‌ ‌ou‌ ‌Projeto‌ ‌Básico;‌ ‌ 
c) Receber‌ ‌o‌ ‌objeto‌ ‌fornecido‌ ‌pela‌ ‌contratada‌ ‌que‌ ‌esteja‌ ‌em‌ ‌conformidade‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌proposta‌‌                         
aceita,‌ ‌conforme‌ ‌inspeções‌ ‌realizadas;‌ ‌ 
d) Aplicar‌ ‌à‌ ‌contratada‌ ‌as‌ ‌sanções‌ ‌administrativas‌ ‌regulamentares‌ ‌e‌ ‌contratuais‌ ‌cabíveis,‌‌                   
comunicando‌ ‌ao‌ ‌órgão‌ ‌gerenciador‌ ‌da‌ ‌Ata‌ ‌de‌ ‌Registro‌ ‌de‌ ‌Preços,‌ ‌quando‌ ‌aplicável;‌ ‌ 
e) Liquidar‌‌o‌‌empenho‌‌e‌‌efetuar‌‌o‌‌pagamento‌‌à‌‌contratada,‌‌dentro‌‌dos‌‌prazos‌‌preestabelecidos‌‌                         
em‌ ‌contrato;‌ ‌ 
f) Comunicar‌‌à‌‌contratada‌‌todas‌‌e‌‌quaisquer‌‌ocorrências‌‌relacionadas‌‌com‌‌o‌‌fornecimento‌‌da‌‌                       
solução‌ ‌de‌ ‌TIC;‌ ‌ 
g) Definir‌ ‌produtividade‌ ‌ou‌ ‌capacidade‌‌mínima‌‌de‌‌fornecimento‌‌da‌‌solução‌‌de‌‌TIC‌‌por‌‌parte‌‌                         
da‌ ‌contratada,‌ ‌com‌ ‌base‌ ‌em‌ ‌pesquisas‌ ‌de‌ ‌mercado,‌ ‌quando‌ ‌aplicável;‌ ‌e‌ ‌ 
h) Prever‌‌que‌‌os‌‌direitos‌‌de‌‌propriedade‌‌intelectual‌‌e‌‌direitos‌‌autorais‌‌da‌‌solução‌‌de‌‌TIC‌‌sobre‌‌                             
os‌ ‌diversos‌ ‌artefatos‌ ‌e‌ ‌produtos‌ ‌produzidos‌ ‌em‌ ‌decorrência‌ ‌da‌ ‌relação‌ ‌contratual,‌ ‌incluindo‌ ‌a‌‌                         
documentação,‌‌o‌‌código-fonte‌‌de‌‌aplicações,‌‌os‌‌modelos‌‌de‌‌dados‌‌e‌‌as‌‌bases‌‌de‌‌dados,‌‌pertençam‌‌à‌‌                               
Administração;‌ ‌ 
i) Exigir‌‌o‌‌cumprimento‌‌de‌‌todas‌‌as‌‌obrigações‌‌assumidas‌‌pela‌‌Contratada,‌‌de‌‌acordo‌‌com‌‌as‌‌                           
cláusulas‌ ‌contratuais‌ ‌e‌ ‌os‌ ‌termos‌ ‌de‌ ‌sua‌ ‌proposta;‌ ‌ 
j) Exercer‌ ‌o‌ ‌acompanhamento‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌fiscalização‌ ‌dos‌ ‌serviços,‌ ‌por‌ ‌servidor‌ ‌especialmente‌‌                     
designado,‌‌anotando‌‌em‌‌registro‌‌próprio‌‌as‌‌falhas‌‌detectadas,‌‌indicando‌‌dia,‌‌mês‌‌e‌‌ano,‌‌bem‌‌como‌‌                             
o‌‌nome‌‌dos‌‌empregados‌‌eventualmente‌‌envolvidos,‌‌e‌‌encaminhando‌‌os‌‌apontamentos‌‌à‌‌autoridade‌‌                       
competente‌ ‌para‌ ‌as‌ ‌providências‌ ‌cabíveis;‌ ‌ 
k) Notificar‌ ‌a‌ ‌Contratada‌ ‌por‌ ‌escrito‌ ‌da‌ ‌ocorrência‌ ‌de‌ ‌eventuais‌ ‌imperfeições,‌ ‌falhas‌ ‌ou‌‌                       
irregularidades‌ ‌constatadas‌ ‌no‌ ‌curso‌‌da‌‌execução‌‌dos‌‌serviços,‌‌fixando‌‌prazo‌‌para‌‌a‌‌sua‌‌correção,‌‌                           
certificando-se‌ ‌que‌ ‌as‌ ‌soluções‌ ‌por‌ ‌ela‌ ‌propostas‌ ‌sejam‌ ‌as‌ ‌mais‌ ‌adequadas;‌ ‌ 
l) Pagar‌ ‌à‌ ‌Contratada‌ ‌o‌ ‌valor‌ ‌resultante‌ ‌da‌ ‌prestação‌ ‌do‌ ‌serviço,‌ ‌no‌ ‌prazo‌ ‌e‌ ‌condições‌‌                           
estabelecidas‌ ‌neste‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Referência;‌ ‌ 
m) Efetuar‌ ‌as‌ ‌retenções‌ ‌tributárias‌ ‌devidas‌ ‌sobre‌ ‌o‌ ‌valor‌‌da‌‌Nota‌‌Fiscal/Fatura‌‌da‌‌contratada,‌‌                         
no‌ ‌que‌ ‌couber,‌ ‌em‌ ‌conformidade‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌item‌ ‌6‌ ‌do‌ ‌Anexo‌ ‌XI‌ ‌da‌ ‌IN‌ ‌SEGES/MP‌ ‌n.‌ ‌5/2017.‌ ‌ 
n) Não‌ ‌praticar‌ ‌atos‌ ‌de‌ ‌ingerência‌ ‌na‌ ‌administração‌ ‌da‌ ‌Contratada,‌ ‌tais‌ ‌como:‌ ‌ 

i) exercer‌ ‌o‌ ‌poder‌ ‌de‌ ‌mando‌ ‌sobre‌ ‌os‌ ‌empregados‌ ‌da‌ ‌Contratada,‌ ‌devendo‌ ‌reportar-se‌‌                       
somente‌ ‌aos‌ ‌prepostos‌ ‌ou‌ ‌responsáveis‌ ‌por‌ ‌ela‌ ‌indicados,‌ ‌exceto‌ ‌quando‌ ‌o‌ ‌objeto‌ ‌da‌‌                         

5‌ ‌–‌ ‌RESPONSABILIDADES‌ ‌ 
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contratação‌‌previr‌‌o‌‌atendimento‌‌direto,‌‌tais‌‌como‌‌nos‌‌serviços‌‌de‌‌recepção‌‌e‌‌apoio‌‌ao‌‌                           
usuário;‌ ‌ 

ii) direcionar‌ ‌a‌ ‌contratação‌ ‌de‌ ‌pessoas‌ ‌para‌ ‌trabalhar‌ ‌nas‌ ‌empresas‌ ‌Contratadas;‌ ‌ 
iii) considerar‌ ‌os‌ ‌trabalhadores‌ ‌da‌ ‌Contratada‌ ‌como‌ ‌colaboradores‌ ‌eventuais‌ ‌do‌ ‌próprio‌‌                   

órgão‌ ‌ou‌ ‌entidade‌ ‌responsável‌ ‌pela‌ ‌contratação,‌ ‌especialmente‌ ‌para‌ ‌efeito‌ ‌de‌‌                   
concessão‌ ‌de‌ ‌diárias‌ ‌e‌ ‌passagens.‌ ‌ 

o) Fornecer‌‌por‌‌escrito‌‌as‌‌informações‌‌necessárias‌‌para‌‌o‌‌desenvolvimento‌‌dos‌‌serviços‌‌objeto‌‌                       
do‌ ‌contrato;‌ ‌ 

p) Realizar‌ ‌avaliações‌ ‌periódicas‌ ‌da‌ ‌qualidade‌ ‌dos‌ ‌serviços,‌ ‌após‌ ‌seu‌ ‌recebimento;‌ ‌ 

q) Cientificar‌‌o‌‌órgão‌‌de‌‌representação‌‌judicial‌‌da‌‌Advocacia-Geral‌‌da‌‌União‌‌para‌‌adoção‌‌das‌‌                         
medidas‌ ‌cabíveis‌ ‌quando‌ ‌do‌ ‌descumprimento‌ ‌das‌ ‌obrigações‌ ‌pela‌ ‌Contratada;‌ ‌ 

r) Arquivar,‌‌entre‌‌outros‌‌documentos,‌‌projetos,‌‌"as‌‌built",‌‌especificações‌‌técnicas,‌‌orçamentos,‌‌                   
termos‌ ‌de‌ ‌recebimento,‌ ‌contratos‌ ‌e‌ ‌aditamentos,‌ ‌relatórios‌ ‌de‌ ‌inspeções‌ ‌técnicas‌ ‌após‌ ‌o‌‌                       
recebimento‌ ‌do‌ ‌serviço‌ ‌e‌ ‌notificações‌ ‌expedidas;‌ ‌ 

s) Fiscalizar‌ ‌o‌ ‌cumprimento‌ ‌dos‌ ‌requisitos‌‌legais,‌‌quando‌‌a‌‌contratada‌‌houver‌‌se‌‌beneficiado‌‌                       
da‌ ‌preferência‌ ‌estabelecida‌ ‌pelo‌ ‌art.‌ ‌3º,‌ ‌§‌ ‌5º,‌ ‌da‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌8.666,‌ ‌de‌ ‌1993‌ ‌ 

‌ 

5.2.‌ ‌Deveres‌ ‌e‌ ‌responsabilidades‌ ‌da‌ ‌CONTRATADA‌ ‌ 

‌ 
a) Indicar‌‌formalmente‌‌preposto‌‌apto‌‌a‌‌representá-lo‌‌junto‌‌à‌‌contratante,‌‌que‌‌deverá‌‌responder‌‌                       
pela‌ ‌fiel‌ ‌execução‌ ‌do‌ ‌contrato;‌ ‌ 
b) Atender‌ ‌prontamente‌ ‌quaisquer‌ ‌orientações‌ ‌e‌ ‌exigências‌ ‌da‌ ‌Equipe‌ ‌de‌ ‌Fiscalização‌ ‌do‌‌                     
Contrato,‌ ‌inerentes‌ ‌à‌ ‌execução‌ ‌do‌ ‌objeto‌ ‌contratual;‌ ‌ 
c) Reparar‌‌quaisquer‌‌danos‌‌diretamente‌‌causados‌‌à‌‌contratante‌‌ou‌‌a‌‌terceiros‌‌por‌‌culpa‌‌ou‌‌dolo‌‌                           
de‌‌seus‌‌representantes‌‌legais,‌‌prepostos‌‌ou‌‌empregados,‌‌em‌‌decorrência‌‌da‌‌relação‌‌contratual,‌‌não‌‌                         
excluindo‌‌ou‌‌reduzindo‌‌a‌‌responsabilidade‌‌da‌‌fiscalização‌‌ou‌‌o‌‌acompanhamento‌‌da‌‌execução‌‌dos‌‌                         
serviços‌ ‌pela‌ ‌contratante;‌ ‌ 
d) Propiciar‌ ‌todos‌ ‌os‌ ‌meios‌ ‌necessários‌ ‌à‌ ‌fiscalização‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌pela‌ ‌contratante,‌ ‌cujo‌‌                       
representante‌‌terá‌‌poderes‌‌para‌‌sustar‌‌o‌‌fornecimento,‌‌total‌‌ou‌‌parcial,‌‌em‌‌qualquer‌‌tempo,‌‌sempre‌‌                           
que‌ ‌considerar‌ ‌a‌ ‌medida‌ ‌necessária;‌ ‌ 
e) Quando‌‌especificada,‌‌manter,‌‌durante‌‌a‌‌execução‌‌do‌‌contrato,‌‌equipe‌‌técnica‌‌composta‌‌por‌‌                       
profissionais‌ ‌devidamente‌ ‌habilitados,‌ ‌treinados‌ ‌e‌ ‌qualificados‌ ‌para‌ ‌fornecimento‌ ‌da‌ ‌solução‌ ‌de‌‌                     
TIC;‌ ‌ 
f) Quando‌ ‌especificado,‌ ‌manter‌ ‌a‌ ‌produtividade‌‌ou‌‌a‌‌capacidade‌‌mínima‌‌de‌‌fornecimento‌‌da‌‌                       
solução‌ ‌de‌ ‌TIC‌ ‌durante‌ ‌a‌ ‌execução‌ ‌do‌ ‌contrato;‌ ‌e‌ ‌ 
g) Ceder‌ ‌os‌ ‌direitos‌ ‌de‌ ‌propriedade‌ ‌intelectual‌‌e‌‌direitos‌‌autorais‌‌da‌‌solução‌‌de‌‌TIC‌‌sobre‌‌os‌‌                             
diversos‌ ‌artefatos‌ ‌e‌ ‌produtos‌ ‌produzidos‌ ‌em‌ ‌decorrência‌ ‌da‌ ‌relação‌ ‌contratual,‌ ‌incluindo‌ ‌a‌‌                       
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documentação,‌ ‌os‌ ‌modelos‌ ‌de‌ ‌dados‌ ‌e‌ ‌as‌ ‌bases‌ ‌de‌ ‌dados‌ ‌à‌ ‌Administração;‌ ‌ 
h) Assumir‌ ‌inteira‌ ‌responsabilidade‌ ‌técnica‌ ‌pela‌ ‌execução‌‌dos‌‌serviços,‌‌pela‌‌confiabilidade‌‌e‌‌                     
efetividade‌ ‌dos‌ ‌trabalhos‌ ‌que‌ ‌executar,‌ ‌obedecendo‌ ‌às‌ ‌recomendações‌ ‌e‌ ‌exigências‌ ‌do‌‌fabricante‌‌                       
dos‌ ‌materiais‌ ‌ 
i) Instalar‌ ‌os‌ ‌equipamentos‌ ‌e‌ ‌os‌ ‌acessórios‌ ‌necessários‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌seu‌ ‌funcionamento,‌ ‌no‌ ‌prazo‌‌                         
estabelecido‌ ‌em‌ ‌Portaria,‌ ‌sendo‌ ‌este‌ ‌de‌ ‌no‌ ‌mínimo‌ ‌15‌ ‌dias‌ ‌corridos.‌ ‌ 
j) ‌Caso‌ ‌necessário‌ ‌a‌ ‌contratada‌ ‌poderá‌ ‌solicitar‌ ‌prorrogação‌ ‌de‌ ‌prazo‌ ‌por‌ ‌mais‌ ‌15‌ ‌dias‌‌                           
corridos,‌ ‌que‌ ‌deverá‌ ‌formalmente‌ ‌ser‌‌encaminhada‌‌ao‌‌ordenador‌‌de‌‌despesas‌‌da‌‌unidade‌‌antes‌‌de‌‌                           
vencido‌ ‌o‌ ‌prazo‌ ‌inicial,‌ ‌cabendo‌ ‌a‌ ‌este‌ ‌decidir‌ ‌pelo‌ ‌aceite‌ ‌ou‌ ‌não.‌ ‌ 
k) ‌Instalar‌ ‌os‌ ‌equipamentos‌ ‌em‌ ‌perfeitas‌ ‌condições‌ ‌de‌ ‌funcionamento‌ ‌e‌ ‌produtividade,‌‌                     
correndo‌‌as‌‌despesas‌‌por‌‌sua‌‌exclusiva‌‌conta‌‌e‌‌responsabilidade,‌‌inclusive‌‌com‌‌fornecimento‌‌inicial‌‌                         
e‌‌periódico‌‌de‌‌todo‌‌os‌‌insumos‌‌necessários‌‌ao‌‌bom‌‌funcionamento‌‌do‌‌equipamento,‌‌exceto‌‌papel,‌‌e‌‌                             
assim,‌‌mantê-los‌‌durante‌‌toda‌‌vigência‌‌do‌‌contrato‌‌e‌‌o‌‌tempo‌‌de‌‌locação,‌‌garantindo‌‌a‌‌Contratante‌‌                             
o‌ ‌uso‌ ‌regular‌ ‌e‌ ‌eficaz‌ ‌do‌ ‌mesmo.‌ ‌ 
l)  ‌Os‌ ‌equipamentos‌ ‌serão‌ ‌para‌ ‌uso‌ ‌exclusivo‌ ‌da‌ ‌Administração.‌ ‌ 
m) Executar,‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌contínua,‌ ‌a‌ ‌manutenção‌ ‌técnica,‌ ‌mecânica‌ ‌e‌ ‌operacional‌ ‌dos‌‌                     
equipamentos‌ ‌instalados,‌ ‌de‌ ‌modo‌ ‌a‌ ‌manter‌ ‌a‌ ‌continuidade‌ ‌dos‌ ‌serviços,‌ ‌a‌ ‌plena‌ ‌e‌ ‌eficaz‌‌                           
capacidade‌ ‌produtiva,‌ ‌através‌ ‌de‌ ‌pessoal‌ ‌de‌ ‌seu‌ ‌quadro‌ ‌técnico‌ ‌qualificado‌ ‌e‌‌sem‌‌qualquer‌‌ônus,‌‌                           
encargos‌ ‌ou‌ ‌responsabilidades‌ ‌para‌ ‌a‌‌Contratante,‌‌devendo‌‌os‌‌respectivos‌‌serviços‌‌ser‌‌executados‌‌                       
por‌ ‌sua‌ ‌conta‌ ‌e‌ ‌responsabilidade,‌ ‌preferencialmente,‌ ‌nas‌ ‌unidades‌ ‌do‌ ‌IFFarroupilha‌ ‌durante‌ ‌o‌‌                       
horário‌ ‌de‌ ‌expediente‌ ‌normal.‌ ‌ 
n) Executar‌‌os‌‌serviços‌‌conforme‌‌especificações‌‌deste‌‌Termo‌‌de‌‌Referência‌‌e‌‌de‌‌sua‌‌proposta,‌‌                         
com‌ ‌a‌ ‌alocação‌ ‌dos‌ ‌empregados‌ ‌necessários‌ ‌ao‌ ‌perfeito‌ ‌cumprimento‌ ‌das‌ ‌cláusulas‌ ‌contratuais,‌‌                       
além‌ ‌de‌ ‌fornecer‌ ‌e‌ ‌utilizar‌ ‌os‌ ‌materiais‌ ‌e‌ ‌equipamentos,‌ ‌ferramentas‌ ‌e‌ ‌utensílios‌ ‌necessários,‌ ‌na‌‌                           
qualidade‌ ‌e‌ ‌quantidade‌ ‌mínimas‌ ‌especificadas‌ ‌neste‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Referência‌ ‌e‌ ‌em‌ ‌sua‌ ‌proposta;‌ ‌ 
o) Reparar,‌ ‌corrigir,‌ ‌remover‌ ‌ou‌ ‌substituir,‌ ‌às‌ ‌suas‌ ‌expensas,‌ ‌no‌ ‌total‌ ‌ou‌ ‌em‌ ‌parte,‌ ‌no‌ ‌prazo‌‌                             
fixado‌ ‌pelo‌ ‌fiscal‌ ‌do‌ ‌contrato,‌ ‌os‌ ‌serviços‌ ‌efetuados‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌verificarem‌ ‌vícios,‌ ‌defeitos‌ ‌ou‌‌                             
incorreções‌ ‌resultantes‌ ‌da‌ ‌execução‌ ‌ou‌ ‌dos‌ ‌materiais‌ ‌empregados‌ ‌ 
p) Responsabilizar-se‌ ‌pelos‌ ‌vícios‌ ‌e‌‌danos‌‌decorrentes‌‌da‌‌execução‌‌do‌‌objeto,‌‌bem‌‌como‌‌por‌‌                         
todo‌ ‌e‌ ‌qualquer‌ ‌dano‌ ‌causado‌ ‌à‌ ‌União‌ ‌ou‌ ‌à‌ ‌entidade‌ ‌federal,‌ ‌devendo‌ ‌ressarcir‌ ‌imediatamente‌ ‌a‌‌                             
Administração‌‌em‌‌sua‌‌integralidade,‌‌ficando‌‌a‌‌Contratante‌‌autorizada‌‌a‌‌descontar‌‌da‌‌garantia,‌‌caso‌‌                         
exigida‌ ‌no‌ ‌edital,‌ ‌ou‌ ‌dos‌ ‌pagamentos‌ ‌devidos‌ ‌à‌ ‌Contratada,‌ ‌o‌ ‌valor‌ ‌correspondente‌ ‌aos‌ ‌danos‌‌                           
sofridos‌ ‌ 
q) Utilizar‌ ‌empregados‌ ‌habilitados‌ ‌e‌ ‌com‌ ‌conhecimentos‌ ‌básicos‌ ‌dos‌ ‌serviços‌ ‌a‌ ‌serem‌‌                     
executados,‌ ‌em‌ ‌conformidade‌ ‌com‌ ‌as‌ ‌normas‌ ‌e‌ ‌determinações‌ ‌em‌ ‌vigor;‌ ‌ 
r) Vedar‌ ‌a‌ ‌utilização,‌ ‌na‌ ‌execução‌ ‌dos‌ ‌serviços,‌ ‌de‌ ‌empregado‌ ‌que‌ ‌seja‌ ‌familiar‌ ‌de‌ ‌agente‌‌                           
público‌ ‌ocupante‌ ‌de‌‌cargo‌‌em‌‌comissão‌‌ou‌‌função‌‌de‌‌confiança‌‌no‌‌órgão‌‌Contratante,‌‌nos‌‌termos‌‌                             
do‌ ‌artigo‌ ‌7°‌ ‌do‌ ‌Decreto‌ ‌n°‌ ‌7.203,‌ ‌de‌ ‌2010;‌ ‌ 
s) Quando‌ ‌não‌ ‌for‌ ‌possível‌ ‌a‌ ‌verificação‌ ‌da‌ ‌regularidade‌ ‌no‌ ‌Sistema‌ ‌de‌ ‌Cadastro‌ ‌de‌‌                         
Fornecedores‌‌–‌‌SICAF,‌‌a‌‌empresa‌‌contratada‌‌deverá‌‌entregar‌‌ao‌‌setor‌‌responsável‌‌pela‌‌fiscalização‌‌                         
do‌‌contrato,‌‌até‌‌o‌‌dia‌‌trinta‌‌do‌‌mês‌‌seguinte‌‌ao‌‌da‌‌prestação‌‌dos‌‌serviços,‌‌os‌‌seguintes‌‌documentos:‌‌                                 
1)‌ ‌prova‌ ‌de‌ ‌regularidade‌ ‌relativa‌ ‌à‌ ‌Seguridade‌ ‌Social;‌ ‌2)‌ ‌certidão‌ ‌conjunta‌ ‌relativa‌ ‌aos‌ ‌tributos‌‌                           
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federais‌‌e‌‌à‌‌Dívida‌‌Ativa‌‌da‌‌União;‌‌3)‌‌certidões‌‌que‌‌comprovem‌‌a‌‌regularidade‌‌perante‌‌a‌‌Fazenda‌‌                               
Municipal‌‌ou‌‌Distrital‌‌do‌‌domicílio‌‌ou‌‌sede‌‌do‌‌contratado;‌‌4)‌‌Certidão‌‌de‌‌Regularidade‌‌do‌‌FGTS‌‌–‌‌                               
CRF;‌‌e‌‌5)‌‌Certidão‌‌Negativa‌‌de‌‌Débitos‌‌Trabalhistas‌‌–‌‌CNDT,‌‌conforme‌‌alínea‌‌"c"‌‌do‌‌item‌‌10.2‌‌do‌‌                                 
Anexo‌ ‌VIII-B‌ ‌da‌ ‌IN‌ ‌SEGES/MP‌ ‌n.‌ ‌5/2017;‌ ‌ 
t) Responsabilizar-se‌ ‌pelo‌ ‌cumprimento‌ ‌das‌ ‌obrigações‌ ‌previstas‌ ‌em‌ ‌Acordo,‌ ‌Convenção,‌‌                 
Dissídio‌‌Coletivo‌‌de‌‌Trabalho‌‌ou‌‌equivalentes‌‌das‌‌categorias‌‌abrangidas‌‌pelo‌‌contrato,‌‌por‌‌todas‌‌as‌‌                           
obrigações‌ ‌trabalhistas,‌ ‌sociais,‌ ‌previdenciárias,‌ ‌tributárias‌ ‌e‌ ‌as‌ ‌demais‌ ‌previstas‌ ‌em‌ ‌legislação‌                     
específica,‌ ‌cuja‌ ‌inadimplência‌ ‌não‌ ‌transfere‌ ‌a‌ ‌responsabilidade‌ ‌à‌ ‌Contratante;‌ ‌ 
u) Comunicar‌‌ao‌‌Fiscal‌‌do‌‌contrato,‌‌no‌‌prazo‌‌de‌‌24‌‌(vinte‌‌e‌‌quatro)‌‌horas,‌‌qualquer‌‌ocorrência‌‌                             
anormal‌ ‌ou‌ ‌acidente‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌verifique‌ ‌no‌ ‌local‌ ‌dos‌ ‌serviços;‌ ‌ 
v) Prestar‌ ‌todo‌ ‌esclarecimento‌ ‌ou‌ ‌informação‌ ‌solicitada‌ ‌pela‌ ‌Contratante‌ ‌ou‌ ‌por‌ ‌seus‌‌                     
prepostos,‌ ‌garantindo-lhes‌ ‌o‌ ‌acesso,‌ ‌a‌ ‌qualquer‌ ‌tempo,‌ ‌ao‌ ‌local‌ ‌dos‌ ‌trabalhos,‌ ‌bem‌ ‌como‌ ‌aos‌‌                           
documentos‌ ‌relativos‌ ‌à‌ ‌execução‌ ‌do‌ ‌empreendimento;‌ ‌ 
w) Paralisar,‌ ‌por‌ ‌determinação‌ ‌da‌ ‌Contratante,‌ ‌qualquer‌ ‌atividade‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌esteja‌ ‌sendo‌‌                     
executada‌ ‌de‌‌acordo‌‌com‌‌a‌‌boa‌‌técnica‌‌ou‌‌que‌‌ponha‌‌em‌‌risco‌‌a‌‌segurança‌‌de‌‌pessoas‌‌ou‌‌bens‌‌de‌‌                                     
terceiros.‌ ‌ 
x) Promover‌ ‌a‌ ‌guarda,‌ ‌manutenção‌ ‌e‌ ‌vigilância‌ ‌de‌ ‌materiais,‌ ‌ferramentas,‌ ‌e‌ ‌tudo‌ ‌o‌ ‌que‌ ‌for‌‌                           
necessário‌ ‌à‌ ‌execução‌ ‌dos‌ ‌serviços,‌ ‌durante‌ ‌a‌ ‌vigência‌ ‌do‌ ‌contrato.‌ ‌ 
y) Promover‌‌a‌‌organização‌‌técnica‌‌e‌‌administrativa‌‌dos‌‌serviços,‌‌de‌‌modo‌‌a‌‌conduzi-los‌‌eficaz‌‌                         
e‌ ‌eficientemente,‌ ‌de‌ ‌acordo‌ ‌com‌ ‌os‌ ‌documentos‌ ‌e‌ ‌especificações‌ ‌que‌ ‌integram‌ ‌este‌ ‌Termo‌ ‌de‌‌                           
Referência,‌ ‌no‌ ‌prazo‌ ‌determinado‌ ‌ 
z) Conduzir‌ ‌os‌ ‌trabalhos‌ ‌com‌ ‌estrita‌ ‌observância‌ ‌às‌ ‌normas‌ ‌da‌ ‌legislação‌ ‌pertinente,‌‌                     
cumprindo‌ ‌as‌‌determinações‌‌dos‌‌Poderes‌‌Públicos,‌‌mantendo‌‌sempre‌‌limpo‌‌o‌‌local‌‌dos‌‌serviços‌‌e‌‌                           
nas‌ ‌melhores‌ ‌condições‌ ‌de‌ ‌segurança,‌ ‌higiene‌ ‌e‌ ‌disciplina‌ ‌ 
aa) Submeter‌ ‌previamente,‌ ‌por‌ ‌escrito,‌ ‌à‌ ‌Contratante,‌ ‌para‌ ‌análise‌ ‌e‌ ‌aprovação,‌ ‌quaisquer‌‌                     
mudanças‌ ‌nos‌ ‌métodos‌ ‌executivos‌ ‌que‌ ‌fujam‌ ‌às‌ ‌especificações‌ ‌do‌ ‌memorial‌ ‌descritivo.‌ ‌ 
bb) Não‌ ‌permitir‌ ‌a‌ ‌utilização‌ ‌de‌ ‌qualquer‌ ‌trabalho‌ ‌do‌ ‌menor‌ ‌de‌ ‌dezesseis‌ ‌anos,‌ ‌exceto‌ ‌na‌‌                           
condição‌ ‌de‌ ‌aprendiz‌ ‌para‌ ‌os‌ ‌maiores‌ ‌de‌ ‌quatorze‌ ‌anos;‌ ‌nem‌‌permitir‌‌a‌‌utilização‌‌do‌‌trabalho‌‌do‌‌                               
menor‌ ‌de‌ ‌dezoito‌ ‌anos‌ ‌em‌ ‌trabalho‌ ‌noturno,‌ ‌perigoso‌ ‌ou‌ ‌insalubre;‌ ‌ 
cc) ‌Manter‌ ‌durante‌ ‌toda‌ ‌a‌ ‌vigência‌ ‌do‌ ‌contrato,‌ ‌em‌ ‌compatibilidade‌ ‌com‌ ‌as‌ ‌obrigações‌‌                         
assumidas,‌ ‌todas‌ ‌as‌ ‌condições‌ ‌de‌ ‌habilitação‌ ‌e‌ ‌qualificação‌ ‌exigidas‌ ‌na‌ ‌licitação;‌ ‌ 
dd) Cumprir,‌ ‌durante‌ ‌todo‌ ‌o‌ ‌período‌ ‌de‌‌execução‌‌do‌‌contrato,‌‌a‌‌reserva‌‌de‌‌cargos‌‌prevista‌‌em‌‌                             
lei‌ ‌para‌ ‌pessoa‌ ‌com‌ ‌deficiência‌ ‌ou‌‌para‌‌reabilitado‌‌da‌‌Previdência‌‌Social,‌‌bem‌‌como‌‌as‌‌regras‌‌de‌‌                               
acessibilidade‌ ‌previstas‌ ‌na‌ ‌legislação,‌ ‌quando‌ ‌a‌ ‌contratada‌ ‌houver‌ ‌se‌ ‌beneficiado‌ ‌da‌ ‌preferência‌‌                       
estabelecida‌ ‌pela‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌13.146,‌ ‌de‌ ‌2015.‌ ‌ 
ee) Guardar‌ ‌sigilo‌ ‌sobre‌ ‌todas‌ ‌as‌ ‌informações‌ ‌obtidas‌ ‌em‌ ‌decorrência‌ ‌do‌ ‌cumprimento‌ ‌do‌‌                       
contrato;‌ ‌ 
ff) ‌Arcar‌‌com‌‌o‌‌ônus‌‌decorrente‌‌de‌‌eventual‌‌equívoco‌‌no‌‌dimensionamento‌‌dos‌‌quantitativos‌‌                         
de‌‌sua‌‌proposta,‌‌inclusive‌‌quanto‌‌aos‌‌custos‌‌variáveis‌‌decorrentes‌‌de‌‌fatores‌‌futuros‌‌e‌‌incertos,‌‌tais‌‌                             
como‌‌os‌‌valores‌‌providos‌‌com‌‌o‌‌quantitativo‌‌de‌‌vale‌‌transporte,‌‌devendo‌‌complementá-los,‌‌caso‌‌o‌‌                           
previsto‌ ‌inicialmente‌ ‌em‌ ‌sua‌ ‌proposta‌ ‌não‌ ‌seja‌ ‌satisfatório‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌atendimento‌ ‌do‌ ‌objeto‌ ‌da‌‌                           
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licitação,‌‌exceto‌‌quando‌‌ocorrer‌‌algum‌‌dos‌‌eventos‌‌arrolados‌‌nos‌‌incisos‌‌do‌‌§‌‌1º‌‌do‌‌art.‌‌57‌‌da‌‌Lei‌‌                                   
nº‌ ‌8.666,‌ ‌de‌ ‌1993.‌ ‌ 
gg) Cumprir,‌ ‌além‌ ‌dos‌ ‌postulados‌ ‌legais‌ ‌vigentes‌‌de‌‌âmbito‌‌federal,‌‌estadual‌‌ou‌‌municipal,‌‌as‌‌                         
normas‌ ‌de‌ ‌segurança‌ ‌da‌ ‌Contratante;‌ ‌ 
hh) ‌Prestar‌ ‌os‌ ‌serviços‌ ‌dentro‌ ‌dos‌ ‌parâmetros‌ ‌e‌ ‌rotinas‌ ‌estabelecidos,‌ ‌fornecendo‌ ‌todos‌ ‌os‌‌                         
materiais,‌ ‌equipamentos‌ ‌e‌ ‌utensílios‌ ‌em‌ ‌quantidade,‌ ‌qualidade‌ ‌e‌ ‌tecnologia‌ ‌adequadas,‌ ‌com‌ ‌a‌‌                       
observância‌ ‌às‌ ‌recomendações‌ ‌aceitas‌ ‌pela‌ ‌boa‌ ‌técnica,‌ ‌normas‌ ‌e‌ ‌legislação;‌ ‌ 
ii) Assegurar‌ ‌à‌‌CONTRATANTE,‌‌em‌‌conformidade‌‌com‌‌o‌‌previsto‌‌no‌‌subitem‌‌6.1,‌‌“a”e‌‌“b”,‌‌                         
do‌ ‌Anexo‌ ‌VII‌ ‌–‌ ‌F‌ ‌da‌ ‌Instrução‌ ‌Normativa‌ ‌SEGES/MP‌ ‌nº‌ ‌5,‌ ‌de‌ ‌25/05/2017:‌ ‌ 
jj) ‌O‌ ‌direito‌ ‌de‌ ‌propriedade‌ ‌intelectual‌ ‌dos‌ ‌produtos‌ ‌desenvolvidos,‌ ‌inclusive‌ ‌sobre‌ ‌as‌‌                       
eventuais‌ ‌adequações‌‌e‌‌atualizações‌‌que‌‌vierem‌‌a‌‌ser‌‌realizadas,‌‌logo‌‌após‌‌o‌‌recebimento‌‌de‌‌cada‌‌                             
parcela,‌‌de‌‌forma‌‌permanente,‌‌permitindo‌‌à‌‌Contratante‌‌distribuir,‌‌alterar‌‌e‌‌utilizar‌‌os‌‌mesmos‌‌sem‌‌                           
limitações;‌ ‌ 
kk) Os‌ ‌direitos‌ ‌autorais‌ ‌da‌ ‌solução,‌ ‌do‌ ‌projeto,‌ ‌de‌ ‌suas‌ ‌especificações‌ ‌técnicas,‌ ‌da‌‌                       
documentação‌ ‌produzida‌ ‌e‌ ‌congêneres,‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌todos‌ ‌os‌ ‌demais‌ ‌produtos‌ ‌gerados‌ ‌na‌ ‌execução‌ ‌do‌‌                           
contrato,‌ ‌inclusive‌ ‌aqueles‌ ‌produzidos‌ ‌por‌ ‌terceiros‌ ‌subcontratados,‌ ‌ficando‌ ‌proibida‌ ‌a‌ ‌sua‌‌                     
utilização‌‌sem‌‌que‌‌exista‌‌autorização‌‌expressa‌‌da‌‌Contratante,‌‌sob‌‌pena‌‌de‌‌multa,‌‌sem‌‌prejuízo‌‌das‌‌                             
sanções‌ ‌civis‌ ‌e‌ ‌penais‌ ‌cabíveis.‌ ‌ 

‌ 

5.3.‌ ‌Deveres‌ ‌e‌ ‌responsabilidades‌ ‌do‌ ‌órgão‌ ‌gerenciador‌ ‌da‌ ‌ata‌ ‌de‌ ‌registro‌ ‌de‌ ‌preços‌ ‌ 

Conforme‌‌decisão‌‌apresentada‌‌na‌‌reunião‌‌do‌‌CAAD‌‌em‌‌08.04.2021,‌‌neste‌‌exercício‌‌não‌‌será‌‌aberta‌‌                           
a‌ ‌participação‌ ‌externa‌ ‌nos‌ ‌processos‌ ‌licitatórios‌ ‌do‌ ‌Instituto‌ ‌Federal‌ ‌Farroupilha‌ ‌devido‌ ‌a‌‌                       
necessidade‌ ‌de‌ ‌consolidação‌ ‌de‌ ‌inúmeros‌ ‌fluxos‌ ‌e‌ ‌procedimentos‌ ‌advindos‌ ‌das‌ ‌licitações‌‌                     
centralizadas.‌ ‌ 

‌ 
‌ 

6‌ ‌–‌ ‌MODELO‌ ‌DE‌ ‌EXECUÇÃO‌ ‌DO‌ ‌CONTRATO‌ ‌ 
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6.1.‌ ‌Rotinas‌ ‌de‌ ‌Execução‌ ‌ 

6.1.1‌ ‌A‌ ‌contratada‌ ‌deverá‌ ‌fornecer‌ ‌e‌‌instalar‌‌os‌‌equipamentos‌‌nas‌‌dependências‌‌da‌‌Reitoria‌‌e‌‌dos‌‌                             
campi,‌ ‌nos‌ ‌locais‌ ‌determinados‌ ‌pela‌ ‌contratante,‌‌devendo‌‌os‌‌mesmos‌‌serem‌‌novos‌‌e‌‌sem‌‌uso,‌‌em‌‌                             
linha‌ ‌de‌ ‌fabricação,‌ ‌obedecendo‌ ‌às‌ ‌especificações‌ ‌mínimas‌ ‌e‌ ‌demais‌ ‌condições‌ ‌estabelecidas,‌‌                     
fornecendo‌ ‌ainda‌ ‌suprimentos‌ ‌e‌ ‌materiais‌ ‌de‌ ‌consumo,‌ ‌exceto‌ ‌papel,‌ ‌destinados‌ ‌à‌ ‌sua‌ ‌operação.‌ ‌ 

6.1.2‌ ‌O‌ ‌serviço‌‌será‌‌executado‌‌para‌‌as‌‌unidades‌‌do‌‌IFFarroupilha,‌‌conforme‌‌identificadas‌‌no‌‌item‌‌                           
4.1.4;‌ ‌ 

6.1.3‌‌Os‌‌contratos‌‌serão‌‌celebrados‌‌por‌‌cada‌‌unidade‌‌do‌‌IFFarroupilha‌‌com‌‌a‌‌licitante‌‌vencedora‌‌do‌‌                             
certame‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌respectivo‌ ‌grupo.‌ ‌ 

6.1.4‌‌O‌‌início‌‌da‌‌prestação‌‌do‌‌serviço‌‌deverá‌‌se‌‌dar‌‌por‌‌emissão‌‌de‌‌Portaria,‌‌conforme‌‌modelo‌‌do‌‌                                 
Anexo‌ ‌III,‌ ‌à‌ ‌empresa‌ ‌contratada;‌ ‌ 

6.1.5‌ ‌Os‌ ‌equipamentos‌ ‌deverão‌ ‌ser‌ ‌instalados‌‌nas‌‌dependências‌‌da‌‌contratante‌‌no‌‌prazo‌‌de‌‌até‌‌15‌‌                             
dias‌ ‌corridos‌ ‌a‌ ‌partir‌ ‌da‌ ‌data‌ ‌estabelecida‌ ‌na‌ ‌Portaria.‌ ‌ 

6.1.6‌‌Antes‌‌da‌‌instalação‌‌dos‌‌equipamentos,‌‌deverá‌‌a‌‌empresa‌‌comprovar‌‌que‌‌os‌‌mesmos‌‌são‌‌novos‌‌                             
e‌‌de‌‌primeiro‌‌uso,‌‌mediante‌‌apresentação‌‌da‌‌nota‌‌fiscal‌‌de‌‌compra‌‌destes‌‌ou‌‌outro‌‌comprovante‌‌de‌‌                               
que‌ ‌os‌ ‌mesmos‌ ‌são‌ ‌de‌ ‌primeiro‌ ‌uso,‌ ‌condição‌ ‌que‌ ‌será‌ ‌aferido‌ ‌pelo‌ ‌fiscal‌ ‌do‌ ‌contrato.‌ ‌ 

6.1.7‌‌Aferidos‌‌a‌‌origem‌‌dos‌‌equipamentos‌‌e‌‌estes‌‌estando‌‌em‌‌acordo‌‌com‌‌este‌‌instrumento,‌‌o‌‌fiscal‌‌                               
do‌ ‌contrato‌ ‌da‌ ‌unidade‌ ‌contratante‌ ‌autorizará‌ ‌a‌ ‌distribuição‌ ‌e‌ ‌instalação‌ ‌destes‌ ‌na‌ ‌instituição.‌ ‌ 

6.1.8‌‌Fica‌‌a‌‌cargo‌‌do‌‌fornecedor‌‌ou‌‌transportador‌‌por‌‌ele‌‌contratado‌‌a‌‌descarga‌‌e‌‌movimentação‌‌do‌‌                               
equipamento‌ ‌ou‌ ‌material‌ ‌do‌ ‌veículo‌ ‌até‌ ‌o‌ ‌local‌ ‌designado‌ ‌pelo‌ ‌servidor‌ ‌responsável‌ ‌pelo‌‌                         
recebimento.‌ ‌ 

6.1.9‌‌Instalados‌‌os‌‌equipamentos‌‌de‌‌acordo‌‌com‌‌o‌‌estabelecido‌‌neste‌‌Termo‌‌de‌‌Referência,‌‌deverá‌‌                           
o‌ ‌fiscal‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌se‌ ‌certificar‌ ‌da‌ ‌devida‌ ‌instalação,‌ ‌visando‌ ‌apurar‌ ‌possíveis‌ ‌falhas‌ ‌durante‌ ‌o‌‌                             
procedimento‌ ‌e‌ ‌em‌ ‌caso‌ ‌afirmativo‌ ‌solicitar‌ ‌a‌ ‌contratada‌ ‌para‌ ‌saná-los‌ ‌em‌ ‌prazo‌ ‌previamente‌‌                         
delimitado.‌ ‌Não‌ ‌cumprido‌ ‌o‌ ‌prazo,‌ ‌poderá‌ ‌a‌ ‌empresa‌ ‌sofrer‌ ‌sanção‌ ‌pela‌ ‌contratante.‌ ‌ 

6.1.10‌ ‌Estando‌ ‌todos‌ ‌os‌ ‌equipamentos‌ ‌devidamente‌ ‌instalados‌ ‌e‌ ‌aptos‌ ‌à‌ ‌utilização,‌ ‌o‌ ‌objeto‌ ‌será‌‌                           
recebido‌ ‌pelo‌ ‌fiscal‌ ‌do‌ ‌contrato.‌ ‌ 

6.1.11‌‌Poderá,‌‌durante‌‌a‌‌execução‌‌do‌‌contrato,‌‌a‌‌empresa‌‌ser‌‌acionada‌‌para‌‌modificar‌‌a‌‌localização‌‌                             
do‌ ‌equipamento‌ ‌e‌ ‌reinstalá-lo;‌ 

6.1.12‌‌Na‌‌situação‌‌acima‌‌exposta,‌‌o‌‌fiscal‌‌do‌‌contrato‌‌dará‌‌prazo‌‌para‌‌o‌‌cumprimento‌‌do‌‌solicitado,‌‌                               
sendo‌ ‌este‌ ‌nunca‌ ‌inferior‌ ‌a‌ ‌24h‌ ‌(vinte‌ ‌e‌ ‌quatro‌ ‌horas).‌ ‌ 



Instituto‌ ‌Federal‌ ‌de‌ ‌Educação,‌ ‌Ciência‌ ‌e‌ ‌Tecnologia‌ ‌Farroupilha‌‌ ‌  
Reitoria‌ ‌ 

‌ 
‌ 

6.1.13‌ ‌Os‌ ‌materiais‌ ‌(exceto‌ ‌papeis)‌ ‌necessários‌ ‌e‌ ‌utilizados‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌funcionamento‌ ‌dos‌‌                       
equipamentos‌ ‌fornecidos‌ ‌pela‌ ‌licitante‌ ‌vencedora‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌execução‌ ‌do‌ ‌objeto‌ ‌estarão‌ ‌sujeitos‌ ‌à‌‌                         
aceitação‌ ‌pelo‌ ‌Gestor‌ ‌e/ou‌ ‌Fiscal(is)‌ ‌de‌ ‌Contrato‌ ‌da‌ ‌CONTRATANTE.‌ ‌ 

6.1.14‌ ‌à‌ ‌CONTRATANTE‌ ‌o‌ ‌direito‌ ‌de‌ ‌recusa‌ ‌caso‌ ‌os‌ ‌materiais‌ ‌não‌ ‌estejam‌ ‌de‌ ‌acordo‌ ‌com‌ ‌as‌‌                               
especificações‌ ‌constantes‌ ‌do‌ ‌presente‌ ‌Edital‌ ‌e‌ ‌seus‌ ‌Anexos,‌ ‌ou‌ ‌‌caso‌ ‌se‌ ‌constate‌ ‌a‌ ‌existência‌ ‌de‌‌                             
vícios‌ ‌ou‌ ‌defeitos‌ ‌no‌ ‌todo‌ ‌ou‌ ‌em‌ ‌parte‌ ‌da‌ ‌execução‌ ‌do‌ ‌objeto‌ ‌desta‌ ‌licitação.‌ ‌ 

6.1.15‌ ‌A‌ ‌empresa‌ ‌contratada‌ ‌compromete-se‌ ‌a‌ ‌realizar‌ ‌a‌ ‌leitura‌ ‌mensal‌ ‌do‌ ‌total‌ ‌de‌ ‌impressões‌ ‌/‌‌                             
cópias‌‌dos‌‌documentos‌‌para‌‌fins‌‌de‌‌formulação‌‌da‌‌nota‌‌fiscal‌‌para‌‌a‌‌cobrança‌‌mensal‌‌e‌‌encaminhar‌‌                               
relatório‌ ‌de‌ ‌cópias‌ ‌à‌ ‌unidade‌ ‌contratante‌ ‌para‌ ‌conferência.‌ ‌ 

6.1.16‌ ‌A‌ ‌leitura‌ ‌mensal‌ ‌deverá‌ ‌ser‌ ‌realizada‌‌no‌‌‌último‌‌dia‌‌útil‌‌de‌‌cada‌‌mês‌‌e‌‌ser‌‌encaminhada‌‌                                 
para‌ ‌o‌ ‌fiscal‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌até‌ ‌o‌ ‌2º‌ ‌dia‌ ‌útil‌ ‌do‌ ‌mês‌ ‌subsequente‌;‌ ‌ 

6.1.17‌ ‌O‌ ‌fiscal‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌deverá‌ ‌aferir‌ ‌os‌ ‌dados‌ ‌em‌ ‌até‌ ‌2‌ ‌dias‌ ‌úteis‌ ‌após‌ ‌recebê-los.‌ ‌ 

6.1.18‌ ‌Aferidos‌ ‌os‌ ‌dados‌ ‌pelo‌ ‌fiscal‌ ‌do‌ ‌contrato,‌ ‌este‌ ‌deverá‌ ‌notificar‌ ‌a‌ ‌empresa‌ ‌para‌ ‌possíveis‌‌                             
correções‌ ‌ou‌ ‌dando‌ ‌a‌ ‌ratificação‌ ‌dos‌ ‌dados.‌ ‌ 

6.1.19‌‌Em‌‌caso‌‌de‌‌necessidade‌‌de‌‌correção‌‌de‌‌dados,‌‌a‌‌empresa‌‌tem‌‌1‌‌(um)‌‌dia‌‌útil‌‌para‌‌sanar‌‌a(s)‌‌                                     
inconsistência(s);‌ ‌ 

6.1.20‌ ‌O‌ ‌mesmo‌ ‌prazo‌ ‌é‌ ‌dado‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌fiscal‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌fazer‌ ‌a‌ ‌aferição‌ ‌e‌ ‌retornar‌ ‌à‌ ‌contratada.‌ ‌ 

6.1.21‌‌Após‌‌aferição‌‌dos‌‌dados‌‌e‌‌constatada‌‌a‌‌regularidade‌‌destes,‌‌o‌‌gestor‌‌e/ou‌‌fiscal‌‌do‌‌contrato‌‌                               
autorizará‌ ‌a‌ ‌contratada‌ ‌a‌ ‌emitir‌ ‌a‌ ‌nota‌ ‌fiscal.‌ ‌ 

6.1.22‌‌O‌‌material‌‌impresso‌‌para‌‌o‌‌histórico‌‌de‌‌utilização‌‌das‌‌impressoras‌‌não‌‌deverá‌‌ser‌‌computado‌‌                             
no‌ ‌quantitativo‌ ‌de‌ ‌cópias‌ ‌realizadas‌ ‌pelo‌ ‌‌Campus‌,‌ ‌sendo‌ ‌estas‌ ‌impressões‌ ‌entendidas‌ ‌como‌‌                       
necessárias‌ ‌à‌ ‌fiscalização‌ ‌do‌ ‌contrato.‌ ‌ 

6.1.23‌ ‌É‌ ‌reservado‌ ‌à‌ ‌CONTRATANTE‌ ‌o‌ ‌direito‌ ‌de‌ ‌exigir‌ ‌que‌ ‌as‌ ‌impressões/cópias‌ ‌com‌ ‌falhas,‌‌                           
motivadas‌‌por‌‌mau‌‌funcionamento‌‌do‌‌equipamento‌‌ou‌‌utilizadas‌‌para‌‌teste‌‌do‌‌equipamento,‌‌após‌‌a‌‌                           
realização‌ ‌de‌ ‌manutenção‌ ‌corretiva‌ ‌ou‌ ‌preventiva,‌ ‌sejam‌ ‌deduzidas‌ ‌do‌ ‌montante‌ ‌mensal.‌ ‌ 

6.2.‌ ‌Quantidade‌ ‌mínima‌ ‌de‌ ‌bens‌ ‌ou‌ ‌serviços‌ ‌para‌ ‌comparação‌ ‌e‌ ‌controle‌‌ ‌  

6.2.1‌ ‌Foi‌ ‌especificado‌ ‌2‌ ‌modelos‌ ‌de‌ ‌impressoras‌ ‌desejadas,‌ ‌conforme‌ ‌tabela‌ ‌abaixo.‌ ‌As‌‌                       
informações‌ ‌detalhadas‌ ‌da‌‌especificação‌‌técnica‌‌de‌‌cada‌‌modelo‌‌estão‌‌presentes‌‌no‌‌item‌‌4.8‌‌deste‌‌                           
Termo‌ ‌de‌ ‌Referência.‌ ‌Durante‌ ‌o‌ ‌período‌ ‌de‌ ‌trabalho‌ ‌remoto‌ ‌e‌ ‌de‌ ‌retomada‌ ‌das‌ ‌atividades‌‌                           
presenciais‌ ‌no‌ ‌IFFar‌ ‌o‌ ‌quantitativo‌ ‌mínimo‌ ‌de‌ ‌impressoras‌ ‌a‌ ‌serem‌ ‌disponibilizadas‌ ‌será‌ ‌de‌ ‌‌1‌‌                           
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(uma)‌ ‌unidade‌ ‌de‌ ‌cada‌ ‌modelo.‌ ‌ 

‌ 

6.2.2‌ ‌O‌ ‌quantitativo‌ ‌máximo‌ ‌de‌ ‌máquinas‌ ‌a‌ ‌serem‌ ‌disponibilizados‌ ‌estão‌ ‌detalhados‌ ‌na‌ ‌tabela‌‌                         
abaixo:‌ ‌ 

‌ 

DEFINIÇÃO‌ ‌DOS‌ ‌TIPOS‌ ‌DE‌ ‌IMPRESSORAS‌ ‌ 

Tipo‌ ‌  Descrição‌ ‌ 

I‌ ‌  Multifuncional‌ ‌Monocromática‌ ‌ 

II‌ ‌  Multifuncional‌ ‌Policromática‌ ‌ 

Campus‌ ‌Alegrete‌ ‌ 
Tipo‌ ‌  Descrição‌ ‌  Quantidade‌ 

I‌ ‌ 
Multifuncional‌‌ 
Monocromática‌ ‌ 

19‌ ‌ 

II‌ ‌  Multifuncional‌ ‌Policromática‌ ‌  1‌ ‌ 
Campus‌ ‌Frederico‌ ‌Westphalen‌ ‌ 

Tipo‌ ‌  Descrição‌ ‌  Quantidade‌ 

I‌ ‌ 
Multifuncional‌‌ 
Monocromática‌ ‌ 

11‌ ‌ 

II‌ ‌  Multifuncional‌ ‌Policromática‌ ‌  1‌ ‌ 
Campus‌ ‌Jaguari‌ ‌ 

Tipo‌ ‌  Descrição‌ ‌  Quantidade‌ 

I‌ ‌ 
Multifuncional‌‌ 
Monocromática‌ ‌ 

9‌ ‌ 

Campus‌ ‌Julio‌ ‌de‌ ‌Castilhos‌ ‌ 
Tipo‌ ‌  Descrição‌ ‌  Quantidade‌ 

I‌ ‌ 
Multifuncional‌‌ 
Monocromática‌ ‌ 

15‌ ‌ 

II‌ ‌  Multifuncional‌ ‌Policromática‌ ‌  1‌ ‌ 
Campus‌ ‌Panambi‌ ‌ 

Tipo‌ ‌  Descrição‌ ‌  Quantidade‌ 
I‌ ‌  Multifuncional‌‌  10‌ ‌ 
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Monocromática‌ ‌ 
II‌ ‌  Multifuncional‌ ‌Policromática‌ ‌  1‌ ‌ 

Campus‌ ‌Santa‌ ‌Rosa‌ ‌ 
Tipo‌ ‌  Descrição‌ ‌  Quantidade‌ 

I‌ ‌ 
Multifuncional‌‌ 
Monocromática‌ ‌ 

9‌ ‌ 

II‌ ‌  Multifuncional‌ ‌Policromática‌ ‌  1‌ ‌ 
Campus‌ ‌Santo‌ ‌Angelo‌ ‌ 

Tipo‌ ‌  Descrição‌ ‌  Quantidade‌ 

I‌ ‌ 
Multifuncional‌‌ 
Monocromática‌ ‌ 

14‌ ‌ 

II‌ ‌  Multifuncional‌ ‌Policromática‌ ‌  2‌ ‌ 
Campus‌ ‌Santo‌ ‌Augusto‌ ‌ 

Tipo‌ ‌  Descrição‌ ‌  Quantidade‌ 

I‌ ‌ 
Multifuncional‌‌ 
Monocromática‌ ‌ 

12‌ ‌ 

II‌ ‌  Multifuncional‌ ‌Policromática‌ ‌  2‌ ‌ 
Campus‌ ‌São‌ ‌Borja‌ ‌ 

Tipo‌ ‌  Descrição‌ ‌  Quantidade‌ 

I‌ ‌ 
Multifuncional‌‌ 
Monocromática‌ ‌ 

13‌ ‌ 

II‌ ‌  Multifuncional‌ ‌Policromática‌ ‌  1‌ ‌ 
Campus‌ ‌São‌ ‌Vicente‌ ‌do‌ ‌Sul‌ ‌ 

Tipo‌ ‌  Descrição‌ ‌  Quantidade‌ 

I‌ ‌ 
Multifuncional‌‌ 
Monocromática‌ ‌ 

10‌ ‌ 

II‌ ‌  Multifuncional‌ ‌Policromática‌ ‌  2‌ ‌ 
Campus‌ ‌Uruguaiana‌ ‌ 

Tipo‌ ‌  Descrição‌ ‌  Quantidade‌ 

I‌ ‌ 
Multifuncional‌‌ 
Monocromática‌ ‌ 

8‌ ‌ 

II‌ ‌  Multifuncional‌ ‌Policromática‌ ‌  1‌ ‌ 
Reitoria‌ ‌-‌ ‌Santa‌ ‌Maria‌ ‌ 

Tipo‌ ‌  Descrição‌ ‌  Quantidade‌ 

I‌ ‌ 
Multifuncional‌‌ 
Monocromática‌ ‌ 

15‌ ‌ 

II‌ ‌  Multifuncional‌ ‌Policromática‌ ‌  1‌ ‌ 
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6.3.‌ ‌Mecanismos‌ ‌formais‌ ‌de‌ ‌comunicação‌ ‌ 

6.3.1‌ ‌A‌ ‌comunicação‌ ‌entre‌ ‌as‌ ‌partes‌ ‌será‌ ‌realizada‌ ‌preferencialmente‌ ‌por‌ ‌escrito,‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌‌                           
correspondências‌‌impressas‌‌(notificação,‌‌ofícios,‌‌entre‌‌outras)‌‌e‌‌mensagem‌‌eletrônica‌‌(e-mail).‌‌No‌‌                     
entanto,‌ ‌a‌‌contratada‌‌também‌‌deverá‌‌disponibilizar‌‌central‌‌telefônica‌‌para‌‌contato,‌‌cujo‌‌horário‌‌de‌‌                         
funcionamento‌ ‌seja,‌ ‌ao‌ ‌menos,‌‌das‌‌7‌‌(sete)‌‌às‌‌18‌‌(dezoito)‌‌horas,‌‌de‌‌segunda‌‌à‌‌sexta-feira,‌‌exceto‌‌                               
feriados.‌‌ ‌  
6.3.2‌‌A‌‌abertura‌‌de‌‌cada‌‌Ordem‌‌de‌‌Serviço‌‌deverá,‌‌obrigatoriamente,‌‌ser‌‌registrada‌‌junto‌‌à‌‌empresa‌‌                             
contratada‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌do‌ ‌software‌ ‌ou‌ ‌serviço‌ ‌on‌ ‌line‌ ‌(site‌ ‌ou‌ ‌e-mail)‌ ‌disponibilizado‌ ‌pela‌‌                           
CONTRATADA‌ ‌para‌ ‌abertura‌ ‌de‌ ‌chamados.‌ ‌Em‌ ‌casos‌ ‌excepcionais,‌ ‌poderá‌ ‌ocorrer‌ ‌por‌‌meio‌‌de‌‌                         
Ofício‌ ‌da‌ ‌Comissão‌ ‌de‌ ‌Fiscalização,‌ ‌numerado‌ ‌e‌ ‌datado,‌‌podendo‌‌ser‌‌encaminhado‌‌via‌‌e-mail‌‌ao‌‌                           
preposto‌ ‌da‌ ‌empresa.‌‌ ‌  
6.3.3‌ ‌Todas‌ ‌as‌ ‌reuniões‌ ‌deverão‌ ‌gerar‌ ‌ata,‌ ‌ou‌ ‌seja,‌ ‌documento‌ ‌de‌ ‌registro‌ ‌formal‌ ‌dos‌ ‌assuntos‌‌                             
tratados‌ ‌(informações,‌ ‌negociações,‌ ‌explanações,‌ ‌pendências,‌ ‌responsabilidades,‌ ‌entre‌ ‌outras).‌‌ ‌  
‌ 

6.4.‌ ‌Manutenção‌ ‌de‌ ‌Sigilo‌ ‌e‌ ‌Normas‌ ‌de‌ ‌Segurança‌ ‌ 

‌ 
6.4.1‌‌A‌‌Contratada‌‌deverá‌‌manter‌‌sigilo‌‌absoluto‌‌sobre‌‌quaisquer‌‌dados‌‌e‌‌informações‌‌contidos‌‌em‌‌                           
quaisquer‌‌documentos‌‌e‌‌mídias,‌‌incluindo‌‌os‌‌equipamentos‌‌e‌‌seus‌‌meios‌‌de‌‌armazenamento,‌‌de‌‌que‌‌                           
venha‌ ‌a‌ ‌ter‌ ‌conhecimento‌ ‌durante‌ ‌a‌ ‌execução‌ ‌dos‌ ‌serviços,‌ ‌não‌ ‌podendo,‌ ‌sob‌ ‌qualquer‌ ‌pretexto,‌‌                           
divulgar,‌ ‌reproduzir‌ ‌ou‌ ‌utilizar,‌ ‌sob‌ ‌pena‌ ‌de‌ ‌lei,‌ ‌independentemente‌ ‌da‌ ‌classificação‌ ‌de‌ ‌sigilo‌‌                         
conferida‌ ‌pelo‌ ‌Contratante‌ ‌a‌ ‌tais‌ ‌documentos.‌ ‌ 

‌ 

7.1‌ ‌Modelo‌ ‌de‌ ‌Gestão‌ ‌do‌ ‌Contrato‌ ‌ 
7.1.1‌‌O‌‌acompanhamento‌‌e‌‌a‌‌fiscalização‌‌serão‌‌de‌‌responsabilidade‌‌dos‌‌servidores‌‌designados‌‌por‌‌                         
Portaria‌‌da‌‌Direção‌‌Geral‌‌dos‌‌campi,‌‌anexa‌‌ao‌‌processo,‌‌cabendo‌‌a‌‌estes‌‌anotar‌‌e‌‌registrar‌‌todas‌‌as‌‌                                 
ocorrências‌ ‌verificadas‌ ‌durante‌ ‌a‌ ‌execução‌ ‌da‌ ‌contratação.‌ ‌ 
7.1.2‌‌A‌‌comunicação‌‌entre‌‌a‌‌fiscalização‌‌do‌‌serviço‌‌e‌‌a‌‌CONTRATADA‌‌será‌‌realizada‌‌por‌‌escrito‌‌                             
sempre‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌ato‌ ‌exigir‌ ‌tal‌ ‌formalidade,‌ ‌admitindo-se‌ ‌o‌ ‌uso‌ ‌de‌ ‌mensagem‌ ‌eletrônica‌ ‌para‌ ‌esse‌ ‌fim.‌ ‌ 
7.1.3‌ ‌Aos‌ ‌servidores‌ ‌responsáveis‌ ‌pela‌ ‌fiscalização‌ ‌do‌ ‌contrato,‌‌designados‌‌pelo‌‌IFFar,‌‌caberão‌‌o‌‌                         
ateste‌ ‌das‌ ‌faturas‌ ‌dos‌ ‌serviços‌ ‌prestados,‌ ‌desde‌ ‌que‌ ‌cumpridas‌ ‌as‌ ‌exigências‌ ‌estabelecidas‌ ‌no‌‌                         
Contrato‌ ‌e‌ ‌no‌ ‌Edital‌ ‌de‌ ‌licitação‌ ‌com‌ ‌seus‌ ‌anexos.‌ ‌ 
7.1.4‌ ‌‌Os‌ ‌serviços‌ ‌deverão‌‌ser‌‌executados‌‌com‌‌base‌‌nos‌‌parâmetros‌‌mínimos‌‌estabelecidos‌‌no‌‌                         
Nível‌‌Mínimo‌‌de‌‌Serviço‌‌-‌‌NMS‌,‌‌em‌‌consonância‌‌com‌‌as‌‌diretrizes‌‌da‌‌IN‌‌SEGES/MP‌‌nº‌‌05/2017‌‌                               
e‌ ‌suas‌ ‌posteriores‌ ‌alterações,‌ ‌para‌ ‌definir‌ ‌e‌ ‌padronizar‌ ‌a‌ ‌avaliação‌ ‌da‌ ‌qualidade‌ ‌dos‌ ‌serviços‌‌                           
prestados‌ ‌pela‌ ‌Contratada;‌ ‌ 
7.1.5‌‌‌O‌‌NMS‌‌vinculará‌‌o‌‌pagamento‌‌dos‌‌serviços‌‌aos‌‌resultados‌‌alcançados‌‌em‌‌complemento‌‌                         

7‌ ‌–‌ ‌MODELO‌ ‌DE‌ ‌GESTÃO‌ ‌DO‌ ‌CONTRATO‌ ‌ 
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à‌‌mensuração‌‌dos‌‌serviços‌‌efetivamente‌‌prestados,‌‌não‌‌devendo‌‌as‌‌adequações‌‌de‌‌pagamento,‌‌                       
originadas‌ ‌pelo‌ ‌descumprimento‌ ‌do‌ ‌NMS‌ ‌ser‌ ‌interpretadas‌ ‌como‌ ‌penalidades‌ ‌ou‌ ‌multas;‌ ‌ 
7.1.6‌ ‌O‌ ‌procedimento‌ ‌de‌ ‌avaliação‌ ‌dos‌ ‌serviços‌ ‌será‌ ‌realizado‌ ‌periodicamente‌ ‌pelos‌ ‌fiscais‌ ‌do‌‌                         
contrato,‌‌com‌‌base‌‌em‌‌pontuações‌‌atribuídas‌‌a‌‌cada‌‌item‌‌conforme‌‌especificações‌‌constantes‌‌neste‌‌                         
Termo‌ ‌de‌ ‌Referência,‌ ‌gerando‌ ‌relatórios‌ ‌periódicos‌ ‌de‌ ‌prestação‌ ‌de‌ ‌serviços‌ ‌executados‌ ‌ 
7.1.7‌‌A‌‌Contratada‌‌poderá‌‌apresentar‌‌justificativa‌‌para‌‌a‌‌prestação‌‌dos‌‌serviços‌‌abaixo‌‌do‌‌nível‌‌de‌‌                             
satisfação,‌ ‌que‌ ‌poderá‌ ‌ser‌ ‌aceita‌ ‌pela‌ ‌Contratante,‌ ‌desde‌ ‌que‌ ‌comprovada‌ ‌a‌ ‌excepcionalidade‌ ‌da‌‌                         
ocorrência,‌ ‌resultante‌ ‌exclusivamente‌ ‌de‌ ‌fatores‌ ‌imprevisíveis‌ ‌e‌ ‌alheios‌ ‌ao‌ ‌controle‌ ‌da‌ ‌Contratada‌ ‌ 
7.1.8‌ ‌As‌ ‌demais‌ ‌regras‌ ‌relativas‌ ‌à‌ ‌gestão‌ ‌contratual‌ ‌estarão‌ ‌dispostas‌ ‌na‌ ‌legislação‌ ‌que‌ ‌rege‌ ‌a‌‌                             
matéria‌ ‌ 
7.1.9‌‌Após‌‌a‌‌assinatura‌‌do‌‌Contrato‌‌e‌‌a‌‌nomeação‌‌do‌‌Gestor‌‌e‌‌Fiscais‌‌do‌‌Contrato,‌‌será‌‌realizada‌‌a‌‌                                   
Reunião‌ ‌Inicial‌ ‌de‌ ‌alinhamento‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌objetivo‌ ‌de‌‌nivelar‌‌os‌‌entendimentos‌‌acerca‌‌das‌‌condições‌‌                           
estabelecidas‌‌no‌‌Contrato,‌‌Edital‌‌e‌‌seus‌‌anexos,‌‌e‌‌esclarecer‌‌possíveis‌‌dúvidas‌‌acerca‌‌da‌‌execução‌‌                           
dos‌ ‌serviços.‌ ‌ 
‌7.1.10‌ ‌A‌ ‌reunião‌ ‌será‌ ‌realizada‌ ‌em‌ ‌conformidade‌‌com‌‌o‌‌previsto‌‌no‌‌inciso‌‌I‌‌do‌‌Art.‌‌31‌‌da‌‌IN‌‌nº‌‌                                       

01/2019‌ ‌SGD/ME‌ ‌e‌ ‌ocorrerá‌ ‌em‌ ‌até‌ ‌10‌ ‌(dez)‌ ‌dias‌ ‌úteis‌ ‌da‌ ‌assinatura‌ ‌do‌ ‌Contrato,‌ ‌podendo‌ ‌ser‌‌                               
prorrogada‌ ‌a‌ ‌critério‌ ‌da‌ ‌CONTRATANTE.‌‌ ‌  
‌ 

7.2.‌ ‌Critérios‌ ‌de‌ ‌Aceitação‌ ‌ 

7.2.1.‌A‌ ‌emissão‌ ‌da‌ ‌Nota‌ ‌Fiscal/Fatura‌ ‌deve‌‌ser‌‌precedida‌‌do‌‌recebimento‌‌definitivo‌‌dos‌‌serviços,‌‌                         
nos‌ ‌termos‌ ‌abaixo.‌‌ ‌  
7.2.2.‌No‌ ‌prazo‌ ‌de‌ ‌até‌ ‌5‌ ‌dias‌ ‌corridos‌ ‌do‌ ‌adimplemento‌ ‌da‌ ‌parcela,‌ ‌a‌ ‌CONTRATADA‌ ‌deverá‌‌                           
entregar‌ ‌toda‌ ‌a‌ ‌documentação‌ ‌comprobatória‌ ‌do‌ ‌cumprimento‌ ‌da‌ ‌obrigação‌ ‌contratual;‌ ‌ ‌   
7.2.3.‌O‌ ‌recebimento‌ ‌provisório‌ ‌será‌ ‌realizado‌ ‌pelo‌ ‌fiscal‌ ‌técnico‌ ‌e‌ ‌setorial‌ ‌ou‌ ‌pela‌ ‌equipe‌ ‌de‌‌                           
fiscalização‌ ‌após‌ ‌a‌ ‌entrega‌ ‌da‌ ‌documentação‌ ‌acima,‌ ‌da‌ ‌seguinte‌ ‌forma:‌ ‌ 
7.2.3.1.‌ A‌ ‌contratante‌ ‌realizará‌ ‌inspeção‌ ‌minuciosa‌ ‌de‌ ‌todos‌ ‌os‌‌serviços‌‌executados,‌‌por‌‌meio‌‌de‌‌                         
profissionais‌ ‌técnicos‌ ‌competentes,‌ ‌acompanhados‌ ‌dos‌ ‌profissionais‌ ‌encarregados‌ ‌pelo‌ ‌serviço,‌‌                 
com‌ ‌a‌ ‌finalidade‌ ‌de‌ ‌verificar‌ ‌a‌ ‌adequação‌ ‌dos‌ ‌serviços‌ ‌e‌ ‌constatar‌ ‌e‌ ‌relacionar‌ ‌os‌ ‌arremates,‌‌                             
retoques‌ ‌e‌ ‌revisões‌ ‌finais‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌fizerem‌ ‌necessários.‌ ‌ 
7.2.3.1.1.‌ Para‌ ‌efeito‌ ‌de‌ ‌recebimento‌ ‌provisório,‌ ‌‌ao‌ ‌final‌ ‌de‌ ‌cada‌ ‌período‌ ‌de‌ ‌faturamento,‌ ‌o‌‌                         
fiscal‌‌técnico‌‌do‌‌contrato‌‌irá‌‌apurar‌‌o‌‌resultado‌‌das‌‌avaliações‌‌da‌‌execução‌‌do‌‌objeto‌‌e,‌‌se‌‌for‌‌                                 
o‌ ‌caso,‌ ‌‌a‌ ‌análise‌ ‌do‌ ‌desempenho‌ ‌e‌ ‌qualidade‌ ‌da‌ ‌prestação‌ ‌dos‌ ‌serviços‌ ‌realizados‌ ‌em‌‌                           
consonância‌ ‌com‌ ‌os‌ ‌indicadores‌ ‌previstos,‌ ‌que‌ ‌poderá‌ ‌resultar‌ ‌no‌ ‌redimensionamento‌ ‌de‌‌                     
valores‌ ‌a‌ ‌serem‌ ‌pagos‌ ‌à‌ ‌contratada‌,‌ ‌registrando‌ ‌em‌ ‌relatório‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌encaminhado‌ ‌ao‌ ‌gestor‌ ‌do‌‌                             
contrato‌ ‌ 
7.2.3.1.2.‌ A‌‌Contratada‌‌fica‌‌obrigada‌‌a‌‌reparar,‌‌corrigir,‌‌remover,‌‌reconstruir‌‌ou‌‌substituir,‌‌às‌‌suas‌‌                         
expensas,‌ ‌no‌ ‌todo‌ ‌ou‌ ‌em‌ ‌parte,‌ ‌o‌ ‌objeto‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌verificarem‌ ‌vícios,‌ ‌defeitos‌ ‌ou‌ ‌incorreções‌‌                               
resultantes‌ ‌da‌ ‌execução‌‌ou‌‌materiais‌‌empregados,‌‌cabendo‌‌à‌‌fiscalização‌‌não‌‌atestar‌‌a‌‌última‌‌e/ou‌‌                           
única‌ ‌medição‌ ‌de‌ ‌serviços‌ ‌até‌ ‌que‌ ‌sejam‌ ‌sanadas‌‌todas‌‌as‌‌eventuais‌‌pendências‌‌que‌‌possam‌‌vir‌‌a‌‌                               
ser‌ ‌apontadas‌ ‌no‌ ‌Recebimento‌ ‌Provisório.‌ ‌ 
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7.2.3.1.3.‌ O‌ ‌recebimento‌ ‌provisório‌‌também‌‌ficará‌‌sujeito,‌‌quando‌‌cabível,‌‌à‌‌conclusão‌‌de‌‌todos‌‌                       
os‌ ‌testes‌ ‌de‌ ‌campo‌ ‌e‌ ‌à‌ ‌entrega‌ ‌dos‌ ‌Manuais‌ ‌e‌ ‌Instruções‌ ‌exigíveis.‌ ‌ 
7.2.3.2.‌ ‌No‌ ‌prazo‌ ‌de‌ ‌até‌ ‌10‌ ‌dias‌ ‌corridos‌ ‌a‌ ‌partir‌ ‌do‌ ‌recebimento‌ ‌dos‌ ‌documentos‌ ‌da‌‌                           
CONTRATADA,‌ ‌cada‌ ‌fiscal‌ ‌ou‌ ‌a‌ ‌equipe‌ ‌de‌ ‌fiscalização‌ ‌deverá‌ ‌elaborar‌ ‌Relatório‌‌                     
Circunstanciado‌ ‌em‌ ‌consonância‌ ‌com‌ ‌suas‌ ‌atribuições,‌ ‌e‌ ‌encaminhá-lo‌ ‌ao‌ ‌gestor‌ ‌do‌ ‌contrato.‌‌ ‌  
7.2.3.2.1.‌ quando‌ ‌a‌ ‌fiscalização‌ ‌for‌ ‌exercida‌ ‌por‌ ‌um‌ ‌único‌ ‌servidor,‌ ‌o‌ ‌relatório‌ ‌circunstanciado‌‌                       
deverá‌‌conter‌‌o‌‌registro,‌‌a‌‌análise‌‌e‌‌a‌‌conclusão‌‌acerca‌‌das‌‌ocorrências‌‌na‌‌execução‌‌do‌‌contrato,‌‌em‌‌                                 
relação‌‌à‌‌fiscalização‌‌técnica‌‌e‌‌administrativa‌‌e‌‌demais‌‌documentos‌‌que‌‌julgar‌‌necessários,‌‌devendo‌‌                         
encaminhá-los‌ ‌ao‌ ‌gestor‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌para‌ ‌recebimento‌ ‌definitivo.‌ ‌ 
7.2.3.2.2.‌ ‌Será‌ ‌considerado‌ ‌como‌ ‌ocorrido‌ ‌o‌ ‌recebimento‌ ‌provisório‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌entrega‌ ‌do‌                     
relatório‌ ‌circunstanciado‌‌ ‌ou,‌ ‌em‌ ‌havendo‌ ‌mais‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌feito,‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌entrega‌ ‌do‌ ‌último.‌‌ ‌  
7.2.3.2.2.1.‌Na‌ ‌hipótese‌ ‌de‌ ‌a‌ ‌verificação‌ ‌a‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌refere‌ ‌o‌ ‌parágrafo‌ ‌anterior‌ ‌não‌ ‌ser‌ ‌procedida‌‌                             
tempestivamente,‌ ‌reputar-se-á‌ ‌como‌‌realizada,‌‌consumando-se‌‌o‌‌recebimento‌‌provisório‌‌no‌‌dia‌‌do‌‌                     
esgotamento‌ ‌do‌ ‌prazo.‌ ‌ 
7.2.4.‌‌No‌‌prazo‌‌de‌‌até‌‌10‌‌(dez)‌‌dias‌‌corridos‌‌a‌‌partir‌‌do‌‌recebimento‌‌provisório‌‌dos‌‌serviços,‌‌o‌‌                               
Gestor‌‌do‌‌Contrato‌‌deverá‌‌providenciar‌‌o‌‌recebimento‌‌definitivo‌,‌‌ato‌‌que‌‌concretiza‌‌o‌‌ateste‌‌da‌‌                           
execução‌ ‌dos‌ ‌serviços,‌ ‌obedecendo‌ ‌as‌ ‌seguintes‌ ‌diretrizes:‌ ‌  
7.2.4.1.‌ Realizar‌‌a‌‌análise‌‌dos‌‌relatórios‌‌e‌‌de‌‌toda‌‌a‌‌documentação‌‌apresentada‌‌pela‌‌fiscalização‌‌e,‌                           
caso‌‌haja‌‌irregularidades‌‌que‌‌impeçam‌‌a‌‌liquidação‌‌e‌‌o‌‌pagamento‌‌da‌‌despesa,‌‌indicar‌‌as‌‌cláusulas‌‌                             
contratuais‌ ‌pertinentes,‌ ‌solicitando‌ ‌à‌ ‌CONTRATADA,‌ ‌por‌ ‌escrito,‌ ‌as‌ ‌respectivas‌ ‌correções;‌‌ ‌  
7.2.4.2.‌ Emitir‌‌Termo‌‌Circunstanciado‌‌para‌‌efeito‌‌de‌‌recebimento‌‌definitivo‌‌dos‌‌serviços‌‌prestados,‌‌                     
com‌ ‌base‌ ‌nos‌ ‌relatórios‌ ‌e‌ ‌documentações‌ ‌apresentadas;‌ ‌e‌‌ ‌  
7.2.4.3.‌ Comunicar‌ ‌a‌ ‌empresa‌ ‌para‌ ‌que‌ ‌emita‌ ‌a‌ ‌Nota‌ ‌Fiscal‌ ‌ou‌ ‌Fatura,‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌valor‌ ‌exato‌‌                             
dimensionado‌ ‌pela‌ ‌fiscalização,‌ ‌com‌ ‌base‌ ‌no‌ ‌‌Nível‌ ‌Mínimo‌ ‌de‌ ‌Serviço‌ ‌-‌ ‌NMS‌,‌ ‌ou‌ ‌instrumento‌‌                           
substituto.‌‌ ‌  
7.2.5.‌O‌‌recebimento‌‌provisório‌‌ou‌‌definitivo‌‌do‌‌objeto‌‌não‌‌exclui‌‌a‌‌responsabilidade‌‌da‌‌Contratada‌‌                         
pelos‌‌prejuízos‌‌resultantes‌‌da‌‌incorreta‌‌execução‌‌do‌‌contrato,‌‌ou,‌‌em‌‌qualquer‌‌época,‌‌das‌‌garantias‌‌                           
concedidas‌ ‌e‌ ‌das‌ ‌responsabilidades‌ ‌assumidas‌ ‌em‌ ‌contrato‌ ‌e‌ ‌por‌ ‌força‌ ‌das‌ ‌disposições‌ ‌legais‌ ‌em‌‌                           
vigor.‌ ‌ 
7.2.6.‌Os‌ ‌serviços‌ ‌poderão‌ ‌ser‌ ‌rejeitados,‌ ‌no‌ ‌todo‌ ‌ou‌ ‌em‌ ‌parte,‌ ‌quando‌ ‌em‌ ‌desacordo‌ ‌com‌ ‌as‌‌                             
especificações‌ ‌constantes‌ ‌neste‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Referência‌ ‌e‌ ‌na‌ ‌proposta,‌ ‌devendo‌ ‌ser‌‌                     
corrigidos/refeitos/substituídos‌‌no‌‌prazo‌‌fixado‌‌pelo‌‌fiscal‌‌do‌‌contrato,‌‌às‌‌custas‌‌da‌‌Contratada,‌‌sem‌‌                         
prejuízo‌ ‌da‌ ‌aplicação‌ ‌de‌ ‌penalidades.‌ ‌ 
‌ 

7.3.‌ ‌Procedimentos‌ ‌de‌ ‌Teste‌ ‌e‌ ‌Inspeção‌ ‌ 
‌ 

7.3.1‌ ‌Após‌‌a‌‌instalação‌‌das‌‌multifuncionais,‌‌o‌‌gestor‌‌e‌‌os‌‌fiscais‌‌do‌‌contrato‌‌de‌‌cada‌‌campus‌‌e‌‌da‌‌                                   
Reitoria‌ ‌farão‌ ‌a‌ ‌inspeção‌ ‌nas‌ ‌impressoras‌ ‌para‌ ‌aferir‌ ‌a‌ ‌sua‌ ‌adequação‌ ‌e‌ ‌conformidade‌ ‌com‌ ‌as‌‌                             
características‌‌mínimas‌‌constantes‌‌no‌‌item‌‌4.8‌‌e‌‌Proposta‌‌da‌‌contratada‌‌e‌‌se‌‌ambas‌‌estão‌‌em‌‌pleno‌‌                               
funcionamento,‌ ‌bem‌ ‌como‌ ‌se‌ ‌apresentam‌ ‌a‌ ‌segurança‌ ‌que‌ ‌se‌ ‌espera.‌ ‌ 
7.3.2‌ ‌Caso‌ ‌as‌ ‌multifuncionais‌ ‌não‌ ‌estejam‌ ‌conforme‌ ‌as‌ ‌características‌ ‌mínimas,‌ ‌não‌ ‌forneçam‌ ‌a‌‌                         
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segurança‌ ‌necessária‌ ‌e/ou‌ ‌estejam‌ ‌com‌ ‌algum‌ ‌outro‌ ‌defeito,‌ ‌o‌ ‌fiscal‌ ‌entrará‌ ‌em‌ ‌contato‌ ‌com‌ ‌o‌‌                             
preposto‌ ‌da‌ ‌empresa‌ ‌para‌ ‌que‌ ‌seja‌ ‌efetuada‌ ‌a‌ ‌troca‌‌dentro‌‌do‌‌prazo‌‌constante‌‌no‌‌item‌‌4.4.5‌‌deste‌‌                                 
documento.‌ ‌ 
7.3.3‌ ‌Finalizada‌ ‌instalação‌ ‌do‌ ‌equipamento,‌ ‌o‌ ‌fiscal‌ ‌técnico‌ ‌junto‌ ‌com‌ ‌representante‌ ‌técnico‌ ‌da‌‌                         
contratada‌ ‌realizarão‌ ‌os‌ ‌testes‌‌de‌‌impressão/cópias‌‌para‌‌avaliar‌‌se‌‌o‌‌equipamentos‌‌se‌‌encontra‌‌em‌‌                           
boas‌ ‌condições‌ ‌de‌ ‌uso.‌ ‌ 
7.3.4‌‌Só‌‌após‌‌os‌‌testes‌‌de‌‌impressão/cópias‌‌serão‌‌iniciados‌‌contadores‌‌utilizados‌‌na‌‌bilhetagem.‌‌Os‌‌                           
valores‌ ‌dos‌ ‌contadores‌ ‌serão‌ ‌informados‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌Fiscal.‌ ‌ 
‌ 

7.4.‌ ‌Níveis‌ ‌Mínimos‌ ‌de‌ ‌Serviço‌ ‌Exigidos‌ ‌ 
‌ 

7.4.1‌ ‌Para‌ ‌a‌ ‌presente‌ ‌contratação‌ ‌será‌ ‌estabelecido‌ ‌Nível‌ ‌Mínimo‌ ‌de‌ ‌Serviço‌ ‌-‌ ‌NMS‌ ‌na‌ ‌forma‌‌                             
estabelecida‌‌neste‌‌Termo‌‌de‌‌Referência,‌‌para‌‌mensuração‌‌da‌‌qualidade‌‌dos‌‌serviços‌‌prestados‌‌pela‌‌                         
CONTRATADA,‌‌que‌‌será‌‌aferida‌‌pela‌‌disponibilização‌‌dos‌‌equipamentos‌‌e‌‌dos‌‌insumos‌‌de‌‌acordo‌‌                         
com‌ ‌a‌ ‌descrição‌ ‌constante‌ ‌no‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Referência.‌ ‌ 
7.4.2‌‌Nível‌‌Mínimo‌‌de‌‌Serviço‌‌-‌‌NMS,‌‌para‌‌os‌‌fins‌‌deste‌‌Termo‌‌de‌‌Referência,‌‌é‌‌um‌‌ajuste‌‌escrito‌‌                                   
entre‌‌o‌‌provedor‌‌de‌‌serviços‌‌e‌‌o‌‌órgão‌‌contratante,‌‌que‌‌define,‌‌em‌‌bases‌‌compreensíveis,‌‌tangíveis‌‌                             
objetivamente‌ ‌observáveis‌ ‌e‌ ‌comprováveis,‌ ‌os‌ ‌níveis‌ ‌esperados‌ ‌de‌ ‌qualidade‌ ‌da‌ ‌prestação‌ ‌do‌‌                       
serviço‌ ‌e‌ ‌respectivas‌ ‌adequações‌ ‌de‌ ‌pagamento,‌ ‌conforme‌ ‌dispõe‌‌a‌‌Instrução‌‌Normativa‌‌SLTI‌‌nº.‌‌                         
05/2017.‌‌ ‌  
7.4.3‌ ‌Aos‌ ‌indicadores‌ ‌serão‌ ‌atribuídos‌‌conceitos‌‌de‌‌qualidade,‌‌conforme‌‌critérios‌‌apresentados‌‌na‌                       
tabela‌ ‌abaixo:‌‌ ‌  

‌ 

Indicador‌ ‌–‌ ‌Qualidade‌ ‌dos‌ ‌serviços‌ ‌prestados‌ ‌ 

ITEM‌ ‌  DESCRIÇÃO‌ ‌ 

Finalidade‌ ‌  Garantir‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌prestação‌ ‌dos‌ ‌serviços‌ ‌de‌ ‌outsourcing‌ ‌de‌‌                 
impressão‌ ‌ocorra‌ ‌dentro‌ ‌dos‌ ‌prazos‌ ‌e‌ ‌critérios‌‌estabelecidos‌‌               
pela‌ ‌administração.‌ ‌ 

Meta‌ ‌a‌ ‌cumprir‌ ‌  Nenhuma‌ ‌ocorrência‌ ‌no‌ ‌mês.‌ ‌ 

Instrumento‌ ‌de‌ ‌Medição‌ ‌  Registro‌ ‌de‌ ‌ocorrências‌ ‌devidamente‌ ‌formalizadas.‌ ‌ 

Forma‌ ‌de‌ ‌Acompanhamento‌ ‌  Registro‌ ‌do‌ ‌Fiscal‌ ‌Técnico‌ ‌ 
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Periodicidade‌ ‌  Diária,‌ ‌com‌ ‌aferição‌ ‌mensal‌ ‌do‌ ‌resultado‌ ‌ 

Mecanismo‌ ‌de‌ ‌Cálculo‌ ‌  Ocorrências:‌ ‌ 

● Não‌ ‌realizar‌ ‌a‌ ‌manutenção‌ ‌preventiva‌ ‌nos‌‌           
equipamentos‌ ‌conforme‌ ‌previsto‌ ‌no‌ ‌Termo‌ ‌de‌‌           
Referência:‌ ‌4‌ ‌pontos‌ ‌ 

● Atraso‌ ‌no‌ ‌atendimento‌ ‌de‌ ‌chamado‌ ‌de‌ ‌manutenção‌‌             
corretiva:‌ ‌5‌ ‌pontos‌ ‌ 

● Não‌ ‌reposição‌ ‌de‌ ‌suprimentos‌ ‌no‌ ‌quantitativo‌‌           
previsto‌ ‌no‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Referência:‌ ‌5‌ ‌pontos‌ ‌ 

● Não‌ ‌realizar‌ ‌a‌ ‌retirada‌ ‌de‌ ‌suprimentos‌ ‌ou‌ ‌peças‌‌               
vazias,‌‌já‌‌utilizados‌‌ou‌‌defeituosos‌‌no‌‌prazo‌‌acordado‌‌               
com‌ ‌a‌ ‌fiscalização:‌ ‌4‌ ‌pontos‌ ‌ 

● Não‌ ‌realizar‌ ‌a‌ ‌realocação‌ ‌ou‌ ‌substituição‌ ‌de‌‌             
equipamento‌ ‌retirado‌ ‌para‌ ‌manutenção‌ ‌dentro‌ ‌do‌‌           
prazo‌ ‌previsto‌ ‌no‌ ‌edital:‌ ‌16‌ ‌pontos‌ ‌ 

‌ ‌  

Início‌ ‌da‌ ‌vigência‌ ‌  Data‌ ‌da‌ ‌assinatura‌ ‌do‌ ‌Contrato‌ ‌ 

Faixa‌ ‌de‌ ‌ajuste‌ ‌no‌ ‌pagamento‌ ‌  Pontuação‌ ‌mensal‌ ‌=‌ ‌ 

De‌ ‌0‌ ‌a‌ ‌4‌ ‌pontos‌ ‌=‌ ‌Pagamento‌ ‌de‌ ‌100%‌ ‌da‌ ‌nota‌ ‌fiscal‌ ‌mensal.‌ ‌ 

De‌ ‌5‌ ‌a‌ ‌09‌ ‌pontos‌ ‌=‌ ‌Pagamento‌ ‌de‌ ‌97%‌ ‌da‌ ‌nota‌ ‌fiscal‌ ‌mensal.‌ ‌ 

De‌ ‌10‌ ‌a‌ ‌15‌ ‌pontos‌ ‌=‌ ‌Pagamento‌ ‌de‌ ‌95%‌ ‌da‌ ‌nota‌ ‌fiscal‌‌                       
mensal.‌ ‌ 

Acima‌ ‌de‌ ‌15‌ ‌pontos‌ ‌=‌ ‌Pagamento‌ ‌de‌ ‌90%‌ ‌do‌‌valor‌‌total‌‌da‌‌                       
nota‌ ‌fiscal‌ ‌mensal.‌ ‌ 

Sanções‌ ‌  Ocorrências‌ ‌reiteradas‌ ‌em‌ ‌um‌ ‌mesmo‌ ‌quesito,‌ ‌bem‌ ‌como‌‌               
pontuação‌ ‌acima‌ ‌de‌ ‌15‌ ‌pontos,‌ ‌ensejarão‌ ‌a‌ ‌aplicação‌ ‌de‌‌                 
penalidades‌ ‌previstas‌ ‌em‌ ‌contrato.‌ ‌ 
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7.5.‌ ‌Sanções‌ ‌Administrativas‌ ‌e‌ ‌Procedimentos‌ ‌para‌ ‌retenção‌ ‌ou‌ ‌glosa‌ ‌no‌ ‌pagamento‌ ‌ 

7.5.1.‌ ‌‌Comete‌ ‌infração‌ ‌administrativa‌ ‌nos‌ ‌termos‌ ‌da‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌10.520,‌ ‌de‌ ‌2002,‌ ‌a‌‌                         
CONTRATADA‌ ‌que:‌ ‌ 

7.5.1.1.‌ ‌inexecutar‌ ‌total‌ ‌ou‌ ‌parcialmente‌ ‌qualquer‌ ‌das‌ ‌obrigações‌ ‌assumidas‌ ‌em‌ ‌decorrência‌ ‌da‌‌                       
contratação;‌ ‌ 

7.5.1.2.‌  ‌ensejar‌ ‌o‌ ‌retardamento‌ ‌da‌ ‌execução‌ ‌do‌ ‌objeto;‌ ‌ 

7.451.3.‌  ‌falhar‌ ‌ou‌ ‌fraudar‌ ‌na‌ ‌execução‌ ‌do‌ ‌contrato;‌ ‌ 

7.5.1.4.‌  ‌comportar-se‌ ‌de‌ ‌modo‌ ‌inidôneo;‌ ‌ou‌ ‌ 

7.5.1.5.‌  ‌cometer‌ ‌fraude‌ ‌fiscal.‌ ‌ 

7.5.2.‌ ‌Pela‌ ‌inexecução‌ ‌total‌ ‌ou‌‌parcial‌‌do‌‌objeto‌‌deste‌‌contrato,‌‌a‌‌Administração‌‌pode‌‌                         
aplicar‌ ‌à‌ ‌CONTRATADA‌ ‌as‌ ‌seguintes‌ ‌sanções:‌ ‌ 

7.5.2.1.‌ ‌Advertência‌ ‌por‌ ‌escrito,‌ ‌quando‌ ‌do‌ ‌não‌ ‌cumprimento‌ ‌de‌ ‌quaisquer‌ ‌das‌ ‌obrigações‌‌                       
contratuais‌ ‌consideradas‌ ‌faltas‌ ‌leves,‌ ‌assim‌ ‌entendidas‌ ‌aquelas‌ ‌que‌ ‌não‌ ‌acarretam‌ ‌prejuízos‌‌                     
significativos‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌serviço‌ ‌contratado;‌ ‌ 

7.5.2.2.‌  ‌Multa‌ ‌de:‌ ‌ 

7.5.2.2.1.‌ ‌  0,1%‌‌(um‌‌décimo‌‌por‌‌cento)‌‌até‌‌0,2%‌‌(dois‌‌décimos‌‌por‌‌cento)‌‌por‌‌dia‌‌sobre‌‌o‌‌valor‌‌                               
adjudicado‌ ‌em‌ ‌caso‌ ‌de‌ ‌atraso‌ ‌na‌ ‌execução‌ ‌dos‌ ‌serviços,‌ ‌limitada‌ ‌a‌ ‌incidência‌ ‌a‌‌15‌‌(quinze)‌‌dias.‌‌                               
Após‌ ‌o‌ ‌décimo‌ ‌quinto‌ ‌dia‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌critério‌ ‌da‌‌Administração,‌‌no‌‌caso‌‌de‌‌execução‌‌com‌‌atraso,‌‌poderá‌‌                                 
ocorrer‌ ‌a‌ ‌não-aceitação‌ ‌do‌ ‌objeto,‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌a‌ ‌configurar,‌ ‌nessa‌ ‌hipótese,‌ ‌inexecução‌ ‌total‌ ‌da‌‌                           
obrigação‌ ‌assumida,‌ ‌sem‌ ‌prejuízo‌ ‌da‌ ‌rescisão‌ ‌unilateral‌ ‌da‌ ‌avença;‌ ‌ 

7.5.2.2.2.‌ ‌  0,1%‌ ‌(um‌ ‌décimo‌ ‌por‌‌cento)‌‌até‌‌10%‌‌(dez‌‌por‌‌cento)‌‌sobre‌‌o‌‌valor‌‌adjudicado,‌‌em‌‌                             
caso‌ ‌de‌ ‌atraso‌ ‌na‌ ‌execução‌ ‌do‌ ‌objeto,‌ ‌por‌ ‌período‌ ‌superior‌ ‌ao‌ ‌previsto‌ ‌no‌ ‌subitem‌ ‌acima,‌ ‌ou‌ ‌de‌‌                                 
inexecução‌ ‌parcial‌ ‌da‌ ‌obrigação‌ ‌assumida;‌ ‌ 

7.5.2.2.3.‌ ‌  0,1%‌ ‌(um‌ ‌décimo‌ ‌por‌ ‌cento)‌ ‌até‌ ‌15%‌ ‌(quinze‌‌por‌‌cento)‌‌sobre‌‌o‌‌valor‌‌adjudicado,‌‌                           
em‌ ‌caso‌ ‌de‌ ‌inexecução‌ ‌total‌ ‌da‌ ‌obrigação‌ ‌assumida;‌ ‌ 

7.5.2.2.4.‌ ‌  0,07%‌ ‌(sete‌ ‌centésimos‌ ‌por‌ ‌cento)‌ ‌do‌ ‌valor‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌por‌ ‌dia‌ ‌de‌ ‌atraso‌ ‌na‌‌                           
apresentação‌‌da‌‌garantia‌‌(seja‌‌para‌‌reforço‌‌ou‌‌por‌‌ocasião‌‌de‌‌prorrogação),‌‌observado‌‌o‌‌máximo‌‌de‌‌                             
2%‌ ‌(dois‌ ‌por‌ ‌cento).‌ ‌O‌ ‌atraso‌ ‌superior‌ ‌a‌ ‌25‌ ‌(vinte‌ ‌e‌ ‌cinco)‌ ‌dias‌ ‌autorizará‌ ‌a‌ ‌Administração‌‌                               

Observações‌ ‌  A‌‌pontuação‌‌quanto‌‌aos‌‌mecanismos‌‌de‌‌cálculo‌‌é‌‌cumulativa‌‌                 
por‌ ‌mês.‌ ‌ 
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CONTRATANTE‌ ‌a‌ ‌promover‌ ‌a‌ ‌rescisão‌ ‌do‌ ‌contrato;‌ ‌ 

7.5.2.2.5.‌ ‌  as‌ ‌penalidades‌ ‌de‌ ‌multa‌ ‌decorrentes‌ ‌de‌ ‌fatos‌ ‌diversos‌ ‌serão‌ ‌consideradas‌‌                   
independentes‌ ‌entre‌ ‌si.‌ ‌ 

7.5.2.3.‌ ‌Suspensão‌ ‌de‌ ‌licitar‌ ‌e‌ ‌impedimento‌ ‌de‌ ‌contratar‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌órgão,‌ ‌entidade‌ ‌ou‌ ‌unidade‌‌                           
administrativa‌‌pela‌‌qual‌‌a‌‌Administração‌‌Pública‌‌opera‌‌e‌‌atua‌‌concretamente,‌‌pelo‌‌prazo‌‌de‌‌até‌‌dois‌‌                             
anos;‌ ‌ 

7.5.2.4.‌ ‌Sanção‌ ‌de‌ ‌impedimento‌ ‌de‌ ‌licitar‌ ‌e‌ ‌contratar‌ ‌com‌ ‌órgãos‌ ‌e‌ ‌entidades‌ ‌da‌ ‌União,‌ ‌com‌ ‌o‌‌                               
consequente‌ ‌descredenciamento‌ ‌no‌ ‌SICAF‌ ‌pelo‌ ‌prazo‌ ‌de‌ ‌até‌ ‌cinco‌ ‌anos‌ ‌ 

7.5.2.4.1.‌ ‌  A‌ ‌Sanção‌ ‌de‌ ‌impedimento‌ ‌de‌ ‌licitar‌ ‌e‌ ‌contratar‌ ‌prevista‌ ‌neste‌ ‌subitem‌ ‌também‌ ‌é‌                         
aplicável‌‌em‌‌quaisquer‌‌das‌‌hipóteses‌‌previstas‌‌como‌‌infração‌‌administrativa‌‌no‌‌subitem‌‌19.1‌‌deste‌‌                         
Termo‌ ‌de‌ ‌Referência.‌ ‌ 

7.5.2.5.‌ ‌Declaração‌ ‌de‌ ‌inidoneidade‌ ‌para‌ ‌licitar‌ ‌ou‌ ‌contratar‌ ‌com‌ ‌a‌ ‌Administração‌ ‌Pública,‌‌                       
enquanto‌‌perdurarem‌‌os‌‌motivos‌‌determinantes‌‌da‌‌punição‌‌ou‌‌até‌‌que‌‌seja‌‌promovida‌‌a‌‌reabilitação‌‌                           
perante‌‌a‌‌própria‌‌autoridade‌‌que‌‌aplicou‌‌a‌‌penalidade,‌‌que‌‌será‌‌concedida‌‌sempre‌‌que‌‌a‌‌Contratada‌‌                             
ressarcir‌ ‌a‌ ‌Contratante‌ ‌pelos‌ ‌prejuízos‌ ‌causados;‌ ‌ 

7.5.5.‌ ‌As‌ ‌sanções‌ ‌previstas‌ ‌nos‌ ‌subitens‌ ‌7.4.2.1,‌ ‌7.4.2.3,‌ ‌7.4.2.4‌ ‌e‌‌7.4.2.5‌‌poderão‌‌ser‌‌                         
aplicadas‌ ‌à‌ ‌CONTRATADA‌ ‌juntamente‌ ‌com‌ ‌as‌‌de‌‌multa,‌‌descontando-a‌‌dos‌‌pagamentos‌‌a‌‌serem‌‌                         
efetuados.‌ ‌ 

7.5.6.‌ ‌Também‌‌ficam‌‌sujeitas‌‌às‌‌penalidades‌‌do‌‌art.‌‌87,‌‌III‌‌e‌‌IV‌‌da‌‌Lei‌‌nº‌‌8.666,‌‌de‌‌1993,‌‌as‌‌                                     
empresas‌ ‌ou‌ ‌profissionais‌ ‌que:‌ ‌ 

7.5.6.1.‌ ‌tenham‌ ‌sofrido‌ ‌condenação‌ ‌definitiva‌ ‌por‌ ‌praticar,‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌dolosos,‌ ‌fraude‌ ‌fiscal‌ ‌no‌‌                         
recolhimento‌ ‌de‌ ‌quaisquer‌ ‌tributos;‌ ‌ 

7.5.6.2.‌  ‌tenham‌ ‌praticado‌ ‌atos‌ ‌ilícitos‌ ‌visando‌ ‌a‌ ‌frustrar‌ ‌os‌ ‌objetivos‌ ‌da‌ ‌licitação;‌ ‌ 

7.5.6.3.‌ ‌demonstrem‌‌não‌‌possuir‌‌idoneidade‌‌para‌‌contratar‌‌com‌‌a‌‌Administração‌‌em‌‌virtude‌‌de‌‌atos‌‌                           
ilícitos‌ ‌praticados.‌ ‌ 

7.5.7.‌ ‌A‌ ‌aplicação‌ ‌de‌ ‌qualquer‌ ‌das‌ ‌penalidades‌ ‌previstas‌ ‌realizar-se-á‌ ‌em‌ ‌processo‌‌                     
administrativo‌‌que‌‌assegurará‌‌o‌‌contraditório‌‌e‌‌a‌‌ampla‌‌defesa‌‌à‌‌CONTRATADA,‌‌observando-se‌‌o‌‌                         
procedimento‌ ‌previsto‌ ‌na‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌8.666,‌ ‌de‌ ‌1993,‌ ‌e‌ ‌subsidiariamente‌ ‌a‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌9.784,‌ ‌de‌ ‌1999.‌ ‌ 

7.5.8.‌ ‌As‌‌multas‌‌devidas‌‌e/ou‌‌prejuízos‌‌causados‌‌à‌‌Contratante‌‌serão‌‌deduzidos‌‌dos‌‌valores‌‌                         
a‌‌serem‌‌pagos,‌‌ou‌‌recolhidos‌‌em‌‌favor‌‌da‌‌União,‌‌ou‌‌deduzidos‌‌da‌‌garantia,‌‌ou‌‌ainda,‌‌quando‌‌for‌‌o‌‌                                   
caso,‌ ‌serão‌ ‌inscritos‌ ‌na‌ ‌Dívida‌ ‌Ativa‌ ‌da‌ ‌União‌ ‌e‌ ‌cobrados‌ ‌judicialmente.‌ ‌ 

7.5.8.1.‌ ‌Caso‌‌a‌‌Contratante‌‌determine,‌‌a‌‌multa‌‌deverá‌‌ser‌‌recolhida‌‌no‌‌prazo‌‌máximo‌‌de‌‌30‌‌(trinta)‌‌                               
dias,‌ ‌a‌ ‌contar‌ ‌da‌ ‌data‌ ‌do‌ ‌recebimento‌ ‌da‌ ‌comunicação‌ ‌enviada‌ ‌pela‌ ‌autoridade‌ ‌competente.‌ ‌ 
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7.5.5.‌ ‌Caso‌‌o‌‌valor‌‌da‌‌multa‌‌não‌‌seja‌‌suficiente‌‌para‌‌cobrir‌‌os‌‌prejuízos‌‌causados‌‌pela‌‌                             
conduta‌ ‌do‌ ‌licitante,‌ ‌a‌ ‌União‌ ‌ou‌ ‌Entidade‌ ‌poderá‌ ‌cobrar‌ ‌o‌ ‌valor‌ ‌remanescente‌ ‌judicialmente,‌‌                         
conforme‌ ‌artigo‌ ‌419‌ ‌do‌ ‌Código‌ ‌Civil.‌ ‌ 

7.5.6‌ ‌A‌ ‌autoridade‌ ‌competente,‌ ‌na‌ ‌aplicação‌ ‌das‌ ‌sanções,‌ ‌levará‌ ‌em‌ ‌consideração‌ ‌a‌‌                       
gravidade‌ ‌da‌ ‌conduta‌ ‌do‌ ‌infrator,‌ ‌o‌ ‌caráter‌ ‌educativo‌ ‌da‌ ‌pena,‌ ‌bem‌ ‌como‌ ‌o‌ ‌dano‌ ‌causado‌ ‌à‌‌                               
Administração,‌ ‌observado‌ ‌o‌ ‌princípio‌ ‌da‌ ‌proporcionalidade.‌ ‌ 

7.5.7‌ ‌Se,‌ ‌durante‌‌o‌‌processo‌‌de‌‌aplicação‌‌de‌‌penalidade,‌‌houver‌‌indícios‌‌de‌‌prática‌‌de‌‌                           
infração‌ ‌administrativa‌ ‌tipificada‌ ‌pela‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌12.846,‌ ‌de‌ ‌1º‌ ‌de‌ ‌agosto‌ ‌de‌ ‌2013,‌‌como‌‌ato‌‌lesivo‌‌à‌‌                                 
administração‌ ‌pública‌ ‌nacional‌ ‌ou‌ ‌estrangeira,‌ ‌cópias‌ ‌do‌ ‌processo‌ ‌administrativo‌ ‌necessárias‌ ‌à‌‌                     
apuração‌ ‌da‌ ‌responsabilidade‌ ‌da‌ ‌empresa‌ ‌deverão‌ ‌ser‌ ‌remetidas‌ ‌à‌ ‌autoridade‌ ‌competente,‌ ‌com‌‌                       
despacho‌ ‌fundamentado,‌ ‌para‌ ‌ciência‌ ‌e‌ ‌decisão‌ ‌sobre‌ ‌a‌ ‌eventual‌ ‌instauração‌ ‌de‌ ‌investigação‌‌                       
preliminar‌ ‌ou‌ ‌Processo‌ ‌Administrativo‌ ‌de‌ ‌Responsabilização‌ ‌-‌ ‌PAR.‌ ‌ 

7.5.8‌ ‌A‌‌apuração‌‌e‌‌o‌‌julgamento‌‌das‌‌demais‌‌infrações‌‌administrativas‌‌não‌‌consideradas‌‌                       
como‌‌ato‌‌lesivo‌‌à‌‌Administração‌‌Pública‌‌nacional‌‌ou‌‌estrangeira‌‌nos‌‌termos‌‌da‌‌Lei‌‌nº‌‌12.846,‌‌de‌‌1º‌‌                                 
de‌ ‌agosto‌ ‌de‌ ‌2013,‌ ‌seguirão‌ ‌seu‌ ‌rito‌ ‌normal‌ ‌na‌ ‌unidade‌ ‌administrativa.‌ ‌ 

7.5.9‌ ‌O‌ ‌processamento‌ ‌do‌ ‌PAR‌ ‌não‌ ‌interfere‌ ‌no‌ ‌seguimento‌ ‌regular‌ ‌dos‌ ‌processos‌‌                       
administrativos‌ ‌específicos‌ ‌para‌ ‌apuração‌ ‌da‌ ‌ocorrência‌ ‌de‌ ‌danos‌ ‌e‌ ‌prejuízos‌ ‌à‌ ‌Administração‌‌                       
Pública‌ ‌Federal‌ ‌resultantes‌ ‌de‌ ‌ato‌‌lesivo‌‌cometido‌‌por‌‌pessoa‌‌jurídica,‌‌com‌‌ou‌‌sem‌‌a‌‌participação‌‌                             
de‌ ‌agente‌ ‌público.‌ ‌ 

7.5.10.‌              ‌As‌ ‌penalidades‌ ‌serão‌ ‌obrigatoriamente‌ ‌registradas‌ ‌no‌ ‌SICAF.‌ ‌ 

7.6.‌ ‌Do‌ ‌Pagamento‌ ‌ 

7.6.1.‌ O‌ ‌pagamento‌ ‌será‌ ‌efetuado‌ ‌pela‌ ‌Contratante‌ ‌no‌ ‌prazo‌ ‌de‌ ‌30‌ ‌(trinta)‌ ‌dias,‌ ‌contados‌ ‌do‌‌                           
recebimento‌ ‌da‌ ‌Nota‌ ‌Fiscal/Fatura.‌‌ ‌  

7.6.1.1.‌ Os‌ ‌pagamentos‌ ‌decorrentes‌ ‌de‌ ‌despesas‌ ‌cujos‌ ‌valores‌ ‌não‌ ‌ultrapassem‌ ‌o‌ ‌limite‌ ‌de‌‌                       
que‌‌trata‌‌o‌‌inciso‌‌II‌‌do‌‌art.‌‌24‌‌da‌‌Lei‌‌8.666,‌‌de‌‌1993,‌‌deverão‌‌ser‌‌efetuados‌‌no‌‌prazo‌‌de‌‌até‌‌5‌‌(cinco)‌‌                                           
dias‌ ‌úteis,‌ ‌contados‌ ‌da‌ ‌data‌ ‌da‌ ‌apresentação‌ ‌da‌‌Nota‌‌Fiscal/Fatura,‌‌nos‌‌termos‌‌do‌‌art.‌‌5º,‌‌§‌‌3º,‌‌da‌‌                                   
Lei‌ ‌nº‌ ‌8.666,‌ ‌de‌ ‌1993.‌ ‌ 

7.6.2‌ ‌A‌ ‌emissão‌ ‌da‌ ‌Nota‌ ‌Fiscal/Fatura‌ ‌será‌ ‌precedida‌ ‌do‌ ‌recebimento‌ ‌definitivo‌ ‌do‌ ‌serviço,‌‌                         
conforme‌ ‌este‌ ‌Termo‌ ‌de‌ ‌Referência‌ ‌ 

7.6.3‌ ‌A‌ ‌Nota‌ ‌Fiscal‌ ‌ou‌ ‌Fatura‌ ‌deverá‌ ‌ser‌ ‌obrigatoriamente‌ ‌acompanhada‌ ‌da‌ ‌comprovação‌ ‌da‌‌                         
regularidade‌ ‌fiscal,‌ ‌constatada‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌consulta‌ ‌on-line‌ ‌ao‌ ‌SICAF‌ ‌ou,‌ ‌na‌ ‌impossibilidade‌‌de‌‌                           
acesso‌ ‌ao‌ ‌referido‌ ‌Sistema,‌ ‌mediante‌ ‌consulta‌ ‌aos‌ ‌sítios‌ ‌eletrônicos‌ ‌oficiais‌ ‌ou‌ ‌à‌ ‌documentação‌‌                         
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mencionada‌ ‌no‌ ‌art.‌ ‌29‌ ‌da‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌8.666,‌ ‌de‌ ‌1993.‌ ‌ 

7.6.3.1‌ ‌Constatando-se,‌ ‌junto‌ ‌ao‌ ‌SICAF,‌ ‌a‌ ‌situação‌ ‌de‌ ‌irregularidade‌ ‌do‌ ‌fornecedor‌ ‌contratado,‌‌                       
deverão‌‌ser‌‌tomadas‌‌as‌‌providências‌‌previstas‌‌no‌‌do‌‌art.‌‌31‌‌da‌‌Instrução‌‌Normativa‌‌nº‌‌3,‌‌de‌‌26‌‌de‌‌                                   
abril‌ ‌de‌ ‌2018.‌ ‌ 

7.6.4‌ ‌O‌‌setor‌‌competente‌‌para‌‌proceder‌‌o‌‌pagamento‌‌deve‌‌verificar‌‌se‌‌a‌‌Nota‌‌Fiscal‌‌ou‌‌                             
Fatura‌ ‌apresentada‌ ‌expressa‌ ‌os‌ ‌elementos‌ ‌necessários‌ ‌e‌ ‌essenciais‌ ‌do‌ ‌documento,‌ ‌tais‌ ‌como:‌ ‌ 

7.6.4.1.o‌ ‌prazo‌ ‌de‌ ‌validade;‌ ‌ 

7.6.4.2.a‌ ‌data‌ ‌da‌ ‌emissão;‌ ‌ 

7.6.4.3.os‌ ‌dados‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌e‌ ‌do‌ ‌órgão‌ ‌contratante;‌ ‌ 

7.6.4.4.o‌ ‌período‌ ‌de‌ ‌prestação‌ ‌dos‌ ‌serviços;‌ ‌ 

7.6.4.5.o‌ ‌valor‌ ‌a‌ ‌pagar;‌ ‌e‌ ‌ 

7.6.4.6.eventual‌ ‌destaque‌ ‌do‌ ‌valor‌ ‌de‌ ‌retenções‌ ‌tributárias‌ ‌cabíveis.‌ ‌ 

7.6.5‌‌Havendo‌‌erro‌‌na‌‌apresentação‌‌da‌‌Nota‌‌Fiscal/Fatura,‌‌ou‌‌circunstância‌‌que‌‌impeça‌‌a‌‌liquidação‌‌                           
da‌‌despesa,‌‌o‌‌pagamento‌‌ficará‌‌sobrestado‌‌até‌‌que‌‌a‌‌Contratada‌‌providencie‌‌as‌‌medidas‌‌saneadoras.‌‌                           
Nesta‌ ‌hipótese,‌ ‌o‌ ‌prazo‌ ‌para‌ ‌pagamento‌ ‌iniciar-se-á‌ ‌após‌ ‌a‌ ‌comprovação‌ ‌da‌ ‌regularização‌ ‌da‌‌                         
situação,‌ ‌não‌ ‌acarretando‌ ‌qualquer‌ ‌ônus‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌Contratante;‌ ‌ 

7.6.6‌ ‌Nos‌‌termos‌‌do‌‌item‌‌1,‌‌do‌‌Anexo‌‌VIII-A‌‌da‌‌Instrução‌‌Normativa‌‌SEGES/MP‌‌nº‌‌05,‌‌de‌‌2017,‌                                 
será‌ ‌efetuada‌ ‌a‌ ‌retenção‌ ‌ou‌ ‌glosa‌ ‌no‌ ‌pagamento,‌ ‌proporcional‌ ‌à‌ ‌irregularidade‌ ‌verificada,‌ ‌sem‌‌                         
prejuízo‌ ‌das‌ ‌sanções‌ ‌cabíveis,‌ ‌caso‌ ‌se‌ ‌constate‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌Contratada:‌ ‌ 

7.6.6.1.não‌ ‌produziu‌ ‌os‌ ‌resultados‌ ‌acordados;‌ ‌ 

7.6.6.2.deixou‌ ‌de‌ ‌executar‌ ‌as‌ ‌atividades‌ ‌contratadas,‌‌ou‌‌não‌‌as‌‌executou‌‌com‌‌a‌‌qualidade‌‌mínima‌‌                           
exigida;‌ ‌ 

7.6.6.3.deixou‌‌de‌‌utilizar‌‌os‌‌materiais‌‌e‌‌recursos‌‌humanos‌‌exigidos‌‌para‌‌a‌‌execução‌‌do‌‌serviço,‌‌ou‌‌                             
utilizou-os‌ ‌com‌ ‌qualidade‌ ‌ou‌ ‌quantidade‌ ‌inferior‌ ‌à‌ ‌demandada.‌ ‌ 

7.6.7‌ ‌Será‌ ‌considerada‌ ‌data‌ ‌do‌ ‌pagamento‌ ‌o‌ ‌dia‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌constar‌ ‌como‌ ‌emitida‌ ‌a‌ ‌ordem‌ ‌bancária‌‌                               
para‌ ‌pagamento.‌ ‌ 

7.6.8‌ ‌Antes‌ ‌de‌ ‌cada‌ ‌pagamento‌ ‌à‌ ‌contratada,‌ ‌será‌ ‌realizada‌ ‌consulta‌ ‌ao‌ ‌SICAF‌ ‌para‌ ‌verificar‌ ‌a‌‌                             
manutenção‌ ‌das‌ ‌condições‌ ‌de‌ ‌habilitação‌ ‌exigidas‌ ‌no‌ ‌edital.‌ ‌ 
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7.6.9‌ ‌Constatando-se,‌ ‌junto‌ ‌ao‌ ‌SICAF,‌ ‌a‌ ‌situação‌ ‌de‌ ‌irregularidade‌ ‌da‌ ‌contratada,‌ ‌será‌‌                       
providenciada‌‌sua‌‌notificação,‌‌por‌‌escrito,‌‌para‌‌que,‌‌no‌‌prazo‌‌de‌‌5‌‌(cinco)‌‌dias‌‌úteis,‌‌regularize‌‌sua‌‌                               
situação‌ ‌ou,‌ ‌no‌ ‌mesmo‌ ‌prazo,‌ ‌apresente‌ ‌sua‌ ‌defesa.‌ ‌O‌ ‌prazo‌ ‌poderá‌ ‌ser‌‌prorrogado‌‌uma‌‌vez,‌‌por‌‌                               
igual‌ ‌período,‌ ‌a‌ ‌critério‌ ‌da‌ ‌contratante.‌ ‌ 

7.6.10‌ ‌Previamente‌ ‌à‌ ‌emissão‌ ‌de‌ ‌nota‌ ‌de‌ ‌empenho‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌cada‌ ‌pagamento,‌ ‌a‌ ‌Administração‌ ‌deverá‌‌                             
realizar‌ ‌consulta‌ ‌ao‌ ‌SICAF‌ ‌para‌ ‌identificar‌ ‌possível‌ ‌suspensão‌ ‌temporária‌ ‌de‌ ‌participação‌ ‌em‌‌                       
licitação,‌ ‌no‌‌âmbito‌‌do‌‌órgão‌‌ou‌‌entidade,‌‌proibição‌‌de‌‌contratar‌‌com‌‌o‌‌Poder‌‌Público,‌‌bem‌‌como‌‌                               
ocorrências‌‌impeditivas‌‌indiretas,‌‌observado‌‌o‌‌disposto‌‌no‌‌art.‌‌29,‌‌da‌‌Instrução‌‌Normativa‌‌nº‌‌3,‌‌de‌‌                             
26‌ ‌de‌ ‌abril‌ ‌de‌ ‌2018.‌ ‌ 

7.6.11‌ ‌Não‌ ‌havendo‌ ‌regularização‌ ‌ou‌ ‌sendo‌ ‌a‌ ‌defesa‌ ‌considerada‌ ‌improcedente,‌ ‌a‌ ‌contratante‌‌                       
deverá‌ ‌comunicar‌ ‌aos‌ ‌órgãos‌ ‌responsáveis‌ ‌pela‌ ‌fiscalização‌ ‌da‌ ‌regularidade‌ ‌fiscal‌ ‌quanto‌ ‌à‌‌                       
inadimplência‌‌da‌‌contratada,‌‌bem‌‌como‌‌quanto‌‌à‌‌existência‌‌de‌‌pagamento‌‌a‌‌ser‌‌efetuado,‌‌para‌‌que‌‌                             
sejam‌ ‌acionados‌ ‌os‌ ‌meios‌ ‌pertinentes‌ ‌e‌ ‌necessários‌ ‌para‌ ‌garantir‌ ‌o‌ ‌recebimento‌ ‌de‌ ‌seus‌ ‌créditos.‌‌ ‌  

7.6.12‌ ‌Persistindo‌ ‌a‌ ‌irregularidade,‌ ‌a‌ ‌contratante‌ ‌deverá‌ ‌adotar‌ ‌as‌ ‌medidas‌ ‌necessárias‌ ‌à‌ ‌rescisão‌‌                         
contratual‌ ‌nos‌ ‌autos‌ ‌do‌ ‌processo‌ ‌administrativo‌ ‌correspondente,‌ ‌assegurada‌ ‌à‌ ‌contratada‌ ‌a‌ ‌ampla‌‌                       
defesa.‌ ‌ 

7.6.13‌‌Havendo‌‌a‌‌efetiva‌‌execução‌‌do‌‌objeto,‌‌os‌‌pagamentos‌‌serão‌‌realizados‌‌normalmente,‌‌até‌‌que‌‌                           
se‌ ‌decida‌ ‌pela‌ ‌rescisão‌ ‌do‌ ‌contrato,‌ ‌caso‌ ‌a‌ ‌contratada‌ ‌não‌ ‌regularize‌ ‌sua‌ ‌situação‌ ‌junto‌ ‌ao‌ ‌SICAF.‌‌ ‌  

7.6.13.1‌ ‌Será‌ ‌rescindido‌ ‌o‌ ‌contrato‌ ‌em‌ ‌execução‌ ‌com‌ ‌a‌‌contratada‌‌inadimplente‌‌no‌‌SICAF,‌‌salvo‌‌                           
por‌‌motivo‌‌de‌‌economicidade,‌‌segurança‌‌nacional‌‌ou‌‌outro‌‌de‌‌interesse‌‌público‌‌de‌‌alta‌‌relevância,‌‌                           
devidamente‌ ‌justificado,‌ ‌em‌ ‌qualquer‌ ‌caso,‌ ‌pela‌ ‌máxima‌ ‌autoridade‌ ‌da‌ ‌contratante.‌ ‌ 

7.6.14‌ ‌Quando‌ ‌do‌ ‌pagamento,‌ ‌será‌ ‌efetuada‌ ‌a‌ ‌retenção‌ ‌tributária‌ ‌prevista‌ ‌na‌‌legislação‌‌aplicável,‌‌                         
em‌‌especial‌‌a‌‌prevista‌‌no‌‌artigo‌‌31‌‌da‌‌Lei‌‌8.212,‌‌de‌‌1993,‌‌nos‌‌termos‌‌do‌‌item‌‌6‌‌do‌‌Anexo‌‌XI‌‌da‌‌IN‌‌                                           
SEGES/MP‌ ‌n.‌ ‌5/2017,‌ ‌quando‌ ‌couber.‌ ‌ 

7.6.15‌ ‌É‌ ‌vedado‌ ‌o‌ ‌pagamento,‌ ‌a‌ ‌qualquer‌ ‌título,‌ ‌por‌ ‌serviços‌ ‌prestados,‌ ‌à‌ ‌empresa‌ ‌privada‌ ‌que‌‌                             
tenha‌‌em‌‌seu‌‌quadro‌‌societário‌‌servidor‌‌público‌‌da‌‌ativa‌‌do‌‌órgão‌‌contratante,‌‌com‌‌fundamento‌‌na‌‌                             
Lei‌ ‌de‌ ‌Diretrizes‌ ‌Orçamentárias‌ ‌vigente.‌ ‌ 

7.6.16‌ ‌Nos‌‌casos‌‌de‌‌eventuais‌‌atrasos‌‌de‌‌pagamento,‌‌desde‌‌que‌‌a‌‌Contratada‌‌não‌‌tenha‌‌concorrido,‌‌                             
de‌‌alguma‌‌forma,‌‌para‌‌tanto,‌‌fica‌‌convencionado‌‌que‌‌a‌‌taxa‌‌de‌‌compensação‌‌financeira‌‌devida‌‌pela‌‌                             
Contratante,‌‌entre‌‌a‌‌data‌‌do‌‌vencimento‌‌e‌‌o‌‌efetivo‌‌adimplemento‌‌da‌‌parcela‌‌é‌‌calculada‌‌mediante‌‌a‌‌                               
aplicação‌ ‌da‌ ‌seguinte‌ ‌fórmula:‌ ‌ 

EM‌ ‌=‌ ‌I‌ ‌x‌ ‌N‌ ‌x‌ ‌VP,‌ ‌sendo:‌ ‌ 

EM‌ ‌=‌ ‌Encargos‌ ‌moratórios;‌ ‌ 
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N‌ ‌=‌ ‌Número‌ ‌de‌ ‌dias‌ ‌entre‌ ‌a‌ ‌data‌ ‌prevista‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌pagamento‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌do‌ ‌efetivo‌ ‌pagamento;‌ ‌ 

VP‌ ‌=‌ ‌Valor‌ ‌da‌ ‌parcela‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌paga.‌ ‌ 

I‌ ‌=‌ ‌Índice‌ ‌de‌ ‌compensação‌ ‌financeira‌ ‌=‌ ‌0,00016438,‌ ‌assim‌ ‌apurado:‌ ‌ 

7.6.17‌‌A‌‌cada‌‌mês,‌‌para‌‌fins‌‌de‌‌faturamento,‌‌deve‌‌haver‌‌a‌‌apuração‌‌mensal‌‌do‌‌saldo.‌‌Se‌‌o‌‌saldo‌‌do‌‌                                     
mês‌ ‌for‌ ‌negativo‌ ‌(ou‌ ‌seja,‌ ‌de‌ ‌CRÉDITOS),‌ ‌deverá‌ ‌ser‌ ‌pago‌ ‌o‌ ‌valor‌ ‌da‌ ‌FRANQUIA‌ ‌MENSAL.‌‌                             
Caso‌ ‌o‌ ‌saldo‌ ‌seja‌ ‌positivo‌ ‌(ou‌ ‌seja,‌ ‌de‌ ‌EXCEDENTE),‌ ‌o‌ ‌órgão‌ ‌deve‌ ‌pagar‌ ‌a‌ ‌FRANQUIA‌‌                             
MENSAL‌ ‌acrescida‌ ‌do‌ ‌valor‌ ‌EXCEDENTE‌ ‌gerado‌ ‌no‌ ‌respectivo‌ ‌mês.‌ ‌O‌ ‌valor‌ ‌EXCEDENTE‌‌                       
apurado‌‌gerará‌‌crédito‌‌durante‌‌seis‌‌meses.‌‌Ao‌‌final‌‌deste‌‌período‌‌o‌‌valor‌‌EXCEDENTE‌‌será‌‌pago‌‌                             
em‌ ‌sua‌ ‌totalidade.‌‌ ‌  

7.6.18‌ ‌Tanto‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌FRANQUIA‌ ‌MENSAL‌ ‌quanto‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌EXCEDENTE,‌ ‌deve-se‌ ‌considerar:‌‌ ‌  

a.‌ ‌Não‌ ‌haverá‌ ‌cobrança‌ ‌de‌ ‌páginas‌ ‌escaneadas.‌‌  

b.‌ ‌Impressões‌ ‌em‌ ‌preto‌ ‌e‌ ‌branco,‌ ‌mesmo‌ ‌que‌ ‌realizadas‌ ‌em‌ ‌impressoras‌ ‌policromáticas,‌ ‌serão‌‌                         
remuneradas‌ ‌como‌ ‌preto‌ ‌e‌ ‌branco.‌‌ ‌  

7.6.19‌ ‌Semestralmente‌ ‌deverá‌ ‌haver‌ ‌compensação‌ ‌conforme‌ ‌tabela‌ ‌abaixo,‌ ‌podendo‌ ‌ocorrer‌ ‌a‌‌                     
compensação‌ ‌conforme‌ ‌os‌ ‌cinco‌ ‌cenários‌ ‌descritos‌ ‌abaixo:‌ ‌ 

Legenda‌ ‌das‌ ‌variáveis‌ ‌para‌ ‌cálculo‌ ‌da‌ ‌compensação‌ ‌de‌ ‌franquia‌ ‌no‌ ‌semestre‌‌ ‌  

I‌ ‌=‌ ‌(TX)‌ ‌  I‌ ‌=‌ ‌  (‌ ‌6‌ ‌/‌ ‌100‌ ‌)‌ ‌  I‌ ‌=‌ ‌0,00016438‌ ‌ 

TX‌ ‌=‌ ‌Percentual‌ ‌da‌ ‌taxa‌‌         
anual‌ ‌=‌ ‌6%‌ ‌ 

‌ ‌  

365‌ ‌ 

‌ ‌  
Franquia‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Soma‌ ‌das‌ ‌franquias‌ ‌dos‌ ‌tipos‌ ‌de‌ ‌equipamentos‌ ‌(mesmo‌ ‌quando‌‌                 
houver‌‌mais‌‌de‌‌um‌‌tipo:‌‌Tipo‌‌I‌‌+‌‌Tipo‌‌II‌‌+‌‌Tipo‌‌III‌‌...),‌‌separando-se‌‌                             
por‌ ‌tipo‌ ‌de‌ ‌impressão(monocromáticas‌ ‌ou‌ ‌policromáticas)‌ ‌...‌ ‌(em‌‌               
páginas)‌ ‌ 

Valor‌ ‌fixo‌ ‌da‌‌     
franquia‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Soma‌ ‌dos‌ ‌valores‌ ‌das‌ ‌franquias‌ ‌dos‌ ‌tipos‌ ‌de‌‌equipamentos‌‌(mesmo‌‌                   
quando‌ ‌houver‌ ‌mais‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌tipo:‌ ‌Tipo‌ ‌I‌ ‌+‌ ‌Tipo‌ ‌II‌ ‌+‌ ‌Tipo‌ ‌III‌ ‌...),‌‌                             
separando-se‌ ‌por‌ ‌tipo‌ ‌de‌ ‌impressão‌ ‌(monocromáticas‌ ‌ou‌‌             
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policromáticas)‌ ‌...‌ ‌(em‌ ‌R$)‌ ‌ 

 ‌‌∑‌ ‌F‌ ‌  Somatório‌ ‌das‌ ‌franquias‌ ‌mensais‌ ‌no‌ ‌semestre,‌ ‌separando-se‌‌             
monocromática‌ ‌e‌ ‌policromática‌ ‌(em‌ ‌páginas)‌ ‌ 

∑‌ ‌P‌ ‌  Somatório‌ ‌das‌ ‌páginas‌ ‌impressas/copiadas‌ ‌no‌ ‌semestre‌ ‌ou‌ ‌volume‌‌               
produzido‌ ‌(em‌ ‌páginas)‌ ‌ 

 ‌‌∑‌ ‌VE‌ ‌  Somatório‌‌do‌‌Valor‌‌Excedente‌‌no‌‌semestre,‌‌ou‌‌seja,‌‌soma‌‌dos‌‌valores‌‌                     
pagos‌ ‌por‌ ‌produção‌ ‌excedente‌ ‌à‌ ‌franquia‌ ‌em‌ ‌cada‌ ‌mês‌ ‌(em‌ ‌R$)‌ ‌ 

∆‌ ‌Exc‌ ‌  Delta‌ ‌Excedente‌ ‌(∆‌ ‌Exc‌ ‌=‌ ‌∑‌ ‌P‌ ‌-‌ ‌∑‌ ‌F),‌ ‌ou‌‌seja,‌‌a‌‌diferença‌‌entre‌‌o‌‌                               
somatório‌ ‌das‌ ‌páginas‌ ‌efetivamente‌ ‌impressas‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌somatório‌ ‌das‌‌                 
franquias‌ ‌mensais‌ ‌dentro‌ ‌do‌ ‌semestre‌ ‌da‌ ‌compensação‌ ‌(em‌ ‌páginas)‌ ‌ 

Valor‌ ‌∆‌ ‌Exc‌ ‌  Valor‌ ‌Delta‌ ‌Excedente‌ ‌(Valor‌ ‌∆‌ ‌Exc‌ ‌=‌ ‌∆‌ ‌Exc‌ ‌*‌ ‌Valor‌ ‌Unitário‌‌                       
Excedente),‌ ‌ou‌ ‌seja,‌ ‌o‌ ‌valor‌ ‌calculado‌ ‌da‌ ‌diferença‌ ‌excedente‌‌                 
(volume‌ ‌produzido‌ ‌menos‌‌volume‌‌da‌‌franquia)‌‌que‌‌será‌‌aplicado‌‌na‌‌                   
fórmula‌ ‌da‌ ‌redução‌ ‌(em‌ ‌R$)‌ ‌ 

  ‌‌Redução‌ ‌  Valor‌‌da‌‌Redução‌‌=‌‌∑‌‌VE‌‌–‌‌Valor‌‌‌∆‌‌‌Exc,‌‌ou‌‌seja,‌‌a‌‌diferença‌‌entre‌‌o‌‌                               
somatório‌ ‌do‌ ‌Valor‌ ‌Excedente‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌Valor‌ ‌Delta‌‌Excedente‌‌(em‌‌R$).‌‌                     
Esse‌ ‌valor‌ ‌será‌ ‌usado‌ ‌na‌ ‌fórmula‌ ‌do‌ ‌Novo‌ ‌Valor‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌pago.‌‌                       
Importante‌ ‌lembrar‌ ‌que‌ ‌só‌ ‌existirá‌ ‌redução‌ ‌se‌ ‌houver‌ ‌produção‌ ‌de‌‌                   
excedente‌ ‌de‌ ‌páginas‌ ‌durante‌ ‌o‌ ‌semestre.‌ ‌ 

Novo‌ ‌Valor‌ ‌a‌‌     
ser‌ ‌pago‌ ‌ 

Novo‌ ‌Valor‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌pago‌ ‌=‌ ‌Valor‌ ‌do‌ ‌último‌ ‌mês‌ ‌(da‌ ‌compensação‌‌                       
semestral)‌‌-‌‌Valor‌‌da‌‌Redução‌‌(em‌‌R$),‌‌ou‌‌seja,‌‌é‌‌a‌‌consolidação‌‌da‌‌                         
compensação‌ ‌propriamente‌ ‌dita‌ ‌dentro‌ ‌do‌ ‌semestre,‌ ‌onde‌ ‌será‌‌               
descontado‌‌do‌‌último‌‌mês‌‌de‌‌cada‌‌ciclo‌‌semestral‌‌o‌‌valor‌‌referente‌‌à‌‌                       
Redução‌ ‌calculada‌ ‌anteriormente.‌ ‌‌Cabe‌ ‌‌ressaltar‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌“Novo‌‌               
Valor‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌pago”‌ ‌é‌ ‌o‌ ‌valor‌ ‌que‌ ‌será‌ ‌faturado.‌ ‌ 
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a.‌‌‌Cenário‌‌1‌‌(Σ‌‌F‌‌≥‌‌Σ‌‌P)‌‌–‌‌Caso‌‌o‌‌volume‌‌produzido‌‌no‌‌semestre‌‌seja‌‌inferior‌‌à‌‌soma‌‌das‌‌franquias‌‌                                         
mensais‌‌do‌‌mesmo‌‌período‌‌não‌‌haverá‌‌compensação,‌‌pois‌‌não‌‌há‌‌geração‌‌de‌‌excedente,‌‌devendo‌‌a‌‌                             
Contratada‌ ‌aditar‌ ‌o‌‌contrato‌‌visando‌‌consolidar‌‌esta‌‌mudança,‌‌observados‌‌os‌‌limites‌‌estabelecidos‌‌                       
no‌ ‌art.‌ ‌65‌ ‌da‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌8.666,‌ ‌de‌ ‌21‌ ‌de‌ ‌junho‌ ‌de‌ ‌1993;‌‌ ‌  

b.‌‌‌Cenário‌‌2‌‌(Σ‌‌F‌‌≥‌‌Σ‌‌P)‌‌–‌‌Caso‌‌haja‌‌produção‌‌de‌‌excedente‌‌em‌‌alguns‌‌meses,‌‌mas‌‌o‌‌somatório‌‌de‌‌                                         
páginas‌‌produzidas‌‌seja‌‌inferior‌‌em‌‌relação‌‌ao‌‌somatório‌‌das‌‌franquias‌‌mensais‌‌será‌‌descontado‌‌no‌‌                           
último‌ ‌mês‌ ‌do‌ ‌respectivo‌ ‌semestre‌ ‌o‌‌valor‌‌referente‌‌à‌‌redução,‌‌através‌‌da‌‌fórmula:‌‌‌Novo‌‌Valor‌‌a‌‌                               
ser‌‌pago‌‌=‌‌Valor‌‌do‌‌último‌‌mês‌‌(da‌‌compensação‌‌semestral)‌‌-‌‌Valor‌‌da‌‌Redução‌,‌‌além‌‌disto,‌‌a‌‌                                 
Contratada‌ ‌deverá‌ ‌aditar‌ ‌o‌ ‌contrato‌ ‌visando‌ ‌consolidar‌ ‌esta‌ ‌mudança,‌ ‌observados‌ ‌os‌ ‌limites‌‌                       
estabelecidos‌ ‌no‌ ‌art.‌ ‌65‌ ‌da‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌8.666,‌ ‌de‌ ‌21‌ ‌de‌ ‌junho‌ ‌de‌ ‌1993;‌‌ ‌  

c.‌‌‌Cenário‌‌3‌‌(Σ‌‌F‌‌≥‌‌Σ‌‌P)‌‌–‌‌Esse‌‌cenário‌‌é‌‌uma‌‌excepcionalidade‌‌do‌‌cenário‌‌anterior,‌‌onde‌‌o‌‌Valor‌‌                                       
da‌ ‌Redução‌ ‌seja‌ ‌superior‌ ‌ao‌‌valor‌‌do‌‌último‌‌mês‌‌do‌‌semestre‌‌contratual.‌‌O‌‌novo‌‌valor‌‌a‌‌ser‌‌pago‌‌                                   
será‌‌calculado‌‌conforme‌‌a‌‌mesma‌‌fórmula‌‌anterior:‌‌‌Novo‌‌Valor‌‌a‌‌ser‌‌pago‌‌=‌‌Valor‌‌do‌‌último‌‌mês‌‌                                 
(da‌ ‌compensação‌ ‌semestral)‌ ‌-‌ ‌Valor‌ ‌da‌ ‌Redução‌.‌ ‌Entretanto,‌ ‌deverá‌ ‌ser‌ ‌emitida‌ ‌uma‌ ‌Guia‌ ‌de‌‌                           
Recolhimento‌ ‌da‌ ‌União‌ ‌(GRU)‌ ‌para‌ ‌que‌ ‌o‌ ‌fornecedor‌ ‌faça‌‌a‌‌devida‌‌compensação‌‌do‌‌pagamento.‌‌                           
Como‌‌a‌‌soma‌‌das‌‌páginas‌‌produzidas‌‌no‌‌semestre‌‌continua‌‌inferior‌‌à‌‌soma‌‌das‌‌franquias‌‌mensais,‌‌                             
devendo‌ ‌a‌ ‌Contratada‌ ‌aditar‌ ‌o‌ ‌contrato‌ ‌visando‌ ‌consolidar‌ ‌esta‌ ‌mudança,‌ ‌observados‌ ‌os‌ ‌limites‌‌                         
estabelecidos‌ ‌no‌ ‌art.‌ ‌65‌ ‌da‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌8.666,‌ ‌de‌ ‌21‌ ‌de‌ ‌junho‌ ‌de‌ ‌1993;‌‌ ‌  

d.‌ ‌‌Cenário‌ ‌4‌ ‌(Σ‌ ‌F‌ ‌<‌ ‌Σ‌ ‌P)‌ ‌–‌ ‌Caso‌ ‌haja‌ ‌produção‌ ‌de‌ ‌excedente‌ ‌em‌ ‌alguns‌ ‌ou‌ ‌todos‌ ‌os‌ ‌meses,‌ ‌o‌‌                                         
somatório‌ ‌de‌ ‌páginas‌ ‌produzidas‌ ‌seja‌ ‌superior‌ ‌ao‌ ‌somatório‌ ‌da‌‌franquia‌‌e‌‌o‌‌Valor‌‌Excedente‌‌seja‌‌                             
igual‌ ‌ao‌‌Valor‌‌delta‌‌Excedente‌‌‌(Σ‌‌VE‌‌-‌‌Valor‌‌Exc)‌‌=‌‌0‌,‌‌não‌‌há‌‌compensação,‌‌pois‌‌não‌‌há‌‌valor‌‌a‌‌                                       
ser‌ ‌reduzido‌ ‌ao‌ ‌final‌ ‌da‌ ‌compensação.‌ ‌ 

e.‌ ‌‌Cenário‌ ‌5‌ ‌(Σ‌ ‌F‌ ‌<‌ ‌Σ‌ ‌P)‌ ‌–‌ ‌Caso‌ ‌haja‌ ‌produção‌ ‌de‌ ‌excedente‌ ‌em‌ ‌alguns‌ ‌ou‌ ‌todos‌ ‌os‌ ‌meses,‌ ‌o‌‌                                         
somatório‌ ‌de‌ ‌páginas‌ ‌produzidas‌ ‌seja‌ ‌superior‌ ‌ao‌ ‌somatório‌ ‌da‌‌franquia‌‌e‌‌o‌‌Valor‌‌Excedente‌‌seja‌‌                             
maior‌‌que‌‌o‌‌Valor‌‌delta‌‌Excedente‌‌(Σ‌‌VE‌‌-‌‌Valor‌‌Exc)‌‌>‌‌0,‌‌haverá‌‌a‌‌compensação‌‌no‌‌último‌‌mês‌‌do‌‌                                       
respectivo‌ ‌semestre‌‌onde‌‌será‌‌descontado‌‌o‌‌somatório‌‌dos‌‌valores‌‌excedentes,‌‌através‌‌da‌‌fórmula:‌‌                         
Novo‌‌Valor‌‌a‌‌ser‌‌pago‌‌=‌‌Valor‌‌do‌‌último‌‌mês‌‌(da‌‌compensação‌‌semestral)‌‌-‌‌Valor‌‌da‌‌Redução,‌‌                                 
e‌ ‌devendo‌ ‌a‌ ‌Contratada‌ ‌aditar‌ ‌o‌ ‌contrato‌ ‌visando‌ ‌consolidar‌ ‌esta‌‌mudança,‌‌observados‌‌os‌‌limites‌‌                           
estabelecidos‌ ‌no‌ ‌art.‌ ‌65‌ ‌da‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌8.666,‌ ‌de‌ ‌21‌ ‌de‌ ‌junho‌ ‌de‌ ‌1993.‌ ‌ 

7.6.20‌ ‌O‌ ‌detalhamento‌ ‌do‌ ‌cálculo‌ ‌e‌ ‌a‌ ‌planilha‌ ‌modelo‌ ‌para‌ ‌compensação‌ ‌de‌ ‌franquia‌ ‌de‌‌                           
outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão‌ ‌podem‌ ‌ser‌ ‌obtidos‌ ‌no‌ ‌site‌ ‌do‌ ‌Governo‌ ‌Digital,‌ ‌no‌ ‌seguinte‌‌                         
endereço:‌https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/guias-modelos-e-diretrizes-para-con‌
tratacoes-de-solucao-de-tic‌ ‌ 

https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/guias-modelos-e-diretrizes-para-contratacoes-de-solucao-de-tic
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/guias-modelos-e-diretrizes-para-contratacoes-de-solucao-de-tic
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7.6.21‌ ‌Durante‌ ‌o‌ ‌período‌ ‌de‌ ‌trabalho‌ ‌remoto‌ ‌e‌ ‌retomadas‌ ‌das‌ ‌atividades‌ ‌presenciais,‌ ‌a‌ ‌franquia‌‌                           
mensal‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌paga‌ ‌pela‌ ‌Contratante‌ ‌será‌ ‌calculada‌ ‌de‌ ‌acordo‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌número‌ ‌de‌ ‌impressoras‌‌                             
solicitadas‌ ‌em‌‌Portaria,‌‌considerando‌‌o‌‌quantitativo‌‌de‌‌páginas‌‌por‌‌equipamento‌‌estabelecido‌‌para‌‌                       
cada‌ ‌campus.‌ ‌ 

‌ 

O‌ ‌custo‌ ‌estimado‌ ‌para‌ ‌as‌ ‌páginas‌ ‌dentro‌ ‌da‌ ‌franquia‌ ‌e‌ ‌páginas‌ ‌excedente‌ ‌de‌ ‌cada‌ ‌tipo‌ ‌de‌‌                               
impressora‌ ‌foi‌ ‌efetuado‌ ‌com‌‌base‌‌em‌‌pesquisa‌ ‌realizada‌‌diretamente‌‌com‌‌fornecedores‌‌e‌‌no‌‌site‌‌                           
Banco‌ ‌de‌ ‌Preços,‌ ‌em‌ ‌conformidade‌ ‌com‌ ‌os‌ ‌incisos‌ ‌II‌ ‌e‌ ‌IV‌ ‌do‌ ‌artigo‌ ‌5º‌ ‌da‌ ‌IN‌ ‌73/2020‌ ‌que‌‌                                   
regulamenta‌ ‌as‌ ‌pesquisas‌ ‌de‌ ‌preços.‌ ‌A‌ ‌pesquisa‌ ‌resultou‌‌em‌‌valores‌‌diferenciados‌‌para‌‌os‌‌campi,‌‌                           
tendo‌‌em‌‌vista‌‌o‌‌volume‌‌de‌‌impressões‌‌de‌‌cada‌‌unidade.‌‌A‌‌metodologia‌‌utilizada‌‌para‌‌obtenção‌‌do‌                               
preço‌ ‌foi‌ ‌a‌ ‌média‌ ‌dos‌ ‌orçamentos‌ ‌obtidos.‌ ‌ 
Os‌ ‌orçamentos,‌ ‌bem‌ ‌como‌ ‌o‌ ‌mapa‌ ‌comparativo‌ ‌de‌ ‌preços‌ ‌encontram-se‌ ‌anexados‌ ‌ao‌ ‌processo.‌ ‌ 
A‌ ‌estimativa‌ ‌de‌ ‌custo‌ ‌da‌ ‌contratação‌ ‌por‌ ‌campus‌ ‌é‌ ‌a‌ ‌seguinte:‌ ‌ 
‌ 
‌ 

8‌ ‌–‌ ‌ESTIMATIVA‌ ‌DE‌ ‌PREÇOS‌ ‌DA‌ ‌CONTRATAÇÃO‌ ‌ 

Grupo‌ ‌1‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Alegrete‌ ‌ 

Item‌ ‌  Descrição‌ ‌ 
CATS‌
ER‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equip‌
ament‌
os‌ ‌ 

Métric‌
a‌ ‌ou‌‌   
unida‌
de‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
por‌‌ 
equipa‌
mento‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
mensa‌
l‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌   
48‌‌ 
meses‌ ‌ 

Valor‌‌ 
unitári‌
o‌‌ 
máxim‌
o‌ ‌ 

Valor‌‌por‌‌   
equipame‌
nto‌ ‌ 

Valor‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Valor‌ ‌Total‌   
Máximo‌ ‌-‌ ‌48‌     
meses‌ ‌ 

1‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌ ‌‌dentro‌   
da‌‌franquia‌,‌‌sem‌‌papel‌‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌  19‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  950‌  18050‌  866400‌ 

R$‌‌ 
0,17‌ 

R$‌‌ 
161,50‌ 

R$‌‌ 
3.068,50‌  R$‌ ‌147.288,00‌ 

2‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌‌ 
excedente‌ ‌a‌ ‌franquia‌,‌‌     
sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌     
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  18050‌  866400‌ 

R$‌‌ 
0,12‌  ‌ 

R$‌‌ 
2.166,00‌  R$‌ ‌103.968,00‌ 

3‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌dentro‌‌da‌‌     
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌       
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌  1‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  150‌  150‌  7200‌ 

R$‌‌ 
1,46‌ 

R$‌‌ 
219,00‌ 

R$‌‌ 
219,00‌  R$‌ ‌10.512,00‌ 

4‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌‌excedente‌‌   
a‌ ‌franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  150‌  7200‌ 

R$‌‌ 
1,06‌  ‌ 

R$‌‌ 
159,00‌  R$‌ ‌7.632,00‌ 
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Valor‌ ‌Total‌ ‌-‌ ‌Grupo‌ ‌1‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Alegrete‌ ‌  R$‌ ‌269.400,00‌ 

Grupo‌ ‌2‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Frederico‌ ‌Westphalen‌ ‌ 

Item‌ ‌  Descrição‌ ‌ 
CATS‌
ER‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equip‌
ament‌
os‌ ‌ 

Métric‌
a‌ ‌ou‌‌   
unida‌
de‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
por‌‌ 
equipa‌
mento‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
mensa‌
l‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌   
48‌‌ 
meses‌ ‌ 

Valor‌‌ 
unitári‌
o‌‌ 
máxim‌
o‌ ‌ 

Valor‌‌por‌‌   
equipame‌
nto‌ ‌ 

Valor‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Valor‌ ‌Total‌   
Máximo‌ ‌-‌ ‌48‌     
meses‌ ‌ 

5‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌ ‌‌dentro‌   
da‌‌franquia‌,‌‌sem‌‌papel‌‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌  11‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  900‌  9900‌  475200‌ 

R$‌‌ 
0,19‌ 

R$‌‌ 
171,00‌ 

R$‌‌ 
1.881,00‌  R$‌ ‌90.288,00‌ 

6‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌‌ 
excedente‌ ‌a‌ ‌franquia‌,‌‌     
sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌     
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  9900‌  475200‌ 

R$‌‌ 
0,13‌  ‌ 

R$‌‌ 
1.287,00‌  R$‌ ‌61.776,00‌ 

7‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌dentro‌‌da‌‌     
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌       
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌  1‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  130‌  130‌  6240‌ 

R$‌‌ 
1,48‌ 

R$‌‌ 
192,40‌ 

R$‌‌ 
192,40‌  R$‌ ‌9.235,20‌ 

8‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌‌excedente‌‌   
a‌ ‌franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  130‌  6240‌ 

R$‌‌ 
1,07‌  ‌ 

R$‌‌ 
139,10‌  R$‌ ‌6.676,80‌ 

Valor‌ ‌Total‌ ‌-‌ ‌Grupo‌ ‌2‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Frederico‌ ‌Westphalen‌ ‌  R$‌ ‌167.976,00‌ 

Grupo‌ ‌3‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Jaguari‌ ‌ 

Item‌ ‌  Descrição‌ ‌ 
CATS‌
ER‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equip‌
ament‌
os‌ ‌ 

Métric‌
a‌ ‌ou‌‌   
unida‌
de‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
por‌‌ 
equipa‌
mento‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
mensa‌
l‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌   
48‌‌ 
meses‌ ‌ 

Valor‌‌ 
unitári‌
o‌‌ 
máxim‌
o‌ ‌ 

Valor‌‌por‌‌   
equipame‌
nto‌ ‌ 

Valor‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Valor‌ ‌Total‌   
Máximo‌ ‌-‌ ‌48‌     
meses‌ ‌ 

9‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌ ‌‌dentro‌   
da‌‌franquia‌,‌‌sem‌‌papel‌‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌  9‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  670‌  6030‌  289440‌ 

R$‌‌ 
0,21‌ 

R$‌‌ 
140,70‌ 

R$‌‌ 
1.266,30‌  R$‌ ‌60.782,40‌ 

10‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌‌ 
excedente‌ ‌a‌ ‌franquia‌,‌‌     
sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌     
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  6030‌  289440‌ 

R$‌‌ 
0,16‌  ‌ 

R$‌‌ 
964,80‌  R$‌ ‌46.310,40‌ 

Valor‌ ‌Total‌ ‌-‌ ‌Grupo‌ ‌3‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Jaguari‌ ‌  R$‌ ‌107.092,80‌ 
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Grupo‌ ‌4‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Julio‌ ‌de‌ ‌Castilhos‌ ‌ 

Item‌ ‌  Descrição‌ ‌ 
CATS‌
ER‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equip‌
ament‌
os‌ ‌ 

Métric‌
a‌ ‌ou‌‌   
unida‌
de‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
por‌‌ 
equipa‌
mento‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
mensa‌
l‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌   
48‌‌ 
meses‌ ‌ 

Valor‌‌ 
unitári‌
o‌‌ 
máxim‌
o‌ ‌ 

Valor‌‌por‌‌   
equipame‌
nto‌ ‌ 

Valor‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Valor‌ ‌Total‌   
Máximo‌ ‌-‌ ‌48‌     
meses‌ ‌ 

11‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌ ‌‌dentro‌   
da‌‌franquia‌,‌‌sem‌‌papel‌‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌  15‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  850‌  12750‌  612000‌ 

R$‌‌ 
0,19‌ 

R$‌‌ 
161,50‌ 

R$‌‌ 
2.422,50‌  R$‌ ‌116.280,00‌ 

12‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌‌ 
excedente‌ ‌a‌ ‌franquia‌,‌‌     
sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌     
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  12750‌  612000‌ 

R$‌‌ 
0,13‌  ‌ 

R$‌‌ 
1.657,50‌  R$‌ ‌79.560,00‌ 

13‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌dentro‌‌da‌‌     
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌       
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌  1‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  1000‌  1000‌  48000‌ 

R$‌‌ 
1,26‌ 

R$‌‌ 
1.260,00‌ 

R$‌‌ 
1.260,00‌  R$‌ ‌60.480,00‌ 

14‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌‌excedente‌‌   
a‌ ‌franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  1000‌  48000‌ 

R$‌‌ 
0,88‌  ‌ 

R$‌‌ 
880,00‌  R$‌ ‌42.240,00‌ 

Valor‌ ‌Total‌ ‌-‌ ‌Grupo‌ ‌4‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Julio‌ ‌de‌ ‌Castilhos‌ ‌  R$‌ ‌298.560,00‌ 

Grupo‌ ‌5‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Panambi‌ ‌ 

Item‌ ‌  Descrição‌ ‌ 
CATS‌
ER‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equip‌
ament‌
os‌ ‌ 

Métric‌
a‌ ‌ou‌‌   
unida‌
de‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
por‌‌ 
equipa‌
mento‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
mensa‌
l‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌   
48‌‌ 
meses‌ ‌ 

Valor‌‌ 
unitári‌
o‌‌ 
máxim‌
o‌ ‌ 

Valor‌‌por‌‌   
equipame‌
nto‌ ‌ 

Valor‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Valor‌ ‌Total‌   
Máximo‌ ‌-‌ ‌48‌     
meses‌ ‌ 

15‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌ ‌‌dentro‌   
da‌‌franquia‌,‌‌sem‌‌papel‌‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌  10‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  1330‌  13300‌  638400‌ 

R$‌‌ 
0,17‌ 

R$‌‌ 
226,10‌ 

R$‌‌ 
2.261,00‌  R$‌ ‌108.528,00‌ 

16‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌‌ 
excedente‌ ‌a‌ ‌franquia‌,‌‌     
sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌     
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  13300‌  638400‌ 

R$‌‌ 
0,12‌  ‌ 

R$‌‌ 
1.596,00‌  R$‌ ‌76.608,00‌ 

17‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌dentro‌‌da‌‌      26611‌  1‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  100‌  100‌  4800‌ 

R$‌‌ 
1,87‌ 

R$‌‌ 
187,00‌ 

R$‌‌ 
187,00‌  R$‌ ‌8.976,00‌ 
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franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌       
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌ 

18‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌‌excedente‌‌   
a‌ ‌franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  100‌  4800‌ 

R$‌‌ 
1,46‌  ‌ 

R$‌‌ 
146,00‌  R$‌ ‌7.008,00‌ 

Valor‌ ‌Total‌ ‌-‌ ‌Grupo‌ ‌5‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Panambi‌ ‌  R$‌ ‌201.120,00‌ 

Grupo‌ ‌6‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Santa‌ ‌Rosa‌ ‌ 

Item‌ ‌  Descrição‌ ‌ 
CATS‌
ER‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equip‌
ament‌
os‌ ‌ 

Métric‌
a‌ ‌ou‌‌   
unida‌
de‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
por‌‌ 
equipa‌
mento‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
mensa‌
l‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌   
48‌‌ 
meses‌ ‌ 

Valor‌‌ 
unitári‌
o‌‌ 
máxim‌
o‌ ‌ 

Valor‌‌por‌‌   
equipame‌
nto‌ ‌ 

Valor‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Valor‌ ‌Total‌   
Máximo‌ ‌-‌ ‌48‌     
meses‌ ‌ 

19‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌ ‌‌dentro‌   
da‌‌franquia‌,‌‌sem‌‌papel‌‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌  9‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  1650‌  14850‌  712800‌ 

R$‌‌ 
0,17‌ 

R$‌‌ 
280,50‌ 

R$‌‌ 
2.524,50‌  R$‌ ‌121.176,00‌ 

20‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌‌ 
excedente‌ ‌a‌ ‌franquia‌,‌‌     
sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌     
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  14850‌  712800‌ 

R$‌‌ 
0,11‌  ‌ 

R$‌‌ 
1.633,50‌  R$‌ ‌78.408,00‌ 

21‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌dentro‌‌da‌‌     
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌       
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌  1‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  950‌  950‌  45600‌ 

R$‌‌ 
1,28‌ 

R$‌‌ 
1.216,00‌ 

R$‌‌ 
1.216,00‌  R$‌ ‌58.368,00‌ 

22‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌‌excedente‌‌   
a‌ ‌franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  950‌  45600‌ 

R$‌‌ 
0,90‌  ‌ 

R$‌‌ 
855,00‌  R$‌ ‌41.040,00‌ 

Valor‌ ‌Total‌ ‌-‌ ‌Grupo‌ ‌6‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Santa‌ ‌Rosa‌ ‌  R$‌ ‌298.992,00‌ 

Grupo‌ ‌7‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Santo‌ ‌Angelo‌ ‌ 

Item‌ ‌  Descrição‌ ‌ 
CATS‌
ER‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equip‌
ament‌
os‌ ‌ 

Métric‌
a‌ ‌ou‌‌   
unida‌
de‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
por‌‌ 
equipa‌
mento‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
mensa‌
l‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌   
48‌‌ 
meses‌ ‌ 

Valor‌‌ 
unitári‌
o‌‌ 
máxim‌
o‌ ‌ 

Valor‌‌por‌‌   
equipame‌
nto‌ ‌ 

Valor‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Valor‌ ‌Total‌   
Máximo‌ ‌-‌ ‌48‌     
meses‌ ‌ 

23‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌ ‌‌dentro‌   
da‌‌franquia‌,‌‌sem‌‌papel‌‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌  14‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  1010‌  14140‌  678720‌ 

R$‌‌ 
0,18‌ 

R$‌‌ 
181,80‌ 

R$‌‌ 
2.545,20‌  R$‌ ‌122.169,60‌ 
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24‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌‌ 
excedente‌ ‌a‌ ‌franquia‌,‌‌     
sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌     
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  14140‌  678720‌ 

R$‌‌ 
0,13‌  ‌ 

R$‌‌ 
1.838,20‌  R$‌ ‌88.233,60‌ 

25‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌dentro‌‌da‌‌     
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌       
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌  2‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  100‌  200‌  9600‌ 

R$‌‌ 
1,62‌ 

R$‌‌ 
162,00‌ 

R$‌‌ 
324,00‌  R$‌ ‌15.552,00‌ 

26‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌‌excedente‌‌   
a‌ ‌franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  200‌  9600‌ 

R$‌‌ 
1,26‌  ‌ 

R$‌‌ 
252,00‌  R$‌ ‌12.096,00‌ 

Valor‌ ‌Total‌ ‌-‌ ‌Grupo‌ ‌7‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Santo‌ ‌Angelo‌ ‌  R$‌ ‌238.051,20‌ 

Grupo‌ ‌8-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Santo‌ ‌Augusto‌ ‌ 

Item‌ ‌  Descrição‌ ‌ 
CATS‌
ER‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equip‌
ament‌
os‌ ‌ 

Métric‌
a‌ ‌ou‌‌   
unida‌
de‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
por‌‌ 
equipa‌
mento‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
mensa‌
l‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌   
48‌‌ 
meses‌ ‌ 

Valor‌‌ 
unitári‌
o‌‌ 
máxim‌
o‌ ‌ 

Valor‌‌por‌‌   
equipame‌
nto‌ ‌ 

Valor‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Valor‌ ‌Total‌   
Máximo‌ ‌-‌ ‌48‌     
meses‌ ‌ 

27‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌ ‌‌dentro‌   
da‌‌franquia‌,‌‌sem‌‌papel‌‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌  12‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  950‌  11400‌  547200‌ 

R$‌‌ 
0,18‌ 

R$‌‌ 
171,00‌ 

R$‌‌ 
2.052,00‌  R$‌ ‌98.496,00‌ 

28‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌‌ 
excedente‌ ‌a‌ ‌franquia‌,‌‌     
sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌     
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  11400‌  547200‌ 

R$‌‌ 
0,13‌  ‌ 

R$‌‌ 
1.482,00‌  R$‌ ‌71.136,00‌ 

29‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌dentro‌‌da‌‌     
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌       
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌  2‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  300‌  600‌  28800‌ 

R$‌‌ 
1,54‌ 

R$‌‌ 
462,00‌ 

R$‌‌ 
924,00‌  R$‌ ‌44.352,00‌ 

30‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌‌excedente‌‌   
a‌ ‌franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  600‌  28800‌ 

R$‌‌ 
1,18‌  ‌ 

R$‌‌ 
708,00‌  R$‌ ‌33.984,00‌ 

Valor‌ ‌Total‌ ‌-‌ ‌Grupo‌ ‌8-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Santo‌ ‌Augusto‌ ‌  R$‌ ‌247.968,00‌ 

Grupo‌ ‌9‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌São‌ ‌Borja‌ ‌ 
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Item‌ ‌  Descrição‌ ‌ 
CATS‌
ER‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equip‌
ament‌
os‌ ‌ 

Métric‌
a‌ ‌ou‌‌   
unida‌
de‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
por‌‌ 
equipa‌
mento‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
mensa‌
l‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌   
48‌‌ 
meses‌ ‌ 

Valor‌‌ 
unitári‌
o‌‌ 
máxim‌
o‌ ‌ 

Valor‌‌por‌‌   
equipame‌
nto‌ ‌ 

Valor‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Valor‌ ‌Total‌   
Máximo‌ ‌-‌ ‌48‌     
meses‌ ‌ 

31‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌ ‌‌dentro‌   
da‌‌franquia‌,‌‌sem‌‌papel‌‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌  13‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  980‌  12740‌  611520‌ 

R$‌‌ 
0,18‌ 

R$‌‌ 
176,40‌ 

R$‌‌ 
2.293,20‌  R$‌ ‌110.073,60‌ 

32‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌‌ 
excedente‌ ‌a‌ ‌franquia‌,‌‌     
sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌     
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  12740‌  611520‌ 

R$‌‌ 
0,13‌  ‌ 

R$‌‌ 
1.656,20‌  R$‌ ‌79.497,60‌ 

33‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌dentro‌‌da‌‌     
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌       
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌  1‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  400‌  400‌  19200‌ 

R$‌‌ 
1,41‌ 

R$‌‌ 
564,00‌ 

R$‌‌ 
564,00‌  R$‌ ‌27.072,00‌ 

34‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌‌excedente‌‌   
a‌ ‌franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  400‌  19200‌ 

R$‌‌ 
1,05‌  ‌ 

R$‌‌ 
420,00‌  R$‌ ‌20.160,00‌ 

Valor‌ ‌Total‌ ‌-‌ ‌Grupo‌ ‌9‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌São‌ ‌Borja‌ ‌  R$‌ ‌236.803,20‌ 

Grupo‌ ‌10‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌São‌ ‌Vicente‌ ‌do‌ ‌Sul‌ ‌ 

Item‌ ‌  Descrição‌ ‌ 
CATS‌
ER‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equip‌
ament‌
os‌ ‌ 

Métric‌
a‌ ‌ou‌‌   
unida‌
de‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
por‌‌ 
equipa‌
mento‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
mensa‌
l‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌   
48‌‌ 
meses‌ ‌ 

Valor‌‌ 
unitári‌
o‌‌ 
máxim‌
o‌ ‌ 

Valor‌‌por‌‌   
equipame‌
nto‌ ‌ 

Valor‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Valor‌ ‌Total‌   
Máximo‌ ‌-‌ ‌48‌     
meses‌ ‌ 

35‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌ ‌‌dentro‌   
da‌‌franquia‌,‌‌sem‌‌papel‌‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌  10‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  1300‌  13000‌  624000‌ 

R$‌‌ 
0,17‌ 

R$‌‌ 
221,00‌ 

R$‌‌ 
2.210,00‌  R$‌ ‌106.080,00‌ 

36‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌‌ 
excedente‌ ‌a‌ ‌franquia‌,‌‌     
sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌     
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  13000‌  624000‌ 

R$‌‌ 
0,12‌  ‌ 

R$‌‌ 
1.560,00‌  R$‌ ‌74.880,00‌ 

37‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌dentro‌‌da‌‌     
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌       
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌  2‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  150‌  300‌  14400‌ 

R$‌‌ 
1,90‌ 

R$‌‌ 
285,00‌ 

R$‌‌ 
570,00‌  R$‌ ‌27.360,00‌ 
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38‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌‌excedente‌‌   
a‌ ‌franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  300‌  14400‌ 

R$‌‌ 
1,54‌  ‌ 

R$‌‌ 
462,00‌  R$‌ ‌22.176,00‌ 

Valor‌ ‌Total‌ ‌-‌ ‌Grupo‌ ‌10‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌São‌ ‌Vicente‌ ‌do‌ ‌Sul‌ ‌  R$‌ ‌230.496,00‌ 

Grupo‌ ‌11‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Uruguaiana‌ ‌ 

Item‌ ‌  Descrição‌ ‌ 
CATS‌
ER‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equip‌
ament‌
os‌ ‌ 

Métric‌
a‌ ‌ou‌‌   
unida‌
de‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
por‌‌ 
equipa‌
mento‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
mensa‌
l‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌   
48‌‌ 
meses‌ ‌ 

Valor‌‌ 
unitári‌
o‌‌ 
máxim‌
o‌ ‌ 

Valor‌‌por‌‌   
equipame‌
nto‌ ‌ 

Valor‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Valor‌ ‌Total‌   
Máximo‌ ‌-‌ ‌48‌     
meses‌ ‌ 

39‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌ ‌‌dentro‌   
da‌‌franquia‌,‌‌sem‌‌papel‌‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌  8‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  500‌  4000‌  192000‌ 

R$‌‌ 
0,23‌ 

R$‌‌ 
115,00‌ 

R$‌‌ 
920,00‌  R$‌ ‌44.160,00‌ 

40‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌‌ 
excedente‌ ‌a‌ ‌franquia‌,‌‌     
sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌     
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26654‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  4000‌  192000‌ 

R$‌‌ 
0,17‌  ‌ 

R$‌‌ 
680,00‌  R$‌ ‌32.640,00‌ 

41‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌dentro‌‌da‌‌     
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌       
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌  1‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  50‌  50‌  2400‌ 

R$‌‌ 
2,56‌ 

R$‌‌ 
128,00‌ 

R$‌‌ 
128,00‌  R$‌ ‌6.144,00‌ 

42‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌‌excedente‌‌   
a‌ ‌franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  50‌  2400‌ 

R$‌‌ 
2,10‌  ‌ 

R$‌‌ 
105,00‌  R$‌ ‌5.040,00‌ 

Valor‌ ‌Total‌ ‌-‌ ‌Grupo‌ ‌11‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Campus‌ ‌Uruguaiana‌ ‌  R$‌ ‌87.984,00‌ 

Grupo‌ ‌12‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Reitoria‌ ‌Santa‌ ‌Maria‌ ‌ 

Item‌ ‌  Descrição‌ ‌ 
CATS‌
ER‌ ‌ 

Qtde‌‌ 
Equip‌
ament‌
os‌ ‌ 

Métric‌
a‌ ‌ou‌‌   
unida‌
de‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
por‌‌ 
equipa‌
mento‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
mensa‌
l‌ ‌ 

Qtde.‌‌ 
total‌ ‌-‌‌   
48‌‌ 
meses‌ ‌ 

Valor‌‌ 
unitári‌
o‌‌ 
máxim‌
o‌ ‌ 

Valor‌‌por‌‌   
equipame‌
nto‌ ‌ 

Valor‌‌ 
mensal‌ ‌ 

Valor‌ ‌Total‌   
Máximo‌ ‌-‌ ‌48‌     
meses‌ ‌ 

43‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌ ‌‌dentro‌   
da‌‌franquia‌,‌‌sem‌‌papel‌‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌  26573‌  15‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  950‌  14250‌  684000‌ 

R$‌‌ 
0,18‌ 

R$‌‌ 
171,00‌ 

R$‌‌ 
2.565,00‌  R$‌ ‌123.120,00‌ 

44‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
monocromática,‌‌  26654‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  14250‌  684000‌ 

R$‌‌ 
0,13‌  ‌ 

R$‌‌ 
1.852,50‌  R$‌ ‌88.920,00‌ 
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9.1‌ ‌A‌ ‌contratação‌ ‌se‌ ‌dá‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌Licitação‌ ‌–‌ ‌Modalidade‌ ‌Pregão‌ ‌Eletrônico,‌ ‌no‌ ‌sistema‌ ‌de‌‌                               
Registros‌ ‌de‌ ‌Preços.‌ ‌ 

9.2‌ ‌A‌ ‌adoção‌ ‌do‌ ‌Sistema‌ ‌de‌‌Registro‌‌de‌‌Preços‌‌tem‌‌embasamento‌‌no‌‌artigo‌‌3º,‌‌inciso‌‌III‌‌e‌‌IV‌‌do‌‌                                     
Decreto‌‌7.892/2013,‌‌uma‌‌vez‌‌que‌‌a‌‌licitação‌‌atenderá‌‌a‌‌mais‌‌de‌‌um‌‌campus‌‌do‌‌IFFar,‌‌os‌‌quais‌‌farão‌‌                                   
a‌‌contratação‌‌em‌‌momentos‌‌distintos‌‌durante‌‌a‌‌vigência‌‌da‌‌Ata‌‌de‌‌Registro‌‌de‌‌Preços,‌‌conforme‌‌o‌‌                               
vencimento‌‌dos‌‌contratos‌‌atuais,‌‌e‌‌também‌‌em‌‌virtude‌‌de‌‌que‌‌não‌‌é‌‌possível‌‌estimar‌‌com‌‌exatidão‌‌o‌‌                                 
quantitativo‌ ‌a‌ ‌ser‌ ‌demandado‌ ‌pela‌ ‌Administração‌ ‌para‌ ‌este‌ ‌objeto.‌ ‌ 

‌ 

10.1‌ ‌‌O‌ ‌contrato‌ ‌vigorará‌ ‌por‌ ‌48‌ ‌meses‌,‌ ‌contados‌ ‌a‌ ‌partir‌ ‌da‌ ‌data‌ ‌da‌ ‌sua‌ ‌assinatura,‌ ‌‌com‌‌                               
possibilidade‌ ‌de‌ ‌prorrogação‌ ‌por‌ ‌mais‌ ‌12‌ ‌meses‌,‌ ‌desde‌ ‌que‌ ‌atendidos‌ ‌os‌ ‌requisitos‌ ‌legais‌‌                         
previstos‌ ‌no‌ ‌art.‌ ‌57,‌ ‌inciso‌ ‌II‌ ‌e‌ ‌§‌ ‌2º,‌ ‌da‌ ‌Lei‌ ‌nº‌ ‌8.666,‌ ‌de‌ ‌1993,‌ ‌seguindo‌ ‌a‌‌orientação‌‌contida‌‌no‌‌                                       
documento‌‌‌Boas‌‌Práticas,‌‌Orientações‌‌e‌‌Vedações‌‌para‌‌contratações‌‌de‌‌serviços‌‌de‌‌outsourcing‌‌de‌‌                         
impressão‌ ‌‌da‌ ‌Secretaria‌ ‌de‌ ‌Tecnologia‌ ‌da‌ ‌Informação,‌ ‌do‌ ‌Ministério‌ ‌do‌ ‌Planejamento,‌‌                     
Desenvolvimento‌ ‌e‌ ‌Gestão‌ ‌(STI/MP),‌ ‌vinculado‌ ‌à‌ ‌Portaria‌ ‌MP/STI‌ ‌nº‌ ‌20,‌ ‌de‌ ‌14‌ ‌de‌ ‌junho‌ ‌de‌ ‌2016.‌ ‌ 

10.2‌ ‌A‌ ‌prorrogação‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌dependerá‌ ‌da‌ ‌verificação‌ ‌da‌ ‌manutenção‌ ‌da‌ ‌necessidade,‌‌                       
economicidade‌ ‌e‌ ‌oportunidade‌ ‌da‌ ‌contratação,‌ ‌acompanhada‌ ‌de‌ ‌a‌ ‌realização‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌de‌‌                       
mercado‌ ‌que‌ ‌demonstre‌ ‌a‌ ‌vantajosidade‌ ‌dos‌ ‌preços‌ ‌contratados‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌Administração.‌ ‌ 

‌ 

‌ 

excedente‌ ‌a‌ ‌franquia‌,‌‌     
sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌     
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌1‌ ‌ 

45‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌dentro‌‌da‌‌     
franquia,‌ ‌‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌       
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26611‌  1‌ 

Págin‌
as/mê‌
s‌ ‌  250‌  250‌  12000‌ 

R$‌‌ 
1,87‌ 

R$‌‌ 
467,50‌ 

R$‌‌ 
467,50‌  R$‌ ‌22.440,00‌ 

46‌ 

Outsourcing‌ ‌de‌‌   
impressão,‌ ‌Páginas‌ ‌A4,‌‌     
policromática,‌ ‌‌excedente‌‌   
a‌ ‌franquia‌,‌ ‌sem‌ ‌papel‌ ‌-‌‌         
Equipamento‌ ‌Tipo‌ ‌2‌ ‌  26697‌  N/A‌ ‌ 

Págin‌
as‌ ‌  N/A‌ ‌  250‌  12000‌ 

R$‌‌ 
1,45‌  ‌ 

R$‌‌ 
362,50‌  R$‌ ‌17.400,00‌ 

Valor‌ ‌Total‌ ‌-‌ ‌Grupo‌ ‌12‌ ‌-‌ ‌IFFar‌ ‌Reitoria‌ ‌Santa‌ ‌Maria‌ ‌  R$‌ ‌251.880,00‌ 

9‌ ‌–‌ ‌ADEQUAÇÃO‌ ‌ORÇAMENTÁRIA‌ ‌E‌ ‌CRONOGRAMA‌ ‌FÍSICO-FINANCEIRO‌ ‌ 

10‌ ‌–‌ ‌DA‌ ‌VIGÊNCIA‌ ‌DO‌ ‌CONTRATO‌ ‌ 

11‌ ‌–‌ ‌DO‌ ‌REAJUSTE‌ ‌DE‌ ‌PREÇOS‌ ‌ 
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11.1‌ ‌Os‌ ‌preços‌ ‌são‌ ‌fixos‌ ‌e‌ ‌irreajustáveis‌ ‌no‌ ‌prazo‌ ‌de‌ ‌um‌ ‌ano‌ ‌contado‌ ‌da‌ ‌data‌ ‌limite‌ ‌para‌ ‌a‌‌                                   
apresentação‌ ‌das‌ ‌propostas.‌ ‌ 

11.1.1.Dentro‌ ‌do‌ ‌prazo‌ ‌de‌ ‌vigência‌ ‌do‌ ‌contrato‌ ‌e‌ ‌mediante‌ ‌solicitação‌ ‌da‌ ‌contratada,‌ ‌os‌ ‌preços‌‌                           
contratados‌ ‌poderão‌‌sofrer‌‌reajuste‌‌após‌‌o‌‌interregno‌‌de‌‌um‌‌ano,‌‌aplicando-se‌‌o‌ ‌Índice‌‌de‌‌Custos‌‌                             
de‌ ‌Tecnologia‌ ‌da‌ ‌Informação‌ ‌–‌ ‌ICTI,‌ ‌mantido‌ ‌pela‌ ‌Fundação‌ ‌Instituto‌ ‌de‌ ‌Pesquisa‌ ‌Econômica‌‌                         
Aplicada‌ ‌–‌ ‌IPEA,‌ ‌exclusivamente‌ ‌para‌ ‌as‌ ‌obrigações‌ ‌iniciadas‌ ‌e‌ ‌concluídas‌ ‌após‌ ‌a‌‌ocorrência‌‌da‌‌                           
anualidade.‌ ‌ 

11.2.Nos‌‌reajustes‌‌subsequentes‌‌ao‌‌primeiro,‌‌o‌‌interregno‌‌mínimo‌‌de‌‌um‌‌ano‌‌será‌‌contado‌‌a‌‌partir‌‌                             
dos‌ ‌efeitos‌ ‌financeiros‌ ‌do‌ ‌último‌ ‌reajuste.‌ ‌ 

11.3.‌‌No‌‌caso‌‌de‌‌atraso‌‌ou‌‌não‌‌divulgação‌‌do‌‌índice‌‌de‌‌reajustamento,‌‌o‌‌CONTRATANTE‌‌pagará‌‌à‌‌                               
CONTRATADA‌ ‌a‌ ‌importância‌ ‌calculada‌ ‌pela‌ ‌última‌ ‌variação‌ ‌conhecida,‌ ‌liquidando‌ ‌a‌ ‌diferença‌‌                     
correspondente‌ ‌tão‌ ‌logo‌ ‌seja‌ ‌divulgado‌ ‌o‌ ‌índice‌ ‌definitivo.‌ ‌Fica‌ ‌a‌ ‌CONTRATADA‌ ‌obrigada‌ ‌a‌‌                         
apresentar‌‌memória‌‌de‌‌cálculo‌‌referente‌‌ao‌‌reajustamento‌‌de‌‌preços‌‌do‌‌valor‌‌remanescente,‌‌sempre‌‌                         
que‌ ‌este‌ ‌ocorrer.‌ ‌ 

11.4‌ ‌Nas‌ ‌aferições‌ ‌finais,‌ ‌o‌ ‌índice‌ ‌utilizado‌ ‌para‌ ‌reajuste‌ ‌será,‌ ‌obrigatoriamente,‌ ‌o‌ ‌definitivo.‌ ‌ 

11.5‌ ‌Caso‌ ‌o‌ ‌índice‌ ‌estabelecido‌ ‌para‌ ‌reajustamento‌ ‌venha‌‌a‌‌ser‌‌extinto‌‌ou‌‌de‌‌qualquer‌‌forma‌‌não‌‌                               
possa‌‌mais‌‌ser‌‌utilizado,‌‌será‌‌adotado,‌‌em‌‌substituição,‌‌o‌‌que‌‌vier‌‌a‌‌ser‌‌determinado‌‌pela‌‌legislação‌‌                               
então‌ ‌em‌ ‌vigor.‌ ‌ 

11.6‌ ‌Na‌ ‌ausência‌ ‌de‌ ‌previsão‌ ‌legal‌ ‌quanto‌ ‌ao‌ ‌índice‌ ‌substituto,‌ ‌as‌ ‌partes‌ ‌elegerão‌ ‌novo‌ ‌índice‌‌                             
oficial,‌ ‌para‌ ‌reajustamento‌ ‌do‌ ‌preço‌ ‌do‌ ‌valor‌ ‌remanescente,‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌de‌ ‌termo‌ ‌aditivo.‌ ‌ 

11.7‌ ‌O‌ ‌reajuste‌ ‌será‌ ‌realizado‌ ‌por‌ ‌apostilamento.‌ ‌ 

‌ 

12.1.‌ ‌Regime,‌ ‌Tipo‌ ‌e‌ ‌Modalidade‌ ‌da‌ ‌Licitação‌ ‌ 

12.1.1‌ ‌Trata-se‌ ‌de‌ ‌serviço‌ ‌comum‌ ‌de‌ ‌caráter‌ ‌continuado‌ ‌sem‌ ‌fornecimento‌ ‌de‌ ‌mão‌ ‌de‌ ‌obra‌ ‌em‌‌                             
regime‌ ‌de‌‌dedicação‌‌exclusiva,‌‌a‌‌ser‌‌contratado‌‌mediante‌‌licitação,‌‌na‌‌modalidade‌‌pregão,‌‌em‌‌sua‌‌                           
forma‌ ‌eletrônica.‌‌ ‌  

12.1.2‌‌Os‌‌serviços‌‌a‌‌serem‌‌contratados‌‌enquadram-se‌‌nos‌‌pressupostos‌‌do‌‌Decreto‌‌n°‌‌9.507,‌‌de‌‌21‌‌                             
de‌ ‌setembro‌ ‌de‌ ‌2018,‌ ‌não‌ ‌se‌ ‌constituindo‌ ‌em‌ ‌quaisquer‌ ‌das‌ ‌atividades,‌ ‌previstas‌ ‌no‌ ‌art.‌ ‌3º‌ ‌do‌‌                               
aludido‌ ‌decreto,‌ ‌cuja‌ ‌execução‌ ‌indireta‌ ‌é‌ ‌vedada.‌ ‌ 

12.1.3‌‌A‌‌prestação‌‌dos‌‌serviços‌‌não‌‌gera‌‌vínculo‌‌empregatício‌‌entre‌‌os‌‌empregados‌‌da‌‌Contratada‌‌e‌‌                             
a‌‌Administração‌‌Contratante,‌‌vedando-se‌‌qualquer‌‌relação‌‌entre‌‌estes‌‌que‌‌caracterize‌‌pessoalidade‌‌                     

12‌ ‌–‌ ‌DOS‌ ‌CRITÉRIOS‌ ‌DE‌ ‌SELEÇÃO‌ ‌DO‌ ‌FORNECEDOR‌ ‌ 
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e‌ ‌subordinação‌ ‌direta.‌ ‌ 

12.1.4‌ ‌A‌‌presente‌‌contratação‌‌adotará‌‌como‌‌regime‌‌de‌‌execução‌‌a‌‌Empreitada‌‌por‌‌Preço‌‌Unitário,‌‌                           
com‌‌critério‌‌de‌‌julgamento‌‌menor‌‌preço‌‌por‌‌lote,‌‌utilizado‌‌para‌‌compras‌‌e‌‌serviços‌‌de‌‌modo‌‌geral‌‌e‌‌                                 
para‌ ‌contratação‌ ‌de‌ ‌bens‌ ‌e‌ ‌serviços‌ ‌de‌ ‌informática‌ ‌ 

12.2‌ ‌Justificativa‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌Aplicação‌ ‌do‌ ‌Direito‌ ‌de‌ ‌Preferência‌ ‌e‌ ‌Margens‌ ‌de‌ ‌Preferência‌ ‌ 

12.2.1‌ ‌Tendo‌ ‌em‌ ‌vista‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌presente‌ ‌contratação‌ ‌está‌ ‌abarcada‌ ‌na‌ ‌área‌ ‌de‌ ‌tecnologia‌ ‌da‌‌                             
informação,‌ ‌será‌ ‌observado‌ ‌o‌ ‌Direito‌ ‌de‌ ‌Preferência‌ ‌–‌ ‌Decreto‌ ‌nº‌ ‌7.174/2010‌ ‌e‌ ‌o‌ ‌tratamento‌‌                           
favorecido‌ ‌previsto‌ ‌na‌ ‌Lei‌ ‌Complementar‌ ‌nº‌ ‌123/2006‌ ‌ 

12.3‌ ‌Critérios‌ ‌de‌ ‌Qualificação‌ ‌Técnica‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌Habilitação‌ ‌ 

 ‌Os‌ ‌critérios‌ ‌de‌ ‌qualificação‌ ‌técnica‌ ‌a‌ ‌serem‌ ‌atendidos‌ ‌pelo‌ ‌fornecedor‌ ‌serão:‌ ‌ 

12.3.1‌ ‌Comprovação‌ ‌de‌ ‌aptidão‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌prestação‌ ‌dos‌ ‌serviços‌ ‌em‌ ‌características,‌ ‌quantidades‌ ‌e‌‌                         
prazos‌ ‌compatíveis‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌objeto‌ ‌desta‌ ‌licitação,‌ ‌ou‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌item‌ ‌pertinente,‌ ‌,‌ ‌mediante‌ ‌a‌‌                             
apresentação‌ ‌de‌ ‌atestado(s)‌ ‌fornecido(s)‌ ‌por‌ ‌pessoas‌ ‌jurídicas‌ ‌de‌ ‌direito‌ ‌público‌ ‌ou‌ ‌privado.‌ ‌ 

12.3.1.1.‌‌Para‌‌fins‌‌da‌‌comprovação‌‌de‌‌que‌‌trata‌‌este‌‌subitem,‌‌os‌‌atestados‌‌deverão‌‌dizer‌‌respeito‌‌a‌‌                               
serviços‌ ‌executados‌ ‌com‌ ‌as‌ ‌seguintes‌ ‌características‌ ‌mínimas:‌ ‌ 

12.3.1.1.1‌ ‌‌Atestado(s)‌ ‌ou‌ ‌declaração(ões)‌ ‌de‌ ‌capacidade‌ ‌técnica,‌ ‌em‌ ‌nome‌ ‌da‌ ‌licitante,‌ ‌expedido‌‌                       
por‌ ‌pessoa‌ ‌jurídica‌ ‌de‌ ‌direito‌ ‌público‌ ‌ou‌ ‌privado,‌ ‌que‌ ‌comprove‌ ‌a‌ ‌aptidão‌ ‌para‌ ‌desempenho‌ ‌de‌                             
serviço‌ ‌de‌ ‌outsourcing‌ ‌de‌ ‌impressão‌ ‌utilizando‌ ‌equipamentos‌ ‌(impressoras‌ ‌e/ou‌ ‌multifuncional)‌‌                   
com‌‌no‌‌mínimo‌‌mínimo‌‌50%‌‌(cinquenta‌‌por‌‌cento)‌‌do‌‌número‌‌de‌‌impressoras‌‌para‌‌cada‌‌grupo‌‌com‌‌                               
o‌ ‌qual‌ ‌esteja‌ ‌participando,‌‌ ‌  

12.3.1.2‌‌Os‌‌atestados‌‌deverão‌‌referir-se‌‌a‌‌serviços‌‌prestados‌‌no‌‌âmbito‌‌de‌‌sua‌‌atividade‌‌econômica‌‌                           
principal‌ ‌ou‌ ‌secundária‌ ‌especificadas‌ ‌no‌ ‌contrato‌ ‌social‌ ‌vigente;‌ ‌ 

12.3.1.3‌ ‌‌Somente‌ ‌serão‌ ‌aceitos‌ ‌atestados‌‌expedidos‌‌após‌‌a‌‌conclusão‌‌do‌‌contrato‌‌ou‌‌se‌‌decorrido,‌‌                           
pelo‌ ‌menos,‌ ‌um‌ ‌ano‌ ‌do‌ ‌início‌ ‌de‌ ‌sua‌ ‌execução,‌ ‌exceto‌ ‌se‌ ‌firmado‌ ‌para‌ ‌ser‌ ‌executado‌ ‌em‌ ‌prazo‌‌                                 
inferior,‌ ‌conforme‌ ‌item‌ ‌10.8‌ ‌do‌ ‌Anexo‌ ‌VII-A‌ ‌da‌ ‌IN‌ ‌SEGES/MPDG‌ ‌n.‌ ‌5,‌ ‌de‌ ‌2017.‌ ‌ 

12.3.1.4‌ ‌Poderá‌ ‌ser‌ ‌admitida,‌ ‌para‌ ‌fins‌ ‌de‌ ‌comprovação‌ ‌de‌ ‌quantitativo‌ ‌mínimo‌ ‌do‌ ‌serviço,‌ ‌a‌‌                           
apresentação‌ ‌de‌ ‌diferentes‌ ‌atestados‌ ‌de‌ ‌serviços‌ ‌executados‌ ‌de‌ ‌forma‌ ‌concomitante,‌ ‌pois‌ ‌essa‌‌                       
situação‌ ‌se‌ ‌equivale,‌ ‌para‌ ‌fins‌ ‌de‌ ‌comprovação‌ ‌de‌ ‌capacidade‌ ‌técnico-operacional,‌ ‌a‌ ‌uma‌ ‌única‌‌                         
contratação,‌ ‌nos‌ ‌termos‌ ‌do‌ ‌item‌ ‌10.9‌ ‌do‌ ‌Anexo‌ ‌VII-A‌ ‌da‌ ‌IN‌ ‌SEGES/MPDG‌ ‌n.‌ ‌5/2017.‌ ‌ 

12.3.1.5.‌‌‌Comprovação‌‌de‌‌que‌‌o‌‌fabricante‌‌do‌‌modelo‌‌indicado‌‌das‌‌impressoras‌‌possui‌‌programa‌‌de‌‌                           
reciclagem‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌descarte‌ ‌ambientalmente‌ ‌adequado‌‌de‌‌toner,‌‌obedecendo‌‌ao‌‌sistema‌‌de‌‌logística‌‌                         
reversa,‌‌de‌‌acordo‌‌com‌‌o‌‌disposto‌‌no‌‌art.‌‌33,‌‌inciso‌‌VI‌‌e‌‌parágrafos‌‌3º‌‌e‌‌6º,‌‌da‌‌Lei‌‌nº‌‌12.305/2010‌‌                                       
(Política‌ ‌Nacional‌ ‌de‌ ‌Resíduos‌ ‌Sólidos)‌ ‌ 
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12.3.2‌ ‌‌A‌ ‌Licitante‌ ‌deverá‌ ‌apresentar‌ ‌comprovação‌ ‌que‌ ‌a‌ ‌sua‌ ‌equipe‌ ‌técnica‌ ‌possui‌ ‌capacitação‌ ‌para‌‌ 
atendimento‌ ‌dos‌ ‌chamados‌ ‌relacionados‌ ‌à‌ ‌manutenção‌ ‌dos‌ ‌equipamentos.‌ ‌ 

12.3.3‌ ‌‌A‌ ‌Licitante‌ ‌deverá‌ ‌apresentar‌ ‌documento‌ ‌durante‌ ‌a‌ ‌licitação,‌ ‌comprovando‌ ‌que‌ ‌a‌‌                       
marca/modelo‌ ‌dos‌ ‌equipamentos‌ ‌ofertados‌ ‌está‌ ‌em‌ ‌linha‌ ‌de‌ ‌produção.‌ ‌ 
‌ 

‌ 

A‌ ‌Equipe‌ ‌de‌ ‌Planejamento‌ ‌da‌ ‌Contratação‌ ‌foi‌ ‌instituída‌ ‌pela‌ ‌Portaria‌ ‌nº‌ ‌800/2021,‌ ‌de‌ ‌25‌ ‌de‌ ‌maio‌ ‌de‌‌ 
2021.‌ ‌ 

Conforme‌‌o‌‌§6º‌‌do‌‌art.‌‌12‌‌da‌‌IN‌‌SGD/ME‌‌nº‌‌01,‌‌de‌‌2019,‌‌o‌‌Termo‌‌de‌‌Referência‌‌ou‌‌Projeto‌‌Básico‌‌                                       
será‌ ‌assinado‌ ‌pela‌ ‌Equipe‌ ‌de‌ ‌Planejamento‌ ‌da‌ ‌Contratação‌ ‌e‌ ‌pela‌ ‌autoridade‌‌máxima‌‌da‌‌Área‌‌de‌                             
TIC‌ ‌e‌ ‌aprovado‌ ‌pela‌ ‌autoridade‌ ‌competente.‌ ‌ 
‌ 

13‌ ‌–‌ ‌DA‌ ‌EQUIPE‌ ‌DE‌ ‌PLANEJAMENTO‌ ‌DA‌ ‌CONTRATAÇÃO‌ ‌E‌ ‌DA‌ ‌APROVAÇÃO‌ ‌ 

Integrante‌ ‌ 
Requisitante:‌ ‌ 

Heleno‌ ‌Carmo‌ ‌Borges‌‌ 
Cabral‌ ‌-‌ ‌Campus‌ ‌Alegrete‌ ‌ 

Tiago‌ ‌Perlin‌ ‌-‌ ‌Campus‌‌ 
Frederico‌ ‌Westphalen‌ ‌ 

Fabio‌ ‌Jr.‌ ‌Griesang‌ ‌–‌‌ 
Campus‌ ‌Jaguari‌ ‌ 

Felippe‌ ‌Flain‌ ‌Pires‌ ‌Santos‌ ‌-‌‌ 
Campus‌ ‌Júlio‌ ‌de‌ ‌Castilhos‌ ‌ 

Pedro‌ ‌Henrique‌ ‌Bastos‌ ‌-‌‌ 
Campus‌ ‌Panambi‌ ‌ 

Roger‌ ‌Herpich‌ ‌-‌ ‌Campus‌‌ 
Santa‌ ‌Rosa‌ ‌ 

Andrew‌ ‌Roberto‌ ‌Lopes‌‌ 
Ferreira‌ ‌-‌ ‌Campus‌ ‌Santo‌‌ 
Ângelo‌ ‌ 

Giovani‌ ‌Felipe‌ ‌Jahn‌ ‌-‌‌ 
Campus‌ ‌Santo‌ ‌Augusto‌ ‌ 

Integrantes‌ ‌ 
Técnicos:‌ ‌ 

Maiquel‌ ‌Hetsper‌ ‌Lima‌ ‌–‌‌ 
Campus‌ ‌Santa‌ ‌Rosa‌ ‌ 

Charline‌ ‌Lunardi‌ ‌Fogliato‌ ‌–‌‌ 
Campus‌ ‌São‌ ‌Vicente‌ ‌do‌ ‌Sul‌ ‌ 

Peter‌ ‌Prevedello‌ ‌–‌ ‌Campus‌‌ 
Julio‌ ‌de‌ ‌Castilhos‌ ‌ 

Luis‌ ‌Nilto‌ ‌Brum‌ ‌Martins‌ ‌-‌‌ 
Campus‌ ‌Uruguaiana‌ ‌ 

Elizangela‌ ‌Sulzbach‌ ‌Pasa‌ ‌-‌‌ 
Campus‌ ‌Santo‌ ‌Augusto‌ ‌ 

Integrante‌ ‌ 
Administrativo:‌ ‌ 

‌ 
Márcia‌ ‌Scholten‌ ‌Prass‌ ‌ 

CLC‌ ‌Panambi‌ ‌ 
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‌ 

Santa‌ ‌Maria/RS,‌ ‌30‌ ‌de‌ ‌junho‌ ‌de‌ ‌2021‌ ‌ 

‌ 

Garibaldi‌ ‌da‌ ‌Silveira‌  ‌–‌‌ 
Campus‌ ‌São‌ ‌Borja‌ ‌ 

Marcia‌ ‌Cristina‌ ‌Fernandes‌‌ 
Cassol‌ ‌-‌ ‌Campus‌ ‌São‌‌ 
Vicente‌ ‌do‌ ‌Sul‌ ‌ 

Rafael‌ ‌Rezende‌ ‌Lenhardt‌ ‌-‌ 
Reitoria‌ ‌ 

‌ 

Autoridade‌ ‌Máxima‌ ‌da‌ ‌Área‌ ‌de‌ ‌TIC‌ ‌ 

‌ 

Gabriel‌ ‌Belinazo‌ ‌ 

Diretor‌ ‌de‌ ‌Tecnologia‌ ‌da‌ ‌Informação‌ ‌ 


