23/08/2019 Questionarios IF Farroupilha - 2019 - Servidores Reitoria - Autoavaliagdo Institucional

2019 - Servidores Reitoria - Autoavaliacao
Institucional

Este questionario é destinado a servidores Docentes e Técnico-administrativos em Educagéo lotados e/ou em exercicio na

Reitoria do IFFar.

A Autoavaliacdo Institucional é uma pesquisa norteada pelos seguintes documentos: Lei N° 10861/2004; Portaria N°

2.051/2004; Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65/2014.

A CPA (Comissdo Propria de Avaliagédo) do Instituto Federal Farroupilha é responsavel por coordenar, organizar e aplicar a
pesquisa de autoavaliagdo institucional (avaliagdo interna). Nesse sentido, propde este questionario com intuito de coletar
opinides sobre diferentes aspectos relacionados ao Ensino, Pesquisa, Extensdo e Gestdo. Os resultados desta avaliagdo
servirdo para ajudar a estabelecer prioridades e para redimensionar agdes, por isso, a sua opinido € de fundamental

importancia.

Existe(m) 36 questao(des) neste questionario.

1 [r1 ]A - Onde vocé esta lotado ou em exercicio na Reitoria? *

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

O Gabinete

() Pro-Reitoria de Administragéo

O Pro6-Reitoria de Desenvolvimento Institucional
O Pro6-Reitoria de Ensino

(O Pro-Reitoria de Ensino - DEAD

() Pro-Reitoria de Extensao

O Pro-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduacéao e Inovagao
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2 [FZ]B - Ha quanto tempo vocé esta em exercicio na Reitoria?

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

O Menos de um ano

Q Um ano
O Dois anos
Q Trés anos

O Quatro anos
Q Mais de quatro anos

3 [t2] 1. (Dim.8) - Vocé procurou saber dos resultados da Autoavaliagédo de anos
anteriores (relatério da CPA)? *

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

4 [t3]2. (Dim.8) Os resultados das pesquisas de Autoavaliagado dos anos anteriores
foram divulgados de forma satisfatéria? *

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

O Sim
Q Parcialmente
(O Nazo

Q Desconheco
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5 [t4]3. (Dim.8) Vocé observa que as agdes da gestdo levam em consideragao os
apontamentos do relatério de Autoavaliagao? *

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

O Sim
O Parcialmente
(O Nao

Q Desconhego

6 [t5]4. (Dim.8) Avalie a atuagdo da CPA na Reitoria. *

Favor escolher apenas uma das op¢des a seguir:

O Excelente
O Muito boa

Q Boa

O Razoavel

Q Ruim

O Desconhego
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7 [t6]

5. (Dim.1) Em que medida ag¢des, politicas e programas desenvolvidos pelas Pro-

Reitorias contribuem para o cumprimento da missao do Instituto Federal Farroupilha?

Missao: “Promover a educacgao profissional, cientifica e tecnolégica, publica e gratuita,
por meio do ensino, pesquisa e extensdo, com foco na formacgéo integral do cidaddo e

no desenvolvimento sustentavel .

Para responder, utilize a seguinte escala:

5 - Contribuem muito

4 - Contribuem parcialmente
3 - Contribuem pouco

2 - Nao contribuem

1 - Desconheco

*

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

5
Ensino Q
Pesquisa O
Extensio O
Inovagao Tecnoldgica O
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8 [t7]
6.(Dim.1) Vocé participou e/ou acompanhou a elabora¢ao do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2019-20267

*
Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

O Sim, acompanhei e participei na elaboragéo.
Q Nao participei, mas acompanhei a elaboracgao.

O Nao participei da elaboragdo nem acompanhei o processo.

9 [t9]7. (Dim.3) Vocé acredita que os cursos ofertados pela instituicdo contribuem

para o desenvolvimento social e econémico das regides de abrangéncia do IFFar?
*

Favor escolher apenas uma das op¢des a seguir:

O Sim
Q Parcialmente
(O Nao

O Desconheco

10 [t1 1 ]8. (Dim.3) Vocé tem conhecimento sobre alguma agao desenvolvida pela

. e~ . ~ . . *
instituicdo que estimule a preservagdodo meio-ambiente?

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:
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11 [h7]9. (Dim.3) Vocé tem alguma sugestao de agao que estimule a preservagao do

. . . . ~ . *
meio ambiente? Se sim, deixe sua sugestdo no espago abaixo.

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

O Sim
(O Nao

Comente aqui sua escolha:
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12 [t12]

10. (Dim.3) Avalie a postura da Instituigdo quanto a ética e ao respeito as diferengas.
Para responder, utilize a seguinte escala:

5 - Muito satisfat[oria
4 - Satisfatéria

3 - Indiferente

2 - Insatisfatoria

1 - Muito insatisfatoria

*

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

género

étnicas

religiosas

politicas e ideolégicas

condi¢cao econdmica

pessoa com
deficiéncia
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13 [t1 6]11. (Dim.2) Qual(is) meio(s) de divulgac&o e comunicacéo relacionados ao
IFFar vocé mais utiliza? *

Por favor, escolha as opc¢des que se aplicam:

|:| Sitio Institucional (site)

|:| e-mail institucional

|:| Material de divulgagao da Pro-Reitoria proponente da atividade
D Participagdo em reunides com chefia imediata

|:| Acompanhamento de reunides de Colegiado, Colégio de Dirigentes e/ou Conselho
Superior (atas e/ou transmissao).

DOutros:

14 [t1 3]12. (Dim.2) Com que frequéncia vocé tem conhecimento das atividades
promovidas pelas Pro-Reitorias e Gabinete (seminarios, palestras, eventos académicos,
campanhas, processos seletivos, capacitagdes)?

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

Sompro vezss  As vezes Raraments Nuncs
GABINETE O O O O O
PROEN O O O O O
PROEX O O O O O
PRPPG) O O O O O
PRO O O O O O
PROAD O O O O O
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15 [t18]
13. (Dim.2) Avalie a sua participagéo , nos ultimos 4 anos, em atividades (seminarios,
eventos, projetos, capacitagdes) de Ensino, Pesquisa, Extensdo, Administracao e
Desenvolvimento Institucional promovidas pela Instituicdo. Para responder, utilize a
seguinte escala:

5 - Participo regularmente.

4 - Participei, pelo menos, uma vez.

3 - Nunca participei, mas gostaria de participar.

2 - Nao estava em exercicio no IFFar nesse periodo.

1 - Nunca participei.

*
Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

5 4 3 2 1

Ensino
Pesquisa
Extensao
Administragcao

Desenvolvimento

O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
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16 [t1 9]14. (Dim.2) Vocé tem interesse em realizar qualificagdo na forma de:

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

O Curso de curta duragao
Q Técnico

O Graduagao

Q Especializagao

O Mestrado

Q Doutorado

Q P&s-Doutorado

O N&o pretendo continuar meus estudos.
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17 [t28]

15.(Dim.9) Avalie o seu nivel de conhecimento a respeito dos Programas e Politicas de
Atendimento aos discentes. Para responder, utilize a seguinte escala:

5 - Conheco bastante

4 - Conhego razoavelmente
3 - Conheco pouco

2 - Sei da existéncia

1 - Desconheco

*

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

a) Politica de
Assisténcia Estudantil
do IFFar

b) Politica de
diversidade e inclusao
do IFFar

c)) Politica de atengao
a saude dos discentes

d)) Regulamento de
acessibilidade
virtual/comunicacional

e) Regulamento de
Atendimento
Educacional
Especializado (AEE)

f) Politica de
promocao de cultura,
esporte e lazer

g) Acoes de apoio
didatico-pedagodgico
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18 [t29]

16. (Dim.5) Avalie o relacionamento interpessoal:

*

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

a) Como vocé avalia a
sua relagao com os
seus colegas?

b) Como vocé avalia o
relacionamento dos
servidores entre si?

c) Como vocé avalia a
sua relagao com sua
chefia imediata?

d) Como vocé avalia a
relagao da sua chefia
imediata com os
servidores do setor?

Questionarios IF Farroupilha - 2019 - Servidores Reitoria - Autoavaliagdo Institucional

Excelente

O

O

Muito
boa

O

Boa

Razoavel

O

O
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19 [t30]
17. (Dim.5) Vocé tem conhecimento de alguma agéo concreta que vise a integragao
entre servidores? Se sim, comente no espago abaixo.

*

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

Comente aqui sua escolha:

questionarios.iffarroupilha.edu.br/index.php/admin/export/sa/survey/action/exportprintables/surveyid/975239 13/27



23/08/2019 Questionarios IF Farroupilha - 2019 - Servidores Reitoria - Autoavaliagdo Institucional

20 [t32]18. (Dim.5) Como vocé avalia a forma de escolha das Coordenagdes e
Diretorias na Reitoria? Se precisar justificar, utilize o espago abaixo.

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

O Excelente
O Muito boa

O Boa
Q Razoavel
O Ruim

Comente aqui sua escolha:
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21 [t33]19. (Dim.5) Vocé considera que o fomento financeiro que apoia a
qualificagdo dos servidores de educacao formal (realizados dentro do pais), nomeado
como Programa Institucional de Incentivo a qualificagao profissional (PIIQP), é
suficiente? *

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:
O Sim

Q Parcialmente

(O Nazo

Q Desconheco

Comente aqui sua escolha:
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22 [t37]

20. (Dim.5) Avalie itens da Politica de Pessoal, considerando a seguinte escala:
5 - Muito satisfatério(a,s)

4 - Satisfatério(a,s)

3 - Nao é(sao) satisfatoério (a,s) nem insatisfatorio (a,s).

2 - Insatisfatério(a,s)

1 - Muito insatisfatorio(a,s)

*
Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

5 4 3 2 1

a) As politicas para a O O O O O

capacitacao dos
servidores

b) As politicas para o O O O O O

incentivo a
qualificagao dos
servidores
(graduacao, pos-
graduagao, mestrado,
etc...).

c) O reconhecimento e O O O O O

a valorizagao dos
servidores na Pro6-
Reitoria ou instancia
correspondente onde
atua
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23 [t34]21. (Dim.5) Avalie seu nivel de satisfagdo com o desempenho das suas
fungdes profissionais na institui¢ao. *

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

O Muito satisfeito(a)

O Satisfeito(a)

O Nao estou satisfeito(a) nem insatisfeito(a)
Q Insatisfeito(a)

O Muito insatisfeito(a)

24 [t36]22. (Dim.5) Na sua percepgéo, existe algum setor que demande aumento de
quantitativo de servidores? *

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

O Sim
() Nao
O Desconhego

Comente aqui sua escolha:
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25 [t38]23. (Dim.6) Existem oportunidades para os servidores contribuirem com a
sua opinido para a efetivagao de agbes que competem a gestao da instituicao? *

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:
O Sim

Q Parcialmente

(O Nao

O Desconhego

26 [y78]24. (Dim.5) Que agdes vocé sugere que estimulem
a melhoria da saude e da qualidade de vida dos servidores
na instituicao?

Por favor, escolha as opg¢des que se aplicam e faga um comentario:

Datividades fisicas e esportivas (sugira modalidades e tipos)

|:|grupos de conversa

|:|oficinas (sugira tematicas ou areas do conhecimento)

|:|palestras de prevencao e esclarecimento

Doutros: quais?
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27 [t40]25. (Dim.6) Como vocé procura se informar das decisbes tomadas pelas
instancias superiores da Instituicado? *

Por favor, escolha as opg¢des que se aplicam:

|:| Sitio Institucional (site)

|:| Resolugdes/Instrucbes Normativas aprovadas

|:| e-mail Institucional

D Participagdao em reunides com chefia imediata

|:| Acompanhamento de reunides de Colegiados e Conselho Superior

|:| Nao procuro me informar sobre as decisdes tomadas pelas instancias superiores da
Instituicao.
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28 [t41]

26. (Dim.6) Avalie a Gestao da instituicdo, considerando os seguintes critérios:
6 - Excelente(s)

5 - Muito boa(s)

4 - Boa(s)

3 - Razoavel(eis)

2 - Ruim (ins)

1 - Desconhego/Nao se aplica.

*

GabinetePROAD PRDI PROEN PROEX PRPPGI

Eficiéncia

Democracia

Receptividade quanto as
demandas

Devolutivas
apresentadas

Efetivacao das
demandas
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29 [g8]

27. (Dim.10) Vocé acompanha o planejamento orgcamentario anual da sua Pré-Reitoria?

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

O Sim
O Parcialmente

(O Nao

30 [99]28 (Dim.10) Vocé acompanha a execugao das ag¢des planejadas em seu
*
setor?

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

O Sim
O Parcialmente

(O Nao

31 [t44]

29. (Dim.5) Vocé tem alguma sugestao de agao ou proposta de melhorias em auxilio a
gestao das Pré-Reitorias, Diretorias e/ou gestao superior do IFFar? Se sim, comente no
espaco abaixo:

Por favor, coloque sua resposta aqui:
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32 [66]30 (Dim.6) Na sua opinido, como esta a qualidade dos servigos de TI? Se
vocé tem alguma sugestdo, comente no espago abaixo. *

Favor escolher apenas uma das opgdes a seguir:

O Excelente
O Muito boa

O Boa
Q Razoavel
O Ruim

Comente aqui sua escolha:
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33 [g7]

31. (Dim. 7) Atribua uma ordem de prioridade aos servigos de Tecnologia da Informacéao
- Tl. Para estabelecer a ordem de prioridade, selecione '1' para servigo mais
prioritario,'2' para o segundo servigo mais prioritario e, assim, consecutivamente.

* equipamentos: seriam os equipamentos de uso, como impressoras, computadores,etc;
* Internet: a qualidade do servigo de internet.

* Software: aqueles utilizados como aplicativos (pacote office, softwares pagos utilizados
em aula, etc);

* Sistemas: Sistemas utilizados para a gestéo de alguma atividade, ou grupo delas,
como o SIG, sistema de Refeigbes, Pergamum;

* Suporte: Suporte em equipamentos, como consertos, manutengao preventiva em
equipamentos, terceirizagdo de algum servigo de suporte.

*

Ordem de prioridade

Equipamentos

Internet

Softwares

Sistemas

Suporte
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34 [I’46]32. ( Dim. 7) Avalie a infraestrutura fisica para o desenvolvimento das
atividades de trabalho na unidade. Para responder, considere a seguinte escala:
7 - Excelente

6 - Muito bom(ns), muito boa(s)

5 - Bom(ns),Boa(s)

4 - Razoavel(is)

3 - Ruim(ins)

2 - Inexistente(s) ou em quantidade insuficiente

1 - Desconhecgo/ Nao se aplica *

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

7 6 5 4 3 2 1

a) Limpeza e O O O

conservagao da
Reitoria

O
O
O
O

b) Limpezas de caixa
d’agua

c) Disponibilidade de
bebedouros

d) Servigo de
seguranga

e) Cozinha

f) Servigos telefénicos

g) Servicos de
Internet

h) Adequacao das
instalagoes para
pessoas com
deficiéncia e/ou
problemas de
locomocgao

i) Servigo de O O O O O O O

atendimento de saude

o O OO0 O O O
o O OO0 O O O
o O OO0 O O O
o O OO0 O O O
o O OO0 O O O
o O OO0 O O O
o O OO0 O O O
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7 6

j) Seu local de
trabalho

k) Espago para
convivéncia

Reitoria

m) Disponibilidade de
banheiros

O O
O O
I) Acesso ao prédio da O O
O O

5

O
O
O
O

4

O
O
O
O

3

O
O
O
O
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35 [r47]

33. (Dim.7) Avalie os itens de infraestrutura relativos as condi¢des de trabalho.

Para responder, considere a seguinte escala:

7 - Excelente

6 - Muito bom(ns), muito boa(s)

5 - Bom(ns),Boa(s)

4 - Razoavel(is)

3 - Ruim(ins)

2 - Inexistente(s) ou em quantidade insuficiente
1 - Desconhecgo/ Nao se aplica

*
Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

7 6 5

F =N
w
N
-

a) lluminagao

b) Mobiliario
(cadeiras)

c) Mobiliario (mesas)

d) Mobiliario
(armarios)

e) Mobiliario
(gaveteiros)

f) Computadores

d) Impressoras

h) Material de
expediente

i) Material de higiene e
limpeza (banheiros)

j) Ventilagao do local
de trabalho

o o0 OO0 0O O OO0 OO0
o o0 OO0 0O O OO0 OO0
o o0 OO0 0O O OO0 OO0
o o0 OO0 0O O OO0 OO0
o o0 OO0 0O O OO0 OO0
o O OO0 O O OO0 OO0
o O OO0 O OO0 OO0
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7 6 5 4 3 2

k) localizagio das O O O O O O

tomadas

I) Disposigao do O O O O O O

mobiliario (forma de
organizacgao)

36 [r49]34. INFORMAGOES ADICIONAIS:

Este espaco é para vocé contribuir com alguma informagdo, comentario,
sugestao ou critica para melhoria da unidade.Também pode ser utilizado para
complementar alguma resposta das questdes acima (lembre-se de indicar a

qual pergunta se refere).

Por favor, coloque sua resposta aqui:

Agradecemos pela sua participagdo na Autoavaliagéo Institucional. Caso tenha duvidas ou queira se comunicar com a

Comissao Propria de Avaliagéo, este € nosso contato: cpa@iffarroupilha.edu.br (mailto:cpa@iffarroupilha.edu.br) Também

pode contatar a coordenacgéo de avaliacao institucional (CAIN): cain@ifarroupilha.edu.br

30/06/2019 — 23:59

Enviar questionario
Obrigado por ter preenchido o questionario.
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