DICAS PRATICAS EAD XVI:

Informacgao + Comunicagao = interagao, o que almejamos na EaD

Julho/2018

A comunicagdo entre as pessoas parte das informacbes que estas
disponibilizam ou sdo “bombardeadas”. Sendo assim, o que se propde, a partir
das novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacao é que tais informagodes

trocadas possam ser transformadas em conhecimento.

Conhecimento Colaborativo

Um exemplo do que almejamos com a Educagédo a Distancia, é que o
conhecimento seja colaborativo. Sendo assim, tal modalidade de ensino, a
partir das mais variadas ferramentas, instiga a interagado entre os estudantes e

seus professores/tutores.

O Férum é uma ferramenta muito utilizada nos cursos a distancia, e é
um bom exemplo da relagdo de compartiihamento de saberes, ja que se trata de
um “convite para que diferentes vozes possam emergir, tocando-se, mesclando-se
modificando-se, aperfeicoando-se” (SCORSOLINI-COMIN, 2014, p. 258). Assim,
surgem os trabalhos de autoria, uma vez que, muitos tedricos da analise do

discurso, os consideram coletivos e nao individuais e/ou isolados.

Autonomia

Tal processo de colaboragao potencializa, sem duvida, a autonomia, aqui
entendida como o “reconhecimento do outro como ele mesmo e no respeito
mutuo”. Isso significa dizer que, numa relagao de interagao, “a consciéncia de si
se constitui na relagdo com o outro” e tal relacdo esta presente “em todos os
sentidos”, até mesmo na constru¢ao de regras e do respeito mutuo. (CATAPAN e
FIALHO, p. 07).
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Mediacao Tecnolégica

A mediagao tecnologica, através do suporte computador, por exemplo,
potencializa a autonomia, a interagdao e a colaboragao uma vez que abriga um
ciberespaco com um “universo de informagdes e de seres humanos que navegam
e alimentam esse universo”. Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem
potencializam e permitem que os estudantes conversem entre si, com o0s
Professores e Tutores, favorecendo assim a continua comunicagao entre eles e,
possibilitando ao estudante a sensagdo de estarem em um mesmo ambiente,

mesmos distantes geograficamente.

Além disso, “a cada minuto novos atores entram em cena e novas
informacdes sao injetadas na rede” (CATAPAN e FIALHO, p. 04). Além do
computador, destacamos os aparelhos méveis e sem fio que comunicam e,
consequentemente tornam-se “espagos formais de educacgdo, tais com salas de
aula, salas de formacado, capacitacdo e treinamento ou local de trabalho”
(SACCOL, SCHLEMMER & BARBOSA, 2011, p. 23). O WhatsApp, Facebook,
Messenger, Skype e Twitter, por exemplo, sdo ferramentas atuais que possibilitam
a comunicagdo e interagdo entre os sujeitos, em especial, aqueles distante

geograficamente.

Contudo, atualmente, os meios de comunicacdo nos tém colocado
desafios, ja& que “conectam novos e diversificados vinculos e rompem outros”
(CATAPAN e FIALHO, p. 09).

(D E preciso, portanto, em especial o profissional em EaD, “propor a

utilizacdo coerente com a complexidade do mundo atual, das novas
tecnologias da comunicagdo e informagao no processo educacional”
(CATAPAN e FIALHO, p. 13). Isso significa ser coerente com a

prioridade da educacdo de aprender a colaborar e n&o apenas

colaborar para aprender.
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Bom trabalho!
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