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1 INTRODUCAO

O Campus Séo Borja foi criado a partir do Plano de Expansdo da Rede Federal de
Educacgdo Profissional e Tecnologica — Fase Il, e vem preencher um vazio regional de
ensino técnico e superior, contribuindo no desenvolvimento da regido e no estancamento
do éxodo dos jovens da regido que partem em busca de oportunidades de
profissionalizacdo em outras regifes do estado e do pais.

Em um cenario de uma economia baseada em grandes estancias, com a pecuaria
extensiva e uma agricultura que tem o arroz como produto de maior expressdo. Com a
mecanizacdo da area agricola cada vez maior, tendo como consequéncia a ocupacao
cada vez menor de trabalhadores no campo e com maior qualificacdo, o setor de servicos
€ que vem gerando uma grande demanda de pessoas, que devem atender as exigéncias
de qualificacdo desse mercado.

Com o propésito de fortalecer o grande potencial de desenvolvimento do municipio
e da regido, o Campus Sao Borja oferece cursos relacionados aos Eixos Tecnolégicos
“Informacdo e Comunicagdo” e “Turismo, Hospitalidade e Lazer”, visando proporcionar a
comunidade uma qualificacdo de qualidade nas areas de tecnologia e servicos. Tendo
inicialmente ofertado cursos técnicos e de formacéao inicial e continuada, atualmente o
Campus também possui cursos de licenciatura, superiores de tecnologia e bacharelado,
de pés-graduacéo e de formacao vinculados aos programas federais, como 0 PROEJA-
FIC, o Mulheres Mil e o Pronatec, com um numero aproximado de 997 alunos
matriculados no ano de 2018, nas modalidades presencial e a distancia.

O Instituto Federal Farroupilha Campus Sao Borja dispde ainda de infraestrutura
moderna com laboratérios técnicos e equipamentos de Ultima geracdo para desenvolver
com gualidade as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. O projeto arquitetdnico
atende a oferta de diversas praticas voltadas para a Educacgéo Profissional e Tecnologica
de forma integrada e verticalizada do ensino médio e superior. A finalidade principal da
Instituicdo €, portanto, ser referéncia em educagdo profissional, cientifica e tecnoldgica
como instituicdo promotora do desenvolvimento regional sustentavel, sempre cumprindo
sua missao por meio do ensino, pesquisa e extensdo, com foco na formacao de cidadéos
criticos, autbnomos e empreendedores, comprometidos com o desenvolvimento
sustentavel.

O Instituto Federal Farroupilha Campus Avancado de Uruguaiana, vinculado ao
Campus de S&o Borja, teve, durante o ano de 2013, os primeiros passos para a sua
implantacdo. Esse foi um momento de reunibes entre o Prefeito Municipal, Comisséo
Local Pro-Implantagdo do IFFar e gestores da Instituicdo, com a finalidade de incluir

Uruguaiana na 32 fase da expanséo, o qual resultou em um protocolo de intencdes Pro-



Implantagdo. Uruguaiana foi um dos municipios selecionados pela Secretaria de
Educacao Profissional e Tecnolégica (SETEC) do MEC para receber a unidade do IFFar,
como parte da politica de expansao dos Institutos Federais. E uma cidade polo com uma
populacdo de mais de 125 mil habitantes e cidade gémea de Paso de Los Libres, que
possui, segundo o censo de 2010, 47.782 habitantes.

1.1 Nducleo de Autoavaliacdo do Campus Sao Borja
A composicdo do Nuacleo de Autoavaliagdo do Campus Sao Borja do Instituto
Federal Farroupilha foi constituida pela Portaria n°® 00071, de 1° de abril de 2019,
composta pelos seguintes membros:
Docentes:
Diego GonzalesChevarria (Docente/SB) — Coordenador
Daniel Fernandes da Silva (Docente/SB)
Técnicos-Administrativos em Educacéo:
Garibaldi da Silveira Junior (TAE/SB)
Jeferson Kunz (TAE/SB)
Discentes:
Jodo Metrione Costa Zambrano (Discente/SB)
Ederson Tavares dos Santos (Discente/SB)
Sociedade Civil:
Lucio Bender (Sociedade Civil/SB)

1.2 Planejamento Estratégico de Autoavaliacéo

O planejamento estratégico da Autoavaliacdo institucional no IFFar envolve a
realizacdo das seguintes etapas: revisdo da composi¢cdo dos nucleos, reunido geral de
planejamento, reunibes por nucleos, sensibilizagdo da comunidade académica e externa,
coleta dos dados, reunido geral para organizagdo das etapas de tabulacdo e andlise de
dados, elaboracdo dos relatérios e revisdo do cronograma da CPA, analise de resultados
e elaboracdo de relatérios por unidade, elaboracdo do relatério institucional, envio do
relatério a pesquisa institucional e devolutivas.

A autoavaliacdo realizada adotou uma metodologia participativa, buscando trazer
para o ambito das discussdes as opinides de toda a comunidade académica e da
sociedade civil, de forma aberta e cooperativa na qual os sujeitos envolvidos na
comunidade académica e externa expressaram suas opinibes com relagdo aos cinco
eixos que contemplam as dez dimensfes dispostas no Art. 3° da Lei 10.861/2004 que

institui o SINAES. Os instrumentos de Autoavaliacdo Institucional integram os seguintes



segmentos: docentes, técnico-administrativos em educacéo, discentes e sociedade civil

organizada.

1.3 Metodologia e Instrumentos

A pesquisa é realizada a partir de questionarios eletrénicos aplicados por meio do
sistema Lime Survey. A versao utilizada para a Autoavaliagéo foi a 3.9.

Anualmente, os instrumentos da Autoavaliacdo passam por revisdo da CPA, de
modo a adequar conforme o contexto da instituicdo e as condi¢cdes da pesquisa. Em
2019, no intuito de aprimorar a coleta de dados da Autoavaliagdo, houve algumas
alteracBes nos instrumentos, em relacdo aos anos anteriores. Dessa forma, a CPA
trabalhou com 8 questionarios, especificos a cada segmento/categoria:

1 - Questionario discente por curso — cursos de nivel médio e de nivel superior
presenciais;

2 — Questionario discente Curso Superior EaD;

3- Questionario docente por curso — cursos de nivel médio presenciais;

4- Questionario docente por curso — cursos de nivel superior presenciais;

5 — Questionario docente Curso Formacédo Pedagdgica - EaD;

6 - Questionario global servidores (TAEs e docentes das unidades de ensino);

7- Questionario servidores Reitoria (servidores TAEs e docentes lotados e em
exercicio na unidade administrativa);

8 - Questionario sociedade civil organizada.

Os oito questiondrios apresentam questdes de mdltipla escolha, questbes
alternativas e espaco para sugestbes e avaliagdes espontdneas. Os instrumentos
encontram-se na parte de anexos deste relatério. Algumas caracteristicas permitidas por
essa distribuicdo de instrumentos:

- Avaliacao por curso discente: o discente marca no inicio do questionario o nivel e
0 curso, e responde a pesquisa avaliando o nivel e curso marcado.

- Avaliagdo por curso docente: o docente que, antes, precisava responder ao
nimero de questionarios correspondente ao numero de cursos em que atuasse, em 2018,
respondeu a trés questionarios: global servidores (avaliando o IFFar no dmbito geral),
docente cursos de nivel médio (avaliando os cursos de nivel médio) e docentes cursos de
nivel superior (avaliando os cursos de nivel superior). Dessa forma, este ano a CPA
conseguira precisar quantos docentes participaram da pesquisa, jA que cada docente
respondeu de acordo com o contexto/curso em que atua.

- Avaliacdo conforme o contexto onde atua o servidor — foram criados dois
guestionarios: o global servidores e o global servidores reitoria, para contemplar o

contexto das unidades de ensino e unidade administrativa, que séo diferentes, bem como



para atender ao publico que estd em exercicio e lotado nessas unidades. Com isso, a
CPA tera uma avaliacdo dos servidores no ambito geral do IFFar, seja na unidade
administrativa seja nas unidades de ensino.

Para os discentes, foi utilizado apenas um questionario, que engloba as questdes
globais da instituicdo e as questdes especificas do nivel e curso em que o estudante

assinalou na pesquisa.
Para acesso aos questionarios, foi utilizado o CPF do respondente, de forma a
facilitar a coleta dos dados, sendo os dados tabulados e contabilizados de forma anénima.

1.4 Quantitativo de participacao
O processo de Autoavaliacdo Institucional realizado em 2019 teve a

seguinte participacdo no Campus Sao Borja:

Tabela 1 - Participacdo geral na pesquisa Autoavaliacao Institucional 2019, Campus S&o Borja.

Segmento Participacéo
Docente 20

TAE 24
Discente 59
Sociedade Civil 1

Total 104

Em comparacdo com 0s anos anteriores, observou-se uma significativa menor
participacdo e engajamento das entidades da sociedade civil, 0 que sugere para uma

acao especifica na coleta de dados para o ano de 2020.

Tabela 2 - Participagdo por curso na pesquisa Autoavaliacdo Institucional 2019, Campus S&o
Borja.

Curso/Eixo Discentes
Bacharelado em Sistemas de Informacao 8
Licenciatura em Fisica 6
Licenciatura em Matemética 12
Tecnologia em Gastronomia 3
Tecnologia em Gestdo de Turismo 3
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 3
Téc. em Eventos Integrado 19
Téc. em Informatica Integrado 5
Total 59




2 RESULTADOS POR EIXOS E DIMENSOES

Nesta secao, sao apresentadas andlises indicativas de acéo, agrupadas por eixo e
dimensado. S&o um total de cinco eixos, onde sao distribuidas as 10 dimensdes previstas
na Lei do SINAES:

° Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional:

Dimenséo 8: planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e
eficacia da Autoavaliagdo institucional.

° Eixo 2: Desenvolvimento Institucional:

Dimenséo 1: a missdo e o plano de desenvolvimento institucional.

Dimensédo 3: a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente
no que se refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producédo
artistica e do patriménio cultural.

° Eixo 3: Politicas Académicas:

Dimenséo 2: a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao e
as respectivas formas de operacionalizacao, incluidos os procedimentos para estimulo a
producao académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

Dimensé&o 4: a comunicacdo com a sociedade.

Dimenséo 9: politicas de atendimento aos estudantes.

° Eixo 4: Politicas de Gestéo:

Dimensédo 5: as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condic@es de trabalho.

Dimensédo 6: organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento
e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios.

Dimensédo 10: sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior.

° Eixo 5: Infraestrutura Fisica:

Dimensédo 7: infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de pesquisa e de

extensdo, biblioteca, recursos de informag&o e comunicacgao.

As analises realizadas consideram 0s percentuais de respostas para cada

dimensdo, mas destacam as questdes em que ocorreram divergéncias mais



representativas de percentuais. Todas as tabelas encontram-se apresentadas no corpo
deste relatorio. Ao final de cada dimensdao, ap6s a andlise dos resultados, € apresentado
um quadro com as fragilidades e potencialidades identificados na dimenséao.

Para o presente relatério, estdo apresentados os resultados dos cursos superiores
e integrados ofertados no Campus: Bacharelado em Sistemas de Informacdao,
Licenciatura em Fisica, Licenciatura em Matematica, Tecnologia em Gastronomia,
Tecnologia em Gestédo de Turismo, Técnico em Cozinha PROEJA Integrado, Técnico em
Eventos Integrado e Técnico em Informatica Integrado.

Os resultados apurados sugerem uma percepc¢do positiva do Campus Sao Borja,
tanto por parte dos servidores, mas principalmente por parte da comunidade discente.
Esta percepcdo positiva se estende nos 5 eixos e 10 dimensbdes, perpassando
Desenvolvimento Institucional, Politicas Académicas, Politicas de Gestao e Infraestrutura
Fisica, destacando-se nestes a avaliacao positiva no que tange a Gestdo do Campus, e a
percepcdo do excelente relacionamento interpessoal externado por parte dos diferentes

publicos pesquisados.

2.1 Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional:

O presente eixo contempla apenas a dimensao oito, que traz o planejamento e
avaliacdo, especialmente o0s processos, resultados e eficacia da Autoavaliacdo

Institucional.

Tabela 3 - Divulgacdo dos resultados da Autoavaliagdo de forma satisfatéria, por segmento
Docente e Técnico-Administrativo em Educac¢éo do Campus S&o Borja, 2019.

Sim Parcialmente Nao Desconheco
Segmento Todos
n° % n° % n° % n° %
Docente 11 55% 8 40% 1 5% 0 0% 20
TAE 9 37% 7 29% 4 16% 4 16% 24
Total 20 45% 15 34% 5 11% 4 9% 44

Tabela 4 - Divulgac¢do dos resultados da Autoavalia¢do por Curso do Campus Sao Borja, 2019.

& Excelente Muito Boa Boa Razoavel Ruim Todos
urso

n° % n° % n° % n° % n° %
Bacharelado em
Sistemas de 1 12% 1 12% 3 37% 0 0% 3 37% 8
Informacéo
Licenciatura em o o o o o
Matematica 2 16% 2 16% 5 41% 1 8% 2 16% 12
Licenciatura em 2| 33% | 3| 50% | 1 |16%| 0| 0% | 0 | 0% 6
Fisica
Superior de
Tecnologia em 0 0% 0 0% 2 66% 1 33% 0 0% 3

Gestao de Turismo

Superior de 0 0% 2 66% 1 33% 0 0% 0 0% 3




Tecnologia em
Gastronomia

Técnico em Cozinha

0,
Proeja integrado 33% 0

1 33% 1 33% 0 0% 1 0% 3

Técnico em Eventos

Integrado 19

3 15% 3 15% 10 | 52% 2 10% 1 5%

Técnico em

0,
Informéatica Integrado % 5

0 0% 1 20% 1 20% 3 60% 0

Total 9 38% 13 | 22% | 23 | 38% 8 13% 6 10% 59

Quanto a divulgacdo dos resultados obtidos na autoavaliacdo do ano de 2019,
45% dos docentes e técnicos-administrativos em educacdo consideraram positiva a
divulgacdo e apenas 9% desconheciam os resultados. Ja no que se refere aos discentes,

mais de 60% consideraram a divulgacdo como excelente ou muito boa.

Tabela 5 - Interesse sobre o resultado da Autoavaliacdo, por segmento Docente e Técnico-
Administrativo em Educacéo do Campus Sao Borja, 2019.

Sim N&o
Segmento Todos
ne % n° %
Docente 11 55% 9 45% 20
TAE 17 70% 7 29% 24
Total 28 63% 16 36% 44

Tabela 6 - Interesse sobre o resultado da Autoavaliacdo por Curso do Campus Sao Borja, 2019.

Sim Nao Todos
Curso
n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de Informacgéo 1 12% 7 87% 8
Licenciatura em Matematica 6 50% 6 50% 12
Licenciatura em Fisica 3 50% 3 50% 6
Superior de Tecnologia em Gestéo de Turismo 1 33% 2 66% 3
Superior de Tecnologia em Gastronomia 3 100% 0 0% 3
Técnico em Cozinha Proeja integrado 2 66% 1 33% 3
Técnico em Eventos Integrado 2 10% 17 89% 19
Técnico em Informatica Integrado 0 0% 5 100% 5
Total 18 30% 41 69% 59

Tabela 7 - Interesse sobre os resultados da Autoavaliacé@o, sociedade civil organizada Campus

Sao Borja, 2018.

Sim

Todos

Segmento
nO

%

%

Sociedade Civil 0

0%

100%




Quanto ao interesse em conhecer os resultados da autoavaliagdo 63% dos
docentes e técnicos-administrativos em educacdo responderam que tém interesse e 36%
ndo tem interesse, destacando um interesse maior dos técnicos-administrativos em
relacdo aos docentes. Em relacdo aos discentes, percebe-se que 69% dos estudantes
dos cursos superiores ndo tem interesse em conhecer os resultados da autoavalia¢ao.

Tabela 8 - Consideracéo dos resultados da Autoavaliacdo nas acdes da gestdo, por segmento
Docente e Técnico-Administrativo em Educagdo do Campus Sé&o Borja, 2019.

Sim Parcialmente N&o Desconheco
Segmento Todos
n° % n° % n° % n° %
Docente 10 | 50% 8 40% 1 5% 1 5% 20
TAE 7 29% 10 41% 5 20% 2 8% 24
Total 17 | 38% 18 40% 6 13% 3 6% 44

Tabela 9 - Consideracdo dos resultados da Autoavaliacdo nas acdes da Gestdo do Campus Sao
Borja, 2019.

c Sim Parﬁltilme Néo Desconhego | Tqog
urso

n° % n° % n° % n° % 0s
ﬁ]"’f‘g:‘rﬁ;‘z:go em Sistemas de 2 | 25% | 0 |ow | 2 | 25| 4 | 50 | 8
Licenciatura em Matematica 7 58% 0 0% 1 8% 4 33% 12
Licenciatura em Fisica 6 | 100% | 0 | 0% 0 0% 0 0% 6
Superior de Tecnologia em o o 0% 0%
Gestao de Turismo 3 100% 0 0% 0 0 3
Superior de Tecnhologia em 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 3
Gastronomia

— - : :

i'l;ggg:gc&sm Cozinha Proeja 2 66% 0 0% 0 0% 1 33% 3
Técnico em Eventos Integrado 8 42% 0 0% 1 5% 10 52% 19
Técnico em Informatica Integrado 2 40% 0 0% 0 0% 3 60 5
Total 33 55% 0 0% 4 6% 22 37% 59

Em relacdo a consideragdo dos resultados obtidos na autoavaliagdo nas ac¢oes da
gestdo do campus, 50% dos docentes consideraram que eles sdo levados em
consideragdo. Entre os TAEs, o percentual diminuiu para 29%. Aproximadamente, 40%
dos docentes e TAEs consideram que os resultados s&o levados em consideracdo de
forma parcial. Entre os discentes, mais de 50% consideram que os resultados séo levados
em consideracao pela gestdo do campus, mas percebe-se houve um numero relevante de
discentes que desconhecem as agfes da gestdo do Campus S&o Borja. Percebe-se
também que é necessario maior divulgacao dos resultados do processo de autoavaliagéo,
principalmente entre os discentes, bem como das ac¢Bes da gestdo resultantes do

processo.



Tabela 10 - Atuacdo da CPA/NUcleos, por segmento Docente e Técnico-Administrativo em
Educacéo do Campus Séo Borja, 2019.

Excelente Muito Boa Boa Razoavel Ruim
Segmento Todos
ne % ne % n° % n° % n° %

Docente 20 45 25 10 0 0 20

TAE 8% 25 33% 29% 4% 24

Total 13% 15 34% 13 29% 20% 1 2% 44

Tabela 11 - Atuacdo da CPA/NUcleos por curso do Campus Sao Borja, 2019.

Excelente Muito Boa Boa Razoavel Ruim DEseemliey Todos
Curso o
n° % n° % n° % n° % n° % n° %
Bacharelado em
Sistemas de
Informacéo 1 12% 1 12% 2 25% 0 0 1 12% 3 37% 8
Licenciatura em
Matematica 1 8% 25 25% 16% 8% 16% 12
Licenciatura em Fisica | 1 16% 50 33% 0 0 0% 0 0% 6
Superior de Tecnologia
em Gest&o de Turismo | 0 0% 0 0 2 | 66% | 1 | 33% 0 0% 0 0% 3
Superior de Tecnologia
em Gastronomia 0 0% 1| 33% | 1| 33% | O 0 0 0% 1 33% 3
Técnico em Cozinha
Proeja integrado 1 33% | O 0 1 (33 | 0 0 0 0% 1| 33% 3
Técnico em Eventos
Integrado 3 15% | 1 5% 8 | 42% | 1 5% 0 0% 6 | 31% 19
Técnico em Informatica
Integrado 0 0% 1 20 1 20 0 0 0 0% 3 60 5
1

Total 7 11% 10| 16% | 20 | 33% 4 6% 2 3% 6 27% 59

Quanto a divulgacdo dos resultados obtidos na autoavaliacdo do ano de 2019 em

relacdo a atuacao da CPA, aproximadamente, 62% dos discentes consideraram positiva a

atuacao Entre os docentes e TAEs, aproximadamente, 77% dos avaliados consideraram

positiva a atuacdo da CPA. Ressalta-se que entre os discentes, 27% desconhecem a

atuacao da CPA.

Tabela 12 - Participacdo na Autoavalia¢éo, sociedade civil organizada Campus S&o Borja, 2019.

Mais de uma vez Uma vez Esta é a primeira vez Todos
Segmento
n° % n° % n° %
Sociedade
Civil 0 0% 0 0% 1 100% 1

Tabela 13 - Oportunidade em participar no consultas publicas, Colegiados e/ou Comissdes no
Instituto Federal Farroupilha, sociedade civil organizada Campus S&o Borja, 2019.

Segmento Sim Parcialmente Nao Desconheco Todos
n° % n° % n° % n° %
Sociedade
Civil 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 1




Quanto a participagdo no processo de autoavaliacdo, o representante da
sociedade civil organizada respondeu pela primeira vez 0 questionario e participou do
planejamento da instituig&o.

EIXO 1

POTENCIALIDADES

e Divulgacéo dos resultados da autoavaliagéo.
e Interesse dos docentes e TAEs em relac@o aos resultados da autoavaliacao.
e Avaliacao positiva da CPA entre os docentes e TAEs.

e Avaliacdo positiva dos docentes na consideracdo dos resultados da autoavaliagdo nas agfes da
gestao do Campus.

FRAGILIDADES

e Interesse dos discentes em relagdo aos resultados da autoavaliacao.

e Desconhecimento dos discentes em relagéo a atuacédo da CPA.

e Pouco conhecimento da aplicacdo dos resultados da avaliagdo em a¢des da gestédo, em rela¢éo aos
discentes.

¢ Disseminacéo da atuagdo da CPA junto aos docentes, TAEs e discentes.

e Participacdo muito restrita da sociedade civil

2.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional:

O presente eixo contempla as dimensfes 1 e 3, sendo que a primeira dimensao
aborda o plano de desenvolvimento institucional, e a terceira traz a responsabilidade
social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em
relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio

ambiente, da meméria cultural, da producéo artistica e do patrimonio cultural.

Tabela 14 - Contribuicdo do Ensino, da Pesquisa, da Extensdo e da Inovacdo Tecnoldgica no
cumprimento da missédo do IFFar, por segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educacéo
do Campus Séao Borja, 2019.

Ensino
Pouco Médio Muito Nao contribui Desconheco | Todos
Segmento n° % n° % n° | % % n° %
Docente 1 20% 4 20 15 | 75% 0 0 0 0 20
TAE 1 4% 4 16% 19 | 79% 0 0 0 0 24
Total 2 4% 8 18% 34 | 77% 0 0 0 0 44
Pesquisa
Docente 4 20% 7 35% 9 | 45% 0 0 0 0 20
TAE 7 29% 5 20% 11 | 45% 0 0 1 4% 24
Total 11 25% 12 27% 20 | 45% 0 0 1 2% 44




Extenséo
Docente 2 10% 6 30% 12 | 60% 0 0 0 0 20
TAE 4 16% 6 25% 14 | 58% 0 0 0 0 24
Total 6 13% 12 27% 26 | 5% 0 0 0 0 0
Inovacgédo Tecnoldgica
Docente 3 15 12 60 4 20 1 5 0 0 20
TAE 7 29% 6 25 9 37% 0 0 2 8% 24
Total 10 22% 18 40% 13 | 29% 1 2% 2 4% 44

Ao analisar as questdes referentes ao Ensino, Pesquisa e Extensdo como misséo
do IFFar observa-se que tanto docentes como TAEs consideram que o Ensino é
plenamente atendido, porém em relacdo a Inovagdo Tecnoldgica, na visao dos avaliados
ainda ha muito o que se melhorar. Pesquisa e Extensdo foram avaliadas positivamente,

mas com aspectos a serem melhorados.

Tabela 15 - Ciéncia do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), por segmento Docente e
Técnico-Administrativo em Educacao do Campus Sao Borja, 2019.

Segmento acompanhei o processo elaboracéo PEMIEPE G EEleErE
n° % n° % n° %
Docente 2 10% 7 35% 11 55% 20
TAE 3 12% 10 41% 11 45% 24
Total 5 11% 17 38% 22 50% 44

A participacdo no Plano de Desenvolvimento Institucional é de grande importancia
para o IFFar. Os resultados mostram que 50% dos docentes e TAEs participaram
ativamente da elaboracdo do PDI. Ja 38% dos avaliados acompanharam a elaboracéo,
mas nao participaram de forma efetiva e ativa. N&o participaram e tampouco
acompanharam essa elaboracgéo representam 11% dos docentes e TAEs.

Nesse sentido, os resultados mostram que houve um bom envolvimento dos
docentes e TAEs na elaboragdo do PDI, totalizando mais de 88% do publico envolvidos,

direto ou indiretamente, nesse importante processo.

Tabela 16 - A¢des do IFFar voltadas & preparacéo do estudante para o exercicio da cidadania, por
segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educacéo do Campus S&o Borja, 2019.

Sim Parcialmente Nao Todos
Segmento
n° % n° % n° %
Docente 15 75% 5 25% 0 0 20
TAE 17 70% 6 25% 1 4% 24
Total 32 2% 11 25% 1 2% 44




Entre o grupo de docentes e TAEs do Campus S&o Borja, aproximadamente, 73%
responderam que o IFFar realiza a¢bes voltadas a preparacdo dos estudantes para o
exercicio da cidadania, sendo de grande importdncia a manutencdo das acdes de
integracdo entre os estudantes e a sociedade, principalmente em projetos de pesquisa,

extensao e inovacao tecnologica.

Tabela 17 - Contribuicdo dos cursos do IFFar para o desenvolvimento social e econémico da
regido, por segmento Docente e Técnico- Administrativo em Educacdo do Campus S&o Borja,
2019.

e Sim Nao Parcialmente Todos
n° % n° % n° %

Docente 15 75% 10% 3 15% 20

TAE 7 29% 4 16% 13 54% 24

Total 22 50 13% 16 36% 44

Os cursos oferecidos pelo IFFar no Campus Sao Borja foram considerados, por
75% dos docentes, de grande importancia para o desenvolvimento social e econémico da
regido, j entre os TAEs 54% consideram 0s cursos importantes para a regido, mas de

forma parcial.

Tabela 18 - A¢Bes do IFFar voltadas a preservacdo do meio-ambiente, por segmento Docente e
Técnico-Administrativo em Educacdo do Campus S&o Borja, 2019.

Sim Parcialmente Nao Todos
Segmento
n° % n° % n° %
Docente 16 80% 20% 20
TAE 15 62% 9 37% 24
Total 31 70% 0 0 13 29% 44

Tabela 19 - Sugestdes de ac¢des que incentivem a preservacdo do meio-ambiente, por segmento
Docente e Técnico-Administrativo em Educacéo do Campus S&o Borja, 2019.

Sim Nao Todos
Segmento
n° % n° %
Docente 8 40% 12 60% 20
TAE 12 50% 12 50% 24
Total 20 45% 24 54% 44

Quanto as ag¢les voltadas a preservagcdo ambiental, 70% dos docentes e TAEs
afirma conhecer as acdes realizadas no Campus S&o Borja, destacando os resultados

dos docentes. Contudo, € necessério que as agbes sejam ampliadas de modo que toda a



comunidade escolar consiga se inserir nas acdes de preservacdo ambiental. Mais de 50%

dos TAEs e docentes ndo sugeriram novas a¢fes que incentivem a preservacdo do meio

ambiente.

Tabela 20 - Atitudes da InstituicAo quanto as diferengas, por segmento Docente, Técnico-
Administrativo em Educacéo e Sociedade Civil Organizada do Campus S&o Borja, 2019.

De Género
Sermento Muito Satisfatoria Satisfatoria Indiferente Insatisfatoria Insa'\t/:g;g:éria Todos
n° % n° % n° % n° % i* i
Docente 18 90% 2 10% 0 0 0 20
TAE 12 50% 11 45% 0 4% 24
Total 30 68% 13 29% 0 1 2% 44
Etnicas
Docente 16 80% 20% 0 0 0 0 20
TAE 13 54% 37% 1 4% 4% 24
Total 29 65% 13 29% 1 2% 1 2% 44
Religiosas
Docente 14 70% 25% 1 5 0 20
TAE 10 41% 37% 2 8% 8% 24
Total 24 54% 14 31% 3 6% 4% 44
Politicas e Ideolégicas
Docente 45% 9 45% 1 5 5 0 20
TAE 25% 11 45% 2 8% 12% 8% 24
Total 15 45% 20 34% 3 6% 9% 4% 44
Condicao Econdmica
Docente 13 65% 6 30% 1 5 0 0 20
TAE 11 45% 10 41% 2 8% 4% 24
Total 24 54% 16 36% 3 6% 2% 44
Pessoa com Deficiéncia
Docente 14 70% 30% 0 0 0 0 20
TAE 13 54% 37% 1 4% 4% 24
Total 27 61% 15 34% 1 2% 2% 44

Quanto as questbes que envolvem as diferencas de género, étnicas, religiosas,

politicas e de condi¢cbes sociais, a totalidade de docentes diz conhecer as acdes

afirmativas em relacdo a questao de género, mas entre os TAEs esse numero, apesar de

favoravel, caem significativamente. Em relagdo as questdes étnicas e religiosas, a quase

totalidade dos docentes e TAEs afirma conhecer as ag¢des. Quanto as questbes de cunho

politico, 90% dos docentes responderam afirmativamente, entre os TAEs 79%, mas,

aproximadamente, 20% avaliagdo negativamente esse quesito. Em relagdo as atitudes




relativas a condi¢do social e pessoa com deficiéncia, quase a totalidade dos docentes e

TAESs responderam de forma positiva.

Tabela 21 - Atratividade dos cursos ofertados pelo IFFar, por
Administrativo em Educa¢do do Campus Sao Borja, 2019.

segmento Docente e Técnico-

Docentes
Muito Parcialmente Pouco Nada Indiferente | Desconheco | Todos
Curso n° % n° % n° % n° % n° % n° | %

Téc. Integrado 10 | 50% | 8 40% 1 5% 1 5% 0 0 0 0 20
Téc.

Concomitante 2 10% | 4 20% 1 5% 1 5% 0 0 12 60% 20
Téc.

Subsequente 8 |40% | 7 35% 1 5% 1 5% 2 10% | 1 55% 20
Sup.

Licenciatura 6 | 30% | 10 50% 3 [15% | 1 5% 0 0 0 0 20
Sup.

Tecndlogo 9 |45% | 7 35% 2 |10% | O 0 2 10% | O 0 20
Sup.

Bacharelado 9 |45% | 8 40% 1 5% 1 5% 0 0 1 5% 20
Especializacéo 4 | 20% | 5 25% 2 |10% | O 0 2 10% | 7 35% 20
Mestrado 2 10% | 4 20% 1 5% 1 5% 0 0 12 60% 20
Curso de FIC 1 5% 6 30% 1 5% 1 5% 0 0 11 55% 20

Técnico-Administrativos em Educacgao

Téc. Integrado 10 | 41% | 11 45% 1 1% 0 0 2 8% 0 0 24
Téc. 50
Concomitante 2 8% 4 16% 4 116% | O 0 2 8% 12 % 24
Téc.

Subsequente 9 375 9 37,5 4 116% | O 0 2 8% 0 0 24
Sup.

Licenciatura 4 16% | 9 37,5 6 25 2 8% 2 8% 1 1% 24
Sup.

Tecnblogo 9 375 9 37,5 2 8% 1 1% 2 8% 1 1% 24
Sup.

Bacharelado 8 |33% | 10 41% 2 8% 1 1% 2 8% 1 1% 24
Especializacdo 5 | 20% 29% 3 |1125] 2 8% 1 1% 6 25% 24
Mestrado 3 12,5 12,5 2 8% 1 1% 2 8% 13 54% 24
Curso de FIC 7 1 29% | 7 29% 1 1% 0 0 0 0 9 37% 24

No que se refere a atratividade dos cursos oferecidos nho Campus Sao Borja,

conforme as respostas dos docentes 0s cursos mais atrativos séo: Superior Tecnélogo

(80%), Superior Bacharelado (85%), Superior Licenciatura (80%) e Técnico Integrado

(90%). Entre os TAEs o0s cursos considerados mais atrativos sdo: Técnico Integrado
(87%) e Superior Bacharelado (79%).

Tabela 22 - Contribuicdo do Ensino, da Pesquisa, da Extensdo e da Inovacao Tecnoldgica no
cumprimento da missao do IFFar por Curso do Campus Sao Borja, 2019.

E

nsino

Curso

Muito

Parcialmente

Pouco

Desconheco

Nao

‘ Todos ‘




(o} 0,

o % n° % n° % n° % " %
Bac. em Sistemas da
Informacéo 25% 12% 37% 12% 1| 12% 8
Lic. em Matemaética 58% 4 33% 0 0 8% 12
Lic. em Fisica 66% 16% 16% 0 0 0 6
Sup. Tec. Gestédo de
Turismo 1 33% 2 66% 0 0 0 0 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 3
Téc. em Eventos
Integrado 13 68% 4 21% 2 10% 0 0 0 0 19
Téc. em Informatica
Integrado 3 60 2 40 0 0 0 0 0 0 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 2 66% 0 0 1 33% 0 0 0 0 3
Total 34 57% 15 25% 7 11% 1% 3% 59

Pesquisa
Bac. em Sistemas da 25
Informacéo 12% 37% 0 25 % 8
Lic. em Matematica 33% 33% 33% 0 12
Lic. em Fisica 66% 16% 16% 0 6
Sup. Tec. Gestédo de
Turismo 0 0 2 66% 1 33% 0 0 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 3
Téc. em Eventos
Integrado 7 36% 6 31% 4 21% 1 5% 1 5% 19
Téc. em Informatica
Integrado 1 20 3 60 0 0 0 0 1 20 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 1 33% 0 0 2 66% 0 0 0 0 3
Total 20| 33% | 20| 33% |12 | 20% | 3 5% 4| 6% 59
Extenséao
Bac. em Sistemas da
Informacéo 12% 37% 12% 37% 0 0 8
Lic. em Matematica 41% 25 25 0 8% 12
Lic. em Fisica 66% 33% 0 0 0 0 6
Sup. Tec. Gestéo de
Turismo 0 0 3 100 0 0 0 0 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 3
Téc. em Eventos
Integrado 14 73% 2 10% 2 10% 1 5% 0 0 19
Téc. em Informatica
Integrado 3 60 2 40 0 0 0 0 0 0 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 1 33% 1 33% 1 33% 0 0 0 0 3
Total 30| 58% | 17 | 28% 7 11% | 4 6% 1| 1% 59
Inovacédo Tecnoldgica

Bac.em Sistemasda | 4 | 159 | 25 1| 12% |4 so0 |9 O s
Informacéo
Lic. em Matemética 3 | 25% 5 41% 2 16% | 0 2| 16% | 12
Lic. em Fisica 4 66% 2 33% 0 0 0 0 0 6
Sup. Tec. Gestao de 0 0 3 100 0 0 0 0 3
Turismo 0 0
Tecnologia em o
Gastronomia 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 3




Téc. em Eventos 7 | 36% 8 42% 15% | 1 5% 19
Integrado 0 0

Téc. em Informéatica

Integrado 0 0 > 100 0 0 0 0 0 5
Téc. em Cozinha o o o

PROEJA Integrado 1 33% 1 33% 33% 0 0 0 0 3
Total 18 | 30% 27 45% 11% 5 8% 2 3% 59

Quanto a contribuicdo dos pilares: Ensino, Pesquisa, Extensdo e Inovagao

Tecnoldgica no cumprimento da missdo do IFFar, observa-se que grande parte dos

discentes considera o Ensino muito importante para atingir a missao.

Tabela 23 - Ciéncia do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) por Curso do Campus Séo

Borja, 2019.
Participei e Nao participei, _ N0 Todos
curso acompanhei mas acompanhei
n° % n° % n° %
Bac. em ~Slstemas da 1 120 1 1206 6 75% 8
Informacéo
Lic. em Matemética 0 0 5 41% 7 58% 12
Lic. em Fisica 0 0 2 33% 4 66% 6
?“F’- Tec. Gestdo de 1 33% 1 33% 1 33% 3
urismo

Tecnologia em o
Gastronomia 0 0 3 100% 0 0 3
Téc. em Eventos o o o
Integrado 3 15% 4 21% 12 63% 19
;I’ec. em Informética 2 40% 1 20% > 40% 5
ntegrado
Téc. em Cozinha PROEJA o
Integrado 0 0 0 0 3 100% 3
Total 7 11% 17 28% 35 59% 59

Em relacdo ao conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional do

IFFar é importante salientar que parte significativa dos discentes, 59%, ndo se abstiveram

totalmente da construcdo do PDI. No Proeja, 100% dos discentes avaliados, néo

participaram desse processo. De forma efetiva, somente 12% dos discentes participaram,

acompanhando e participando, mas em muitos cursos ndo houve alunos participando

desse processo.

Tabela 24 - A¢bes do IFFar voltadas a preparacdo do estudante para o exercicio da cidadania por
Curso do Campus Sao Borja, 2019.

Sim Parcialmente Nao Todos
Curso

n° % n° % n° %
Bac. em ?lstemas da 4 50% 3 37% 1 12% 8
Informacéo
Lic. em Matematica 6 50% 5 41% 8% 12
Lic. em Fisica 6 100% 0 0 0
Sup. Tec. Gestéo de 2 66% 1 33% 0 3




Turismo

Tecnologla.em 3 100% 0 0 0 0 3
Gastronomia

Téc. em Eventos o 0 0

Integrado 15 78% 3 15% 1 5% 19
Téc. em Informatica 0

Integrado 5 100% 0 0 0 0 5
Téc. em Cozinha 0 0

PROEJA Integrado 1 33% 2 66% 0 0 3
Total 42 71% 14 23% 3 5% 59

Em relacéo a preparacao dos estudantes do IFFar para o exercicio da cidadania, a
maior parte dos discentes afirma que sdo positivas as acdes voltadas para esse fim. O
maior indice de insatisfacdo € do curso de Sistema de Informacdo, quase 13% dos

discentes desse curso.

Tabela 25 - Cursos do IFFar voltados ao desenvolvimento social e econémico da regido por Curso
do Campus S&o Borja, 2019.

Sim Parcialmente Nao
Curso Todos
n° % n° % n° %
Bac. em Sistemas da o o
Informacao 3 37% 5 67% 0 0 8
Lic. em Matemética 8 66% 4 33% 0 0 12
Lic. em Fisica 5 83% 1 16% 0 0 6
Sup. Tec. Gestao de 2 66% 1 330 0 0 3
Turismo
Tecnologia em
Gastronomia 3 100 0 0 0 0 3
Téc. em Eventos o o
Integrado 14 73% 4 21% 1 5 19
;I’ec. em Informatica 2 40% 3 60% 0 0 5
ntegrado
Téc. em Cozinha o o
PROEJA Integrado 1 33% 2 66% 0 0 3
Total 38 64% 20 33% 1 1% 59

A maior parte dos discentes respondeu que os cursos oferecidos pelo IFFar
Campus Sado Borja séo voltados ao desenvolvimento social e econémico da regido. Os
melhores indices sdo dos cursos de Licenciatura em Fisica, Gastronomia e Técnico

Integrado em Eventos.

Tabela 26 — Conhecimento de a¢fes do IFFar voltadas a preservagdo do meio-ambiente
por Curso do Campus Sao Borja, 2019.

Sim Nao Todos

n° % n° %

Curso

Bac. em Sistemas da
Informacéo

Lic. em Matematica 8 66% 4 33% 12

5 62% 3 37% 8




Lic. em Fisica 100% 0 0

Sup. Tec. Gestdo de Turismo 100% 0 0

Tecnologia em Gastronomia 66% 1 33%

Téc. em Eventos Integrado 16 84% 3 15% 19
Téc. em Informéatica Integrado 4 80 1 20% 5
Téc. em Cozinha PROEJA 2 66% 1 33% 3
Integrado

Total 46 7% 13 22% 59

Tabela 27 - SugestBes de acbes que incentivem a preservagdo do meio-ambiente por Curso do

Campus Séo Borja, 2019.

Sim N&o
Curso Todos
n° % n° %
Bac. em :Slstemas da 1 1206 7 87% 8
Informacéo
Lic. em Matematica 3 25% 9 75% 12
Lic. em Fisica 1 16% 5 83%
Sup. Tec. Gestdo de Turismo 1 33% 2 66%
Tecnologia em Gastronomia 2 66% 1 33%
Téc. em Eventos Integrado 6 31% 13 68% 19
Téc. em Informéatica Integrado 0 0 5 100% 5
Téc. em Cozinha PROEJA 1 330 2 66% 3
Integrado
Total 15 25% 44 74% 59

As ac¢0les voltadas a preservacdo do meio ambiente foram avaliadas positivamente

pelos discentes dos cursos, pois 78% deles consideram positiva essa questao.

Licenciatura em Fisica e Gestdo de Turismo tiveram 100% dos discentes considerando

positivamente as ac¢des. A maioria dos discentes, 74%, ndo faz sugestdes de melhorias

ou de novas ac0es voltadas a preservacdo ambiental.

Tabela 28 - Atitudes da Instituicdo quanto as diferencas, por Curso Superior e Eixo Tecnoldgico do

Campus Sao Borja, 2019.

De género
. . . . Muito
Sat'ivsl.ijzlitt%rio SRl iR o Indltfsren Sagg:a(igrio Insartilcs)fato [zl
Curso 0 Todos
n° % n° % n° % n° % n° % n° %
Bac. em Sistemas
da Informacgédo 2 25% 4 50% 1 |12% | O 0 1 12% 0 0 8
Lic. em
Matematica 4 33% 7 58% 0 0 0 0 1 8% 0 0 12
Lic. em Fisica 3 50 3 50 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Sup. Tec. Gestao
de Turismo 0 0 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3




Téc. em Eventos
Integrado 16 84% 3 15% 0 0 0 0 0 0 0 0 19
Téc. em
Informatica
Integrado 2 40% 2 40% 1 20 0 0 0 0 0 0 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Total 31 52% 24 40% 2 3% 0 0 2 3% 0 0 59
Etnicas
Muito
Muito Indiferen Pouco Insatisfaté | Insatisfatoéri
Satisfatorio | Satisfatério te Satisfatorio rio 0
Curso n° % n° % n° % n° % n° % n° % Todos
Bac. em Sistemas
da Informacédo 2 255 4 50% 1 [12% | O 0 1 12% 0 0 8
Lic. em
Matematica 5 41% 7 58% 0 0 0 0 0 0 0 0 12
Lic. em Fisica 3 50% 3 50% 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Sup. Tec. Gestao
de Turismo 0 0 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Téc. em Eventos
Integrado 15 78% 3 15% 0 0 0 0 1 5% 0 0 19
Téc. em
Informéatica
Integrado 2 40 3 60 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Total 31 52% 25 42% 1 1% 0 0 2 3% 0 0 59
Religiosas
Muito
Muito Indiferen Pouco Insatisfaté | Insatisfatori
Satisfatério | Satisfatorio te Satisfatorio rio 0
Curso n° % n° % n° % n° % n° % n° % Todos
Bac. em Sistemas
da Informagéo 2 25% 4 50% 1 [12% | O 0 1 12% 0 0 8
Lic. em
Matematica 4 33% 6 50 0 0 0 0 0 0 2 16% 12
Lic. em Fisica 3 50% 2 33% 1 [16%| O 0 0 0 0 0 6
Sup. Tec. Gestédo
de Turismo 0 0 2 66% 1 [(33% | O 0 0 0 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Téc. em Eventos
Integrado 12 63% 4 21% 2 |10% | O 0 0 0 1 5% 19
Téc. em
Informatica
Integrado 3 60 0 0 2 40 0 0 0 0 0 0 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Total 28 A47% 20 33% 7 |111% | O 0 1 1% 3 5% 59
Politicas
Muito
Muito Indiferen Pouco Insatisfaté | Insatisfatori
Satisfatério | Satisfatério te Satisfatorio rio 0
Curso n° % n° % n° % n° % n° % n° % Todos




Bac. em Sistemas
da Informagéo 2 25% 2 25% 3 (137% | O 0 1 12% 0 0 8
Lic. em
Matematica 2 | 16% | 4 | 33% | 3| 25 | O 0 2 | 16% | 1 8% 12
Lic. em Fisica 3 50 1 16% 1 [16%| O 0 0 0 1 16% 6
Sup. Tec. Gestao
de Turismo 0 0 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia 2 66% 0 0 0 0 0 0 0 0 1 33% 3
Téc. em Eventos
Integrado 9 47% 5 26% 1 5% 0 0 2 10% 2 10% 19
Téc. em
Informéatica
Integrado 2 40 0 0 1 20 0 0 2 40 0 0 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 1 33% 0 0 1 [33% | O 0 1 33% 0 0 3
1
Total 21 35% 15 25% 0 |16% | O 0 8 13% 5 8% 59
Condicéo Social
Muito
Muito Indiferen Pouco Insatisfaté | Insatisfatoéri
Satisfatério | Satisfatério te Satisfatério rio 0
Curso n° % n° % n° % n° % n° % n° % Todos
Bac. em Sistemas
da Informagéo 3 37% 3 37% 1 [12% | O 0 1 12% 0 0 8
Lic. em
Matematica 2 16% 8 66% 0 0 0 0 1 8% 1 8% 12
Lic. em Fisica 3 50 2 33% 1]16% | O 0 0 0 0 0 6
Sup. Tec. Gestao
de Turismo 1 33% 1 33% 0 0 0 0 1 33% 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Téc. em Eventos
Integrado 11 57% 6 31% 1 5% 0 0 1 5% 0 0 19
Téc. em
Informatica
Integrado 3 60 1 20 0 0 0 0 1 20 0 0 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Total 27 45% 23 38% 3 5% 0 0 5 8% 1 1% 59
Pessoas com deficiéncia
Muito
Muito Indiferen Pouco Insatisfaté | Insatisfatori
Satisfatério | Satisfatorio te Satisfatorio rio 0
Curso n° % n° % n° % n° % n° % n° % Todos
Bac. em Sistemas
da Informacgédo 4 50% 4 50% 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Lic. em
Matematica 6 50% 5 41% 0 0 0 0 0 0 1 8% 12
Lic. em Fisica 5 83% 1 16% 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Sup. Tec. Gestédo
de Turismo 1 33% 2 66% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Téc. em Eventos
Integrado 13 68% 4 21% 2 |10% | O 0 0 0 0 0 19
Téc. em
Informatica
Integrado 4 80% 1 20% 0 0 0 0 0 0 0 0 5




Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 3
Total 38 64% 18 30% 2 3% 0 0 0 1 1% 59

Em relacédo as atitudes da instituicdo quanto as diferencas de: género, étnicas,
religiosas, pessoas com deficiéncia e condicdo social, quase totalidade dos discentes
afirma conhecer e avaliar positivamente as acfes que tratam as questfes de género no
Campus Séo Borja, chegando a mais de 80% de avaliagdo positiva nesses itens. O menor
indice de satisfacdo foi nas questdes politicas, chegando a 60% de avaliagdo positiva, o
gue reflete mais da metade dos avaliados.

A questdo religiosa apresentou resultados insatisfatérios em dois cursos:
Matematica e Sistema de Informacdo. As maiores divergéncias ocorreram nas questées
politicas, pois foi a menor avaliagdo positiva 60%, mas ha parte dos discentes que

apontaram insatisfacéo sobre a causa.

Tabela 29 - Atratividade dos cursos ofertados pelo IFFar por Curso do Campus S&o Borja, 2019.

Cursos de Formacdao Inicial e Continuada - FIC

Parcialment Desc./Néao
Muito e Indiferente Pouco Nada se aplica
Todo
Curso n° % n° % n° % n° | % | n° % n° | % s
Téc. Integ.
Eventos 5 26% 8 42% 3 15% 1 5% | 0 0 2 10% 19
Téc. Integ.
Informatica 0 0 1 20% 1 20% 0 0 0 0 3 60% 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integ. 1 33% 1 33% 0 0 0 0 0 0 1 33% 3
Tecnologia em
Gastronomia. 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Sup. Licenc.
Fisica 2 33% 2 33% 1 16% 0 0 0 0 1 16% 6
Sup. Licenc.
Matematica 7 58% 4 33% 1 8% 0 0 0 0 0 0 12
Tecnologia em
Gestéo de 33
Turismo. 2 66% 0 0 0 0 1 % 0 0 0 0 3
12
Sup. Bach. 1 12% 3 37% 1 12% 1 % 0 0 2 25% 8
Total 20 33% 20 33% 7 11% 3 5% | 0 0 9 15% 59
Téc. Integrado
Parcialment Desc./Nao
Muito e Indiferente Pouco Nada se aplica
Todo
Curso n° % n° % n° % n° | % | n° % n° | % s
Téc. Integ.
Eventos 10 52% 7 36% 1 5% 1 5% | 0 0 0 0 19
Téc. Integ.
Informética 2 40% 2 40% 1 20% 0 0 0 0 0 0 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integ. 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia. 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3




Sup. Licenc.
Fisica 6 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Sup. Licenc.
Matematica 6 50 4 33% 1 8% 0 0 1 8% 0 0 12
Tecnologia em
Gestéo de
Turismo. 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Sup. Bach. 3 37% 4 50% 0 0 0 0 0 0 1 12% 8
Total 34 57% 19 32% 3 5% 1 1% 1 1% 1 1% 59
Téc. Concomitantes
Parcialment Desc./Néo
Muito e Indiferente Pouco Nada se aplica
Todo
Curso n° % n° % n°® % n° | % | n° % n° | % s
Téc. Integ.
Eventos 4 21% 9 47% | 4 21% 0 0 0 0 2 10% 19
Téc. Integ.
Informatica 0 0 0 0 2 40% 0 0 0 0 3 60% 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integ. 1 33% 1 33% 0 0 0 0 0 0 1 33% 3
Tecnologia em
Gastronomia. 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Sup. Licenc.
Fisica 4 66% 2 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Sup. Licenc.
Matematica 6 50 2 16% | 4 33% 0 0 0 0 0 0 12
Tecnologia em
Gestéo de
Turismo. 2 66% 0 0 1 33% 0 0 0 0 0 0 3
12
Sup. Bach. 2 25 2 25 1 12% 1 % 0 0 2 25% 8
Total 21 35% 17 28% | 12 | 20% 1 1% | O 0 8 13% 59
Téc. Subsequentes
Parcialment Desc./Néao
Muito e Indiferente Pouco Nada se aplica
Todo
Curso n° % n° % n° % n° | % | n° % n° | % s
Téc. Integ. 10
Eventos 8 42% 5 26% 3 15% 2 % 0 0 1 5% 19
Téc. Integ.
Informética 1 20% 2 40% 2 40% 0 0 0 0 0 0 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integ. 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Sup. Licenc.
Fisica 5 83% 1 16% 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Sup. Licenc.
Matematica 6 50 4 33% 2 16% 0 0 0 0 0 0 12
Tecnologia em
Gestéo de
Turismo. 1 33% 2 66% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
25
Sup. Bach. 2 25% 3 37% 0 0 2 % 0 0 1 12% 8
Total 27 45% 19 32% 7 11% 4 6% | O 0 2 3% 59
Superior - Licenciaturas
Parcialment Desc./Nao
Muito e Indiferente Pouco Nada se aplica
Todo
Curso n° % n° % n° % n° | % | n° % n° | % s




Téc. Integ.
Eventos 10 52% 5 26% 2 10% 1 5% 0 0 1 5% 19
Téc. Integ.
Informéatica 2 40% 3 60% 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integ. 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia. 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Sup. Licenc.
Fisica 4 66% 2 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Sup. Licenc. 16
Matematica 6 50 4 33% 0 0 2 % 0 0 0 0 12
Tecnologia em
Gestéo de
Turismo. 1 33% 2 66% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
12
Sup. Bach. 1 12% 4 50 1 12% 1 % 1 12% 0 0 8
Total 28 47% 22 37% 3 5% 4 6% | 1 1% 1 1% 59
Superior - Bacharelados
Parcialment Desc./Néo
Muito e Indiferente Pouco Nada se aplica
Todo
Curso n°® % n°® % n° % n° | % | n° % n° | % s
Téc. Integ.
Eventos 10 52% 5 26% 2 10% 1 5% | 0 0 1 5% 19
Téc. Integ.
Informatica 2 40% 3 60% 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integ. 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia. 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Sup. Licenc.
Fisica 5 83% 0 0 1 16% 0 0 0 0 0 0 6
Sup. Licenc. 16
Matematica 6 50% 3 25% 1 8% 2 % 0 0 0 0 12
Tecnologia em
Gestéo de
Turismo. 1 33% 2 66% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Sup. Bach. 3 37% 2 25 1 12% 2 25 0 0 0 0 8
Total 31 52% 17 28% 5 8% 5 8% | O 0 1 1% 59
Superior - Tecnoélogos
Parcialment Desc./Nao
Muito e Indiferente Pouco Nada se aplica
Todo
Curso n° % n° % n° % n° | % | n° % n° | % s
Téc. Integ.
Eventos 8 42% 7 36% 3 15% 1 5% | 0 0 0 0 19
Téc. Integ. 40
Informética 1 20% 0 0 1 20% 2 % 0 0 1 20% 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integ. 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Tecnologia em
Gastronomia. 2 66% 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Sup. Licenc.
Fisica 5 83% 1 16% 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Sup. Licenc.
Matematica 5 41% 4 33% 2 16% 1 8% | O 0 0 0 12
Tecnologia em
Gestéo de
Turismo. 3 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Sup. Bach. 2 25 3 37% 1 12% 0 0 1 12% 1 12% 8




Total 28 47% 17 28% 7 11% 4 6% 1 1% 2 3% 59
Especializacéo
Parcialment Desc./Néo
Muito e Indiferente Pouco Nada se aplica
Todo
Curso n° % n° % n° % n° | % n° % n° | % s
Téc. Integ.
Eventos 10 52% 6 31% 1 5% 1 5% 0 0 1 5% 19
Téc. Integ.
Informatica 0 0 2 40 2 40 0 0 0 0 1 20 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integ. 1 33% 1 33% 0 0 0 0 0 0 1 33% 3
Tecnologia em
Gastronomia. 2 66% 0 0 0 0 0 0 1 33% 0 0 3
Sup. Licenc.
Fisica 5 83% 0 0 1 16% 0 0 0 0 0 0 6
Sup. Licenc. 16
Matematica 4 33% 5 41% 1 8% 2 % 0 0 0 0 12
Tecnologia em
Gestéo de
Turismo. 2 66% 0 0 1 33% 0 0 0 0 0 0 3
Sup. Bach. 2 25% 2 25% 1 12% 0 0 0 0 3 37% 8
Total 26 44% 16 27% 7 11% 3 5% | 1 1% 6 10% 59
Mestrado
Parcialment Desc./Néo
Muito e Indiferente Pouco Nada se aplica
Todo
Curso n° % n° % n° % n° | % | n° % n° | % s
Téc. Integ.
Eventos 10 52% 5 26% 2 10% 1 5% | 0 0 1 5% 19
Téc. Integ.
Informatica 1 20 1 20 1 20 0 0 0 0 2 40 5
Téc. em Cozinha
PROEJA Integ. 1 33% 1 33% 0 0 0 0 0 0 1 33% 3
Tecnologia em
Gastronomia. 1 33% 0 0 0 0 0 0 0 0 2 66% 3
Sup. Licenc. 16
Fisica 3 50% 0 0 1 16% 1 % 0 0 1 16% 6
Sup. Licenc.
Matematica 5 41% 2 16% 1 8% 3 25 0 0 1 8% 12
Tecnologia em
Gestéo de
Turismo. 2 66% 0 0 1 33% 0 0 0 0 0 0 3
12
Sup. Bach. 1 12% 3 37% 0 0 1 % 0 0 3 37% 8
10
Total 24 40% 12 20% 6 10% 6 % 0 0 11 | 18% 59

Entre os discentes mais de 89% avaliaram positivamente 0s cursos Téchicos
Integrados, inclusive sendo positivamente avaliados pelos préprios alunos do curso. Ja as
licenciaturas, foram avaliadas positivamente por cerca de 85% dos discentes. Ja para 0s
cursos superiores bacharelados, 90% dos discentes o avaliaram positivamente em
relacédo a sua atratividade.

Parte significativa dos discentes assumem desconhecer o0s cursos de técnicos

concomitantes, as especializacdes e/ou mestrados ofertados.




Tabela 30 - Ciéncia dos cursos ofertados pelo IFFar, sociedade civil organizada Campus Sao
Borja, 2018.

Segmento Sim Parcialmente N&o Desconheco Todos
n° % n° % n° % n° %
Sociedade
Civil 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 1

Tabela 31 - Presenca em cursos ofertados pelo IFFar, sociedade civil organizada Campus Séo
Borja, 2018.

Mais de um Nenhum Nenhum curso, mas
Segmento Um curso curso curso tem interesse Todos
n° % n° % n° % n° %
100
Sociedade Civil 1 % 0 0% 0 0% 0 0% 1

Tabela 32 - Cursos do IFFar e desenvolvimento social e econdmico da regido, sociedade civil
organizada Campus Séo Borja, 2018

Os cursos ofertados pelo IFFar contribuem para o desenvolvimento social e econémico da sua regiao

Sim Parcialmente Nao Desconhecgo
Segmento Todos
n° % n° % n° % n° %
Sociedade
Civil 0 0% 1 100% 0 0% 0 0% 1

Os Cursos ofertados pelo Instituto Federal Farroupilha (IFFar) atendem aos interesses e as necessidades
da comunidade local

Sociedade
Civil 0 0% 1 100% 0 0% 0 0% 1

Quanto a percepcdo da sociedade civil em relacdo aos cursos ofertados pelo
Campus Séao Borja, o respondente afirma conhecer parcialmente, e em relacdo a
presenca nos cursos oferecidos pelo IFFar, participou de um curso. Também afirmou
considerar os cursos oferecidos pelo IFFar parcialmente importantes para o
desenvolvimento social e econbmico da regido, e que atendem parcialmente os interesses

da comunidade local.

EIXO 2

POTENCIALIDADES

. Contribui¢do do Ensino para o cumprimento da missao do IFFar.

. Participacdo dos docentes e TAEs na elaboracéo do PDI.

. Contribuicéo por parte da instituicdo para preparagéo dos estudantes visando o exercicio da
cidadania e ao meio ambiente.

. Contribui¢éo por parte da instituicdo referente ao desenvolvimento social e econdmico da regido.
. Atitudes relacionadas as diferengcas como: género, etnia, religiosidade, e condigao social.

. Atratividade dos cursos, em especial os técnicos.

FRAGILIDADES




. Participacéo dos discentes na construgéo e elaboracdo do PDI.
. Pouca percepcéo do cumprimento da misséo do IFFar na Inovacao Tecnoldgica.
Falta de possibilidades de sugestéo de atividades de preservacao ambiental.

2.3 Eixo 3 - Politicas Académicas:

O presente eixo contempla a politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacao,
a extensdo e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos
para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades (dimensédo 2), a comunicag¢do com a sociedade (dimenséo 3) e as politicas

de atendimento aos estudantes (dimenséo 9).

Tabela 33 - Participacdo nas atividades de Ensino, de Pesquisa e de Extensédo do IFFar, por
segmento Docente e Técnico- Administrativo em Educagdo do Campus Sé&o Borja, 2019.

Servidores Docentes

As vezes Muitas vezes Sempre
Atividades Todos
n° % n° % n° %
Ensino 2 10% 8 40% 10 50% 20
Pesquisa 5 25% 12 60% 3 15% 20
Extenséo 3 15% 11 55% 6 30% 20

Servidores Técnicos Administrativos em Educacao

Ensino 4 17% 12 50% 8 33% 24
Pesquisa 7 29% 10 42% 4 17% 24
Extensé&o 5 21% 14 58% 5 21% 24

Em relacdo a participacdo nas atividades de Ensino, de Pesquisa e de Extensao
do IFFar por segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educacdo do Campus S&o
Borja, quanto a participacdo dos servidores docentes, metade dos pesquisados (50%)
afirma participar sempre de atividades na area de Ensino, além disso, é verificado que em
atividades de Pesquisa e Extensdo, a maioria dos pesquisados (60% e 55%), afirmou
muitas vezes participar das mesmas. Com relagdo a participa¢do dos servidores Técnico-
Administrativos em atividades, uma quantidade intermediaria (50%) afirma ter participado
muitas vezes em atividades de Ensino, uma pequena parte (29%) afirma nunca ter

participado das atividades de Pesquisa.

Tabela 34 - Utilizagcdo dos meios de divulgagéo e comunicacao, por segmento Docente e Técnico-
Administrativo em Educacao do Campus Sao Borja, 2019.

Servidores Docentes




. Né&o Sim Total
Acoes

n° % n° % n°
O sitio institucional (site) como ferramenta de
comunicagao 9 45% 11 55% 20
O e-mail institucional como ferramenta de
comunicagao 2 10% 18 90% 20
O material de divulgagdo como ferramenta de
comunicagao 17 85% 3 15% 20
Acompanhamento de reunifes de Colegiado,
Colégio de Dirigentes e/ou Conselho Superior
(atas e/ou transmissdo) 16 80% 4 20% 20

Servidores Técnico-Administrativos em Educacao

O sitio institucional (site) como ferramenta de
comunicacgao 10 42% 14 58% 24
O e-mail institucional como ferramenta de
comunicagdo 0 0% 24 100% 24
O material de divulgagdo como ferramenta de
comunicagdo 20 83% 4 17% 24
Acompanhamento de reunies de Colegiado,
Colégio de Dirigentes e/ou Conselho Superior
(atas e/ou transmissao) 18 75% 6 25% 24

Com relacéo a eficiéncia do IFFar nas a¢bes/atividades de comunicacgéo, tanto em

relacdo a parte docente como a de técnico-administrativos em educacao, utilizam o site

institucional como meio de comunicacdo (55% e 58%), no entanto, é visto que o e-mail

institucional acaba sendo o principal recurso de comunicacéo e divulgacao, visto que 90%

dos docentes e 100% dos técnico-administrativos em educacao afirmaram a utilizacdo do

mesmo. Além disso, foi percebido uma baixa adeséo a verificacdo de materiais impressos

e digitais, onde a maioria (85% e 83%) afirmaram que nao verificam este tipo de material.

Também, quanto ao acompanhamento de reunifes de Colegiado, Colégio de Dirigentes

e/ou Conselho Superior, foi verificada uma baixa adesao por ambas as partes, sendo que

a maioria (80% e 75%) afirmou ndo acompanhar as mesmas.

Tabela 35 - Atendimento das demandas locais e/ou regionais pelas pesquisas desenvolvidas na

unidade.
Desconheco N&o Parcialmente Sim Todos
Segmento
n° % n° % n° % n° %
Docentes 0 0% 0 0% 11 55% | 9 45% 20
TAE 8 33% 3 12% 7 29% | 6 25% 24

Com relagdo as demandas locais e regionais, é percebido pela maioria dos

docentes (55%) que a demanda € parcialmente atendida. J& quanto ao publico TAE, é

verificado o desconhecimento da mesma por uma boa parte dos pesquisados (33%), além



disso, outra parte (29%) acaba concordando com o publico docente ao verificar que a
demanda € atingida parcialmente.

Tabela 36 - Participagdo em atividades (semindrios, eventos, projetos, capacitacfes) de Ensino,
Pesquisa, Extensdo, Administracdo e Desenvolvimento Institucional promovidas pela instituicdo
nos ultimos 4 anos, por segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educagdo do Campus S&o
Borja, 2019.

Servidores Docentes
Vo | inca | paricper | FHUPL | Paobe |
AcBes estava Participei | mas gostaria uma vez e
de participar
n° | % n° % n° % n° % n° %
Ensino 1 | 5% | 0 0% 1 5% 5 25% 13 65% 20
Pesquisa 1 | 5% | 1 5% 3 15% 10 50% 5 5% 20
Extenséo 1 | 5% | 0 0% 2 10% 9 45% 8 40% 20
Administragdo 1 | 5% | 2 10% 3 15% 10 50% 4 20% 20
Desenvolvimento 1 5% 2 10% 3 15% 11 55% 3 15% 20
Servidores Técnico-Administrativos em Educacao

Ensino 0 | 0w | 1 4% 2 8% 10 | 42% 11 46% 24
Pesquisa 0 | 0% | 5 | 21% 9 37% 8 33% 2 8% 24
Extensao 0 | 0% | 5 | 21% 6 25% 7 29% 6 25% 24
Administracéo 1 [ 4% | 3 12% 4 17% 5 21% 11 46% 24
Desenvolvimento 1 1% | 6 25% 4 17% 4 17% 9 37% 24

Quanto a participacdo de atividades de Ensino, Pesquisa, Extensao,
Administracdo e Desenvolvimento, pelo publico Docente, foi percebido boa parte
participacdo regular (65%) dos mesmos naquelas relacionadas ao Ensino, no entanto,
50% afirmam terem participado pelo menos uma vez em atividades de Pesquisa e
Administracéo, e 45% mantém essa afirmacéo para atividades de Extensao.

Quanto ao publico TAE, foi percebido uma maior participacdo nas atividades de
Ensino e Administracdo, visto que 46% dos mesmos afirmam a participacéo regular nas
mesmas, no entanto, uma boa parcela deles afirma que nunca participou, mas gostaria de

participar de atividades de Pesquisa (37%) e Extensédo (25%).

Tabela 37 - Interesse em qualificagdo, por segmento Docente e Técnico-Administrativo em
Educacé@o do Campus S&o Borja, 2019.

Curso de PGS NZo
Segmento chjtru;égo Mestrado Doutorado Doutorado pretendo Todos
n° % n° % n° % n° % n° %
Docentes 2 10% 0 0% 14 70% 4 20% 0 0% 20
TAE 2 8% 12 50% 9 37% 0 0% 1 4% 24




Dentre o seguimento docente, quanto a qualificacdo, pode ser verificado que 70%
dos pesquisados possuem interesse na realizagdo de um Doutorado, sendo outros 20%
com interesse em Pds-Doutorado. Além Disso, dentro do seguimento TAE, é verificado
que 50% dos pesquisados possuem interesse em realizar um Mestrado, outros 37%
doutorado, e apenas 1 respondente ndo possui interesse em prosseguir com os estudos.

Tabela 38 - Acessibilidade de pessoas com deficiéncia e/ou problemas de locomocéo, por
segmento Docente e Técnico- Administrativos em Educacdo, e Sociedade Civil, do Campus Séo
Borja, 2018.

Excelente | Muito Bom Bom Razoavel Ruim Todos
Segmento
ne % ne % ne % n° % n° %
Docentes 10 50% 9 45% 5% 0% 0% 20
TAE 13 54% 13 54% 1 4% 0% 0% 24
Segmento Excelente Muito Bom Bom Razoavel Ruim Todo
ne % ne % ne % n° % | % S
Sociedade Civil
0 0% 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 1

Quanto a acessibilidade, pode ser percebido que boa parte dos pesquisados
avaliaram como excelente, sendo 50% dos docentes e 54% do publico TAE; ja a
sociedade civil avaliou como muito bom. Além disso, nenhum respondente de ambos os

publicos classificou 0 quesito como péssimo ou ruim.

Tabela 39 - Nivel de conhecimento a respeito de Programas e Politicas de Atendimento aos
discentes, por segmento Docente e Técnico-Administrativos em Educacdo Campus S&o Borja,
2018.

Servidores Docentes
Conhecgo rggg:vegl?n Conhego Sei da Desconhe | Tot
~ bastante pouco existéncia Go al
Acdes ente

n° % n° % n° % n° % n° %
Politica de Assisténcia 45
Estudantil 9 % 8 40% 1 5% 2 10% 0 0% 20
Politica de diversidade 35
e inclusao 7 % 11 | 55% 0 0% 2 10% 0 0% 20
Politica de atencéo a 35
salde dos discentes 7 % 11 55% 0 0% 2 10% 0 0% 20
Regulamento de
acessibilidade 15
virtual/comunicacional 3 % 10 50% 4 20% 0 0% 1 5% 20
Regulamento de
atendimento
educacional 20
especializado (AEE) 4 % 11 | 55% 2 10% 3 15% 0 0% 20




Politica de promocéo

da cultura, esporte e 25

lazer 5 % 9 45% 3 15% 3 15% 0 0% 20
Ac0es de apoio 35

didatico-pedagégico 7 % 9 45% 2 10% 2 10% 0 0% 20

Servidores Técnico-Administrativos em Educacéao

Politica de Assisténcia 58
Estudantil 14 % 10 42% 0 0% 0 0% 0 0% 24
Politica de diversidade 54
e inclusdo 13 % 9 37% 2 8% 0 0% 0 0% 24
Politica de atencéo a 50

saude dos discentes 12 % 8 33% 3 12% 0 0% 1 4% 24
Regulamento de
acessibilidade 21 12
virtual/comunicacional 5 % 10 | 42% 6 25% 0 0% 3 % 24
Regulamento de
atendimento

educacional 29

especializado (AEE) 7 % 10 | 42% 5 21% 1 4% 1 4% 24
Politica de promogéo

da cultura, esporte e 21

lazer 5 % 9 37% 3 12% 3 12% 0 0% 24
Ac0es de apoio 42

didatico-pedagégico 10 % 8 33% 4 17% 2 8% 0 0% 24

Em relacdo ao nivel de conhecimento a respeito aos programas e politicas de
atendimento aos discentes, por parte do publico docente, foi percebido que 45% deles
possuem um bom conhecimento relativo a as politicas de assisténcia estudantil, além
disso, boa parte deles (55%) conhecem razoavelmente as politicas de diversidade e
inclusdo e atencdo a saude, além do regulamento de atendimento educacional
especializado. Apenas um pesquisado possui total desconhecimento do regulamento de
acessibilidade virtual/ comunicacional, sendo que 50% dos docentes afirmam ter
conhecimento razoavel sobre 0 mesmo. Da mesma forma, boa parte dos docentes (45%)
afirma conhecer razoavelmente as politicas de promocfes de cultura, esporte e lazer, e
acOes de apoio didatico-pedagogico.

Quanto ao publico TAE, boa parte dos pesquisados também afirmaram conhecer
bastante as politicas de assisténcia estudantil (58%), além disso, outros 54% afirmam
conhecer bastante as politicas de diversidade e inclusédo, e 50% aquelas de atencdo a
salde dos discentes. 12% dos TAEs afirmam ndo conhecer o regulamento de
acessibilidade virtual/comunicacional, onde 42% afirma conhecer razoavelmente. Além
Disso, 42% dos pesquisados afirma conhecer razoavelmente o regulamento de
atendimento educacional especializado, e outros 42% afirmam conhecer bem as ag¢fes de
apoio didatico-pedagdgico. Quanto as politicas de promoc¢éo de cultura, esporte e lazer,
37% dos pesquisados afirmam conhecer razoavelmente as mesmas.

Tabela 40 - Atuacao dos nucleos, por segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educacao
do Campus S&o Borja, 2019.



Docentes

Nucleo

Excelente

Muito
Bom

Bom

Razoavel

Ruim

Desconheg
0

Todo

n° %

n° %

n° %

o | %

n | %

n° %

nO

NEABI (Nucleo de
Estudos Afro-
brasileiros e
Indigenas)

3 15%

9 | 45%

6 | 30%

2 10%

0 | 0%

0 0%

20

NAPNE (Nucleo de
Apoio as Pessoas
com Necessidades
Educacionais
Especiais)

8 40%

7 | 35%

4 | 20%

1 5%

0 | 0%

0 0%

20

NUGEDIS (Nucleo
de Género,
Diversidade e
Sexualidade)

8 40%

8 | 40%

3 | 15%

1 5%

0 | 0%

0 0%

20

NPI (Nucleo
Pedagdgico
Integrado)

5 25%

7 | 35%

6 | 30%

2 10%

0 | 0%

0 0%

20

NIT (Nucleo de
Inovacao
Tecnoldgica)

4 20%

6 | 30%

6 | 30%

2 10%

1| 5%

1 5%

20

NDE (Nucleo
Docente
Estruturante)

7 35%

4 | 20%

6 | 30%

2 10%

0 | 0%

1 5%

20

NAI (Ndcleo de
Acles
Internacionais)

2 10%

5 | 25%

6 | 30%

4 20%

1 | 5%

2 10%

20

NAC (Nucleo de
Arte e Cultura)

2 10%

3 | 15%

6 | 30%

5 25%

0 | 0%

4 20%

20

TAE

Nuacleo

Excelente

Muito Bom

Bom

Razoavel

Ruim

Desconhe
co

Todo

n° %

n° %

n° %

n° %

n° | %

n° %

NEABI (Nucleo de
Estudos Afro-
brasileiros e
Indigenas)

6 25%

13 | 54%

3 | 12%

1 4%

0 0%

1 4%

24

NAPNE (Nucleo de
Apoio as Pessoas
com Necessidades
Educacionais
Especiais)

6 25%

13 | 54%

4 | 17%

1 4%

0 0%

0 0%

24

NUGEDIS (Nucleo
de Género,
Diversidade e
Sexualidade)

5 21%

15 | 62%

3 | 12%

1 4%

0 0%

0 0%

24

NPI (Ndcleo
Pedagdgico
Integrado)

2 8%

14 | 58%

2 8%

2 8%

0 0%

4 17%

24

NIT (Nucleo de
Inovacao
Tecnoldgica)

4 17%

8 33%

5 | 21%

3 | 12%

0 0%

4 17%

24

NDE (Nucleo
Docente
Estruturante)

1 4%

6 25%

5 | 21%

2 8%

0 0%

10 | 42%

24

NAI (Ndcleo de
Acdes
Internacionais)

0 0%

4 17%

4 | 17%

2 8%

1 4%

13 | 54%

24




NAC (Nucleo de
Arte e Cultura) 0 0% 4 17% | 4 | 17% | 3 12% 0 0% | 13 | 54% 24

Pode ser verificado que boa parte das avaliagdes, tanto pelo publico TAE como
pelos Docentes, em relacdo aos nucleos NUGEDIS, NEABI, NAPNE, NPl e NIT
mantiveram-se entre as afirmacdes de Excelente e Muito Bom, podendo ser verificado
gue a atuacao e divulgacdo desses esta sendo feita de maneira satisfatéria. No entanto,
como pode ser vistos nos nucleos NDE, NAI, e NAC, existe um grande numero de
servidores que afirmaram desconhecer a existéncia dos mesmos, principalmente em
relacdo aos TAES, onde 42% afirmaram desconhecer a existéncia do NDE, 54%
afirmaram desconhecer a existéncia do NAI, e outros 54% afirmaram desconhecer a

existéncia do NAC.

Tabela 41 - Conhecimento do projeto pedagdgico (PPC), por segmento por Curso do Campus Sao
Borja, 2019.

Curso Sim Parcialmente Nao Todos
n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de Informac&o 7| 8% | 1 12% 0 | 0%
Licenciatura em Fisica 4 | 67% 2 33% 0 0%
Licenciatura em Matematica 12 | 75% 2 17% 1 8% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 2 | 67% | 1 33% 1 | 8% 3
26
0, 0,
Téc. em Eventos Integrado 7 3% 7 37% 5 % 19
20
0, 0,
Téc. em Informéatica Integrado 1| 20% 3 60% 1 % 5
Tecnologia em Gastronomia 1|67 | 2 33% 0 0%
Tecnologia em Gestdo de Turismo 1| 67% | 2 33% 0 0%
12
Total 33 | 56% 19 32% 7 % 59

Quanto ao conhecimento do projeto pedagdgico do curso PPC, é percebido que
dentre os cursos superiores, boa parte dos alunos afirmam ter conhecimento do mesmo,
no entanto alguns alunos dos cursos técnico da modalidade integrado em informética

(20%) e eventos (26%) afirmaram nao conhecer o PPC do seu curso.

Tabela 42 - Aspectos do projeto pedagdgico (PPC), por segmento por Curso do Campus Sao
Borja, 2019.

As disciplinas obrigatdrias do curso atendem aos objetivos e finalidades da formagéo académica e
profissional
Sim Parcialmente Nao Todos
Curso
n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de Informac&o 4| 50% 4 50% 0] 0%
Licenciatura em Fisica 4 67% 2 33% 0] 0% 6




Licenciatura em Matematica 5% 3 25% 0| 0% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 67% 1 33% 0| 0% 3
Téc. em Eventos Integrado 14 73% 5 26% 0| 0% 19
Téc. em Informética Integrado 2 40% 3 60% 0| 0%
Tecnologia em Gastronomia 67% 2 33% 0| 0%
Tecnologia em Gest&o de Turismo 2 33% 1 67% 0| 0%

Total 38 | 64% | 21 36% | 0| 0% 59
As disciplinas eletivas do curso atendem aos objetivos e finalidades da formacao académica e
profissional

Curso Sim Parcialmente Nao Todos
n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de Informag&o 37% 5 63% 0| 0%
Licenciatura em Fisica 100% 0 0% 0| 0%
Licenciatura em Matematica 67% 3 33% 1| 8% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 67% 1 33% 1| 8% 3
Téc. em Eventos Integrado 16 84% 2 11% 1| 5% 19
Téc. em Informatica Integrado 2 40% 2 40% 1 202 >
Tecnologia em Gastronomia 100% 0 0% 0| 0%
Tecnologia em Gest&o de Turismo 67% 1 33% 0| 0%

Total 42 71% 15 25% 2 3% 59
As atividades complementares do curso colaboram para a sua formagéo académica e profissional -
ACC

Curso Sim Parcialmente N&o Todos

n° % 0 % n° % n°

Bacharelado em Sistemas de Informagéo 4 50% 3 37% ! 10/% 8
Licenciatura em Fisica 100% 0 0% 0| 0% 6
Licenciatura em Matematica 75% 2 17% 1| 8% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 67% 1 33% 1| 8% 3
Téc. em Eventos Integrado 17 89% 2 11% 0| 0% 19
Téc. em Informética Integrado L 20% 3 60% 1 202 5
Tecnologia em Gastronomia 67% 1 33% 0| 0%
Tecnologia em Gest&o de Turismo 100% 0 0% 0| 0%
Total 44 75% 12 20% 3 4% 59

Quanto as disciplinas obrigatérias, pode ser percebido que todos o0s cursos

obtiveram resultado satisfatério quanto ao atendimento dos objetivos e finalidades da

formacéo académica e profissional, onde boa parte das respostas mantiveram-se em Sim

(75%), sendo que nenhum respondente selecionou Ndo como resposta.

Quanto as disciplinas eletivas, pode ser percebido que nos cursos de Licenciatura

em Fisica e Tecnologia em Gastronomia, todos os pesquisados afirmaram que essas

colaboraram para a sua formagéo académica e profissional. Além disso, boa parte dos

respondentes dos outros cursos mantiveram a afirmacéo.




Quanto as atividades complementares, pode ser percebido que nos cursos de
Licenciatura em Fisica e Tecnologia em Gestdo de Turismo, todos os pesquisados

afirmaram que tais atividades colaboraram para a sua formacéo académica e profissional.

Tabela 43 - Aspectos do projeto pedagdgico (PPC), por segmento por Curso do Campus Sao
Borja, 2019.

As atividades de pratica profissional colaboram para a sua formacdo académica e profissional

Curso Sim Parcialmente N&o Todos
n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de Informag&o 2 25% 3 37% 3| 3%
Licenciatura em Fisica 5 83% 1 17% 0 0%
Licenciatura em Matematica 9 75% 3 25% 0 0% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 2| 67% 1 33% 0 0% 3
Téc. em Eventos Integrado 16 84% 1 5% 2| 10% 19
Téc. em Informética Integrado 0 40% 2 40% 3| 60%
Tecnologia em Gastronomia 3| 100% 0 0% 0 0%
Tecnologia em Gestdo de Turismo 2 33% 1 67% 0 0%
Total 39 | 66%| 7 11% | 13 | 33% 59
As atividades de prética do estagio colaboram para a formagéo académica e profissional
Curso Sim Parcialmente N&o S~
n° % n° % n° %

Bacharelado em Sistemas de Informag&o 41 50% | 4 50% 0 0%
Licenciatura em Fisica 6 | 100% 0 0% 0 0%
Licenciatura em Matematica 7 58% 4 33% 1 8% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 2 67% 1 33% 1 8% 3
Téc. em Eventos Integrado 11 57% 0 0% 8| 42% 19
Téc. em Informética Integrado 0 00% 0 00% 5 | 100%
Tecnologia em Gastronomia 1 3% | 1 33% 1| 33%
Tecnologia em Gest&o de Turismo 2 67% 1 33% 0 0%
Total 33| 56%| 5 8% | 21| 35% 59

O curriculo do curso, como um todo, atende as necessidades e especificidades da regido onde a
Instituicao esta inserida

S Sim Parcialmente Nao ol
n° % n° % n° %

Bacharelado em Sistemas de Informac&o 6| 7% 1 12% 1] 12% 8
Licenciatura em Fisica 5 83% 1 16% 0 0%
Licenciatura em Matematica 6 50% 5 43% 1 8% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 2| 67% 1 33% 1 8% 3
Téc. em Eventos Integrado 10 53% 6 32% 3| 15% 19
Téc. em Informética Integrado 2 40% 2 40% 1| 20%
Tecnologia em Gastronomia 3| 100% 1 0% 0 0%
Tecnologia em Gest&o de Turismo 1 33% 1 33% 1| 33%
Total 35| 59% | 15 25% 9| 16% 59




Quanto as atividades de pratica profissional, pode ser percebido que os Unicos
cursos que nao obtiveram resultado satisfatorio quanto a colaboragédo para a formacgéo
académica e profissional, foram os de Bacharelado em Sistemas de Informacéo e o curso
Técnico Integrado em Informatica, onde boa parte das respostas (37% e 60%)
mantiveram-se em N&o.

Da mesma forma, quanto a pratica do estagio, 42% dos respondentes do curso
técnico integrado em eventos, e 100% dos pesquisados do curso integrado técnico em
informatica, afirmam que as atividades acabam n&o colaborando para a formacao
académica e profissional. No entanto, todos os respondentes do curso de Licenciatura em
Fisica acabaram afirmando que a pratica acaba colaborando para sua formacao
académica e profissional.

Quando ao curriculo do curso, a maior parte dos respondentes de todos 0s cursos
(59%), afirmam que ele atende as necessidades e especificidades da regido onde o
campus esta inserido, no entanto, pode ser viso que 33% dos respondentes do curso de
Gestdo em Turismo, e 20% daqueles do curso técnico em informatica, ndo corroboram

com a afirmacao, selecionando N&o como resposta.

Tabela 44 - Aspectos do projeto pedagégico (PPC), por segmento por Curso do Campus Séo
Borja, 2019.

Como vocé avalia o nivel de exigéncia do curso?

Exige na

Deveria Deveria medida Todos
Curso exigir mais | exigir menos certa

n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de Informacéo 2| 25% | 2 25% 4| 50% 8
Licenciatura em Fisica 0 0% 2 33% 4| 67% 6
Licenciatura em Matematica 1 8% 2 17% 9| 75% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 2| 67% 1 0% 1| 33% 3
Téc. em Eventos Integrado 6| 32% 2 11% | 11 | 59% 19
Téc. em Informatica Integrado 0 0% 0 0% 5 1?’2 5
Tecnologia em Gastronomia 2| 75% 0 0% 1| 25% 3
Tecnologia em Gestdo de Turismo 1] 33% 0 0% 2| 75% 3
Total 14 24% 8 14% | 37| 63% 59

Vocé conhece o perfil do profissional formado no seu curso?

Curso Sim Parcialmente Nao Todos

n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de Informag&o 5| 3% | 3 62% 0| 0% 8

Licenciatura em Fisica 6 | 100% 0 0% 0 0%

Licenciatura em Matematica 11| 92% 1 8% 0 0% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 3]100%| O 0% 0| 0% 3




Téc. em Eventos Integrado 11| 5% | 7 37% 1 5% 19
Téc. em Informética Integrado 1] 20% | 3 60% 1| 20% 5
Tecnologia em Gastronomia 67% 1 33% 0 0% 3
Tecnologia em Gestdo de Turismo 67% 1 33% 0 0% 3
Total 52 69% | 16 27% 2 3% 59

Quando ao nivel de exigéncia do curso, a maior parte dos respondentes de todos

0s cursos (63%), afirmam que ele mantém se na medida certa, no entanto, pode ser viso

que 75% dos respondentes do curso de Gastronomia, e 67% daqueles do curso de

cozinha, acreditam que o nivel de exigéncia poderia ser maior. 69% dos respondentes

conhecem o perfil profissional formado pelo curso, visto que apenas 20% dos

pesquisados referentes ao curso técnico em informatica afirmaram que ndo conhecem.

Tabela 45 - Participacdo em projetos de Ensino, Pesquisa e/ou Extensdo por segmento por Curso

do Campus S&o Borja, 2019.

Ensino
Muito Pouco
Curso Importante Importante | Importante | Todos
n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de Informacéo 37% | 4 50% | 1| 12% 8
Licenciatura em Fisica 66% 2 3% | 0 0%
Licenciatura em Matematica 75% 3 25% | O 0% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 67% 1 33% | O 0% 3
Téc. em Eventos Integrado 16 84% 3 16% | O 0% 19
Téc. em Informatica Integrado 60% 2 40% | O 0%
Tecnologia em Gastronomia 100% 0 0% | O 0%
Tecnologia em Gest&o de Turismo 33% 1 67% | O 0%
Total 42 71% | 16 27% 1 2% 59
Pesquisa
Muito Pouco
curso Importante | Importante | Importante | Todos
n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de Informag&o 3| 3% | 4 50% | 1| 12%
Licenciatura em Fisica 66% 2 3% | 0 0%
Licenciatura em Matematica 75% 3 25% | O 0% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 33% 2 67% | 1 8% 3
Téc. em Eventos Integrado 14 74% 5 26% | O 0% 19
Téc. em Informética Integrado 70% 2 30% | O 0%
Tecnologia em Gastronomia 100% | O 0% | 0 0%
Tecnologia em Gest&o de Turismo 33% 1 33% | 1| 33%
Total 40 68% 17 29% 2 4% 59
Extenséo
Muito Pouco
Curso Importante | Importante | Importante | Todos
n° % n° % n° %




Bacharelado em Sistemas de Informac&o 3| 3% | 4 50% | 1| 12% 8
Licenciatura em Fisica 4 67% 2 33% 0 0%
Licenciatura em Matematica 8 67% 3 25% | 1 8% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 1 33% 2 67% | 1 8% 3
Téc. em Eventos Integrado 12 63% 6 32% | 1 5% 19
Téc. em Informatica Integrado 3 50% 1 25% | 1| 25%
Tecnologia em Gastronomia 3| 100% 1 0% 0 0%
Tecnologia em Gest&o de Turismo 2 67% 1 3% | 0 0%
Total 36| 61%| 19| 32% | 4| 1% 59

Em relacdo aos projetos de ensino, é percebido que boa parte dos respondentes
(70%) consideram muito importante a sua participacdo durante seu curso. A mesma
afirmacdo se mantém para os projetos de Pesquisa e Extensdo, verificando que 68%

(Pesquisa) e 61% (Extenséo) dos respondentes considera-os muito importante.

Tabela 46 - Atendimento das demandas locais/regionais pelas pesquisas desenvolvidas no
Campus, por Curso do Campus Sao Borja, 2019.

As pesquisas desenvolvidas no seu Campus e/ou curso buscam atender as demandas locais e/ou

regionais?
Desconheco | Parcialmente Sim Nao
Curso no % Todos
n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de
Informacéo 2 25% 4 50% 2 25% 0 0% 8
Licenciatura em Fisica 0 0% 1 17% 5 83% 0 0%
Licenciatura em Matemética 2 17% 4 33% 6 50% 0 0% 12
Téc. em Cozinha PROEJA
Integrado 1 33% 1 33% 1 33% 0 0% 3
Téc. em Eventos Integrado 3 16% 4 21% 12 63% 0 0% 19
Téc. em Informatica Integrado 0 0% 2 40% 1 20% 2 40%
Tecnologia em Gastronomia 0 0% 0 0% 3 100% 0 0%
Tecnologia em Gestao de
Turismo 0 0% 2 67% 1 33% 0 0% 3
Total 8 14% 18 30% 31 53% 2 3% 59

Como pode ser visto, em relacdo as pesquisas desenvolvidas no Campus, 53%
dos respondentes consideram que elas atendem as demandas locais, no entanto, metade
dos pesquisados relativo ao curso de Sistemas da Informacdo (50%), e boa parte (67%)

dagueles que cursam Gestao de Turismo, consideram que elas atendem parcialmente.

Tabela 47 - Intencé@o de continuidade nos estudos, por Curso do Campus Sao Borja, 2019.

Vocé tem intencao de continuar seus estudos?

. . Nao tenho N&o, mas Sim, no
N&o sei . ~
Curso responder intencao de pretendo mesmo Todos
P continuar os | continuar 0s | campus




meus estudos em do IFFar.
estudos outra
instituicdo
n° % n° % n° % n° %

Bacharelado em Sistemas de
Informacgéo 1 12% 1 12% 1 2% 5 62% 8
Licenciatura em Fisica 1 0% 0 0% 0 0% 5 83%
Licenciatura em Matematica 2 17% 1 8% 1 8% 8 67% 12
Téc. em Cozinha PROEJA 100
Integrado 0 0% 0 0% 0 0% 3 % 3
Téc. em Eventos Integrado 3 16% 0 0% 5 26% 11 | 58% 19
Téc. em Informatica
Integrado 0 0% 0 0% 2 40% 3 60%
Tecnologia em Gastronomia 0 0% 0 0% 2 67% 1 33% 3
Tecnologia em Gestéo de
Turismo 1 33% 0 0% 1 33% 1 33% 3
Total 8 14% 1 2% | 12 | 20% | 38 | 65% 59

Como pode ser visto, em relacdo a intencdo de continuidade dos estudos pelos
discentes do IFFar Campus Sao Borja, pode ser visto que a maior parte (65%) de todos
os respondentes pretende realizar um novo curso no mesmo Campus, onde apenas um
dos respondentes acabou afirmando que ndo possui interesse em continuar os estudos.
Como pode ser visto, todos os pesquisados do curso técnico em Cozinha PROEJA

afirmaram querer seguir 0s estudos na mesma instituicao.

Tabela 48 - Interacdo do curso com empresas e/ou instituicBes da area, por segmento por Curso
do Campus Séao Borja, 2019.

Ocorre interagédo do curso com empresas e/ou instituicées da area?
Todo
curso Desconheco Sim Né&o S
n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de Informacéo 2| 25% 6| 75% 0| 0% 8
17
0, 0,
Licenciatura em Fisica L 1% 4 67% L % 6
42
0, 0,
Licenciatura em Matematica 2 L7% > 42% > % 12
33
0, 0,
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 0 0% 2 67% L % 3
26
0, 0,
Téc. em Eventos Integrado 8 42% 6 32% 5 % 19
Téc. em Informética Integrado 4| 80% 1] 20% 0| 0%
Tecnologia em Gastronomia 1| 33% 2| 67% 0] 0%
Tecnologia em Gestéo de Turismo 2| 67% 1] 33% 0| 0%
Total 20 34% 27 46% 12 202 59

Em relacdo a interacdo do curso com empresas e/ou instituicdes da area, de uma
forma geral, pode ser percebido que uma parte dos pesquisados (46%) afirma que essa

interacdo existe, enquanto outros 34% desconhece. Pode ser percebido que uma boa



parte (42%) dos alunos do curso de Licenciatura em Matematica verificaram que néo

ocorre essa interagdo durante o curso, enquanto a maior parte dagueles de Sistemas da

Informacgéao (75%), consideram que ela existe em seu curso.

Tabela 49 - Meios de divulgacéo e comunicacao relacionados ao IFFar, por Curso do Campus S&o

Borja, 2019.
Sitio E-mail material material Sistema
Institucion | institucion . o Académico
Curso al (Site) al impresso digital (SIGAA) Todos
n° % n° % n° % n° % ne %
Bacharelado em
Sistemas de
Informacéo 6 75% 3 37% 0 0% 3 37% 6 75% 8
Licenciatura em
Fisica 2 33% 5 83% 1 16% 2 33% 5 83% 6
Licenciatura em
Matematica 5 41% 3 25% 1 8% 1 8% 12 100% 12
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 1 33% 1 33% 0 0% 1 33% 2 67% 3
Téc. em Eventos
Integrado 4 21% 1 5% 2 10% 3 16% 17 89% 19
Téc. em Informatica
Integrado 4 80% 0 0% 1 20% 1 20% 5 100% 5
Tecnologia em
Gastronomia 2 67% 1 33% 0 0% 0 0% 2 67% 3
Tecnologia em
Gestao de Turismo 1 33% 1 33% 0% 2 67% 2 67% 3
Total 25‘ 42% ‘ 15 | 25% | 5 | 8% ‘ 13 ‘ 22% ‘ 52 ‘ 88% 59
Como pode ser visto, em relacdo aos meios de divulgacdo utilizados pelos

discentes do Campus Sao Borja, 88% dos respondentes afirmam utilizar o Sistema

Académico (SIGAA),

sendo este seguido do Sitio

Institucionall,

onde 42%

dos

respondentes afirmam utilizar. Outros meios acabaram sendo pouco adotados, como e-

mail institucional (25%), material impresso (8%) e material digital (22%).

Tabela 50 - Politicas de atendimento aos discentes, por Curso do Campus Sao Borja, 2019.

Alimentacéo

Bom Excelente Muito Bom Razoavel Ruim Todos
Curso
n°® % n° % n° % n° % n° | %

Bacharelado em 12

Sistemas de Informacao 1 12% 1 12% 4 50% 1 12% 1 % 8
17

Licenciatura em Fisica 1 17% 2 33% 2 33% 0 0% 1 % 6

Licenciatura em 17

Matematica 3 25% 4 33% 2 17% 1 8% 2 % 12

Téc. em Cozinha

PROEJA Integrado 0 0% 1 33% 1 33% 1 33% 0 0% 3

Téc. em Eventos

Integrado 6 32% 5 26% 8 42% 0 0% 0 0% 19

Téc. em Informatica

Integrado 1 20% 3 60% 1 20% 0 0% 0 0% 5




Tecnologia em
Gastronomia 0 0% 2 67% 1 33% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestao 33
de Turismo 0 0% 0 0% 2 67% 0 0% 1 % 3
Total 12 | 20% 18 30% | 21 36% 3 5% 5 8% 59
Salde
Bom Excelente Muito Bom Razoavel Ruim Todos
Curso 5 % o T
n° % n° % n° % n 0 n %
Bacharelado em
Sistemas de Informacéo 0 0% 2 25% 5 62% 1 12% 0 0%
Licenciatura em Fisica 0 0% 4 67% | 2 33% 0 0% 0 0%
Licenciatura em
Matematica 1 8% 5 42% 5 42% 1 8% 0 0% 12
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 0 0% 2 67% 1 33% 0 0% 0 0% 3
Téc. em Eventos
|ntegrado 2 26% 2 10% 6 32% 5 26% 1 5% 19
Téc. em Informatica
Integrado 1 20% 3 60% 1 20% 0 0% 0 0% 5
Tecnologia em
Gastronomia 0 0% 2 67% 1 33% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestao
de Turismo 0 0% 1 33% 1 33% 1 33% 0 0% 3
Total 7 | 12% | 21 | 36% | 22 | 37% 8 14% | 1 | 2% 59
Apoio Pedagogico
Bom Excelente Muito Bom Razoavel Ruim Todos
Curso no % no % no % no % no %
Bacharelado em 12
Sistemas de Informacéo 1 12% 2 25% 4 50% 0 0% 1 %
Licenciatura em Fisica 1 17% 4 67% 1 17% 0 0% 0 0%
Licenciatura em 5
Matematica 4 22% 42% 3 25% 0 0% 0 0% 12
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 0 0% 2 67% 1 33% 0 0% 0 0% 3
Téc. em Eventos 10
Integrado 2 10% 4 21% 9 47% 2 10% 2 % 19
Téc. em Informatica
Integrado 1 20% 1 20% 3 60% 0 0% 0 0% 5
Tecnologia em
Gastronomia 0 0% 2 67% 1 33% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestédo
de Turismo 1 33% 2 67% 0 0% 0 0% 0 0% 3
Total 10 | 17% | 22 | 37% | 21 | 36% | S | 5% | 3 | 2% | &9

Quanto as politicas de atendimento aos discentes, ao que foi visto em relagéo a
alimentacéo, boa parte dos respondentes (36%) selecionou a opgdo muito bom, e outra
grande parte (30%) afirmou que a politica se encontra excelente. O mesmo pode ser
observado quanto as politicas de Saude e ao Apoio Pedagdégico, visto que, quanto a
primeira, 37% dos avaliados classificam-na como muito bom, sendo outros 36%
classificaram como excelente. Ja quanto a segunda, 36% dos respondentes selecionaram

a opcao muito bom, e outros 37% selecionaram excelente.




Tabela 51 - Politicas de atendimento aos discentes, por Curso do Campus Séo Borja, 2019.

Auxilios Financeiros

Bom Excelente Muito Bom Razoavel Ruim Todos
Curso o % o % o % ne % ne %
Bacharelado em Sistemas 12
de Informacéo 1 12% 3 37% 3 37% 0 0% 1 % 8
Licenciatura em Fisica 1 17% 3 50% 1 17% 0 17 1 0%
Licenciatura em
Matematica 2 17% 5 42% 3 25% 1 8% 1 8% 12
Téc. em Cozinha PROEJA
Integrado 0 0% 1 33% 1 33% 1 33% 0 0% 3
Téc. em Eventos
Integrado 5 26% 7 37% 6 32% 1 5% 0 0% 19
Téc. em Informatica
Integrado 2 40% 2 40% 1 20% 0 0% 0 0% 5
Tecnologia em
Gastronomia 2 67% 1 33% 0 0% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestdo de
Turismo 1 33% 0 0% 2 66% 0 0% 0 0% 3
Total 12 | 20% | 23 | 39% | 18 | 30% 3 5% 3 | 3% 59
Moradia Estudantil
Curso Bor Excelente | Muito Bom Razoavel Ruim Todos
n° % n° % n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas
de Informagédo 1 12% 3 3% | 4 50% 0 0% 0 0%
Licenciatura em Fisica 0 0% 4 67% 2 33% 0 0% 0 0%
Licenciatura em
Matematica 4 33% 7 58% 1 8% 0 0% 0 0% 12
Téc. em Cozinha PROEJA
Integrado 1 33% 2 66% 0 0% 0 0% 0 0% 3
Téc. em Eventos
Integrado 6 32% 4 21% 9 41% 0 0% 0 0% 19
Téc. em Informatica
Integrado 2 40% 1 20% 2 40% 0 0% 0 0% 5
Tecnologia em
Gastronomia 0 0% 2 67% 1 33% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestao de
Turismo 1 33% 0 0% 2 67% 0 0% 0 0% 3
Total 15 | 25% | 23 | 39% | 21 | 36% | O 0% | 0 | 0% 59
Cultura e Esporte
Curso Bom Excelente Muito Bom Razoavel Ruim Todos
n° % n° % n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas 12
de Informacgédo 1 12% 2 25% | 2 25% 2 25% 1 %
Licenciatura em Fisica 0 0% 2 33% 4 66% 0 0% 0 0% 6
Licenciatura em
Matematica 3 25% 5 41% 3 25% 1 8% 0 0% 12
Téc. em Cozinha PROEJA
Integrado 0 0% 1 33% 1 33% 1 33% 0 0% 3
Téc. em Eventos
Integrado 2 10% 12 63% 3 21% 1 5% 0 0% 19
Téc. em Informatica
Integrado 2 40% 1 20% 2 40% 0 0% 0 0% 5
Tecnologia em
Gastronomia 0 0% 2 67% 1 33% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestao de
Turismo 1 33% 0 0% 2 67% 0 0% 0 0% 3
Total 15% | 25 | 42% | 19 | 329% | ° | 8% | 1 | 2% | g




Com relagdo as politicas de assisténcia de auxilios financeiros, pode ser visto que

39% dos respondentes considera excelente a forma como esta politica estd sendo

aplicada, sendo outros 30% consideram-na muito boa. Dentre os pesquisados, uma boa

parcela (39%) acabou avaliando a moradia estudantil como excelente, sendo que nenhum

avaliado considerou-a como razoavel ou ruim. Quanto a Cultura e ao Esporte, uma

grande parte dos respondentes (42%) classificou a politica como excelente, sendo que

outros 32% classificaram-na como muito boa.

Tabela 52 - Nivel de conhecimento a respeito das politicas de atendimento aos discentes, por
Curso do Campus Séo Borja, 2019.

Politica de Assisténcia Estudantil

Conhego Desconheg Sei da Todo
Conhego Conhego Razoavelm o Existéncia
Curso Bastante Pouco ente s
n° % n° % n° % n° % n° %
Bacharelado em
Sistemas de Informagéo 12% 62% 12% 12% 0%
Licenciatura em Fisica 4 66% 33% 0 0% 0 0% 0%
Licenciatura em
Mateméatica 4 33% 1 8% 5 42% 1 8% 1 8% 12
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 1 33% 1 33% 0 0% 0 0% 1 33% 3
Téc. em Eventos
Integrado 10 | 53% 1 5% 8 42% 0 0% 0 0% 19
Téc. em Informética
Integrado 2 40% 1 20% 2 40% 0 0% 0 0% 5
Tecnologia em
Gastronomia 1 33% 2 67% 0 0% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestéo
de Turismo 1 33% 1 33% 0 0% 1 33% 0 0% 3
Total 24 | 0% | 14 | 22% | 16 | 28% | 3 | 5% | 3 | 5% | 59
Politica de Diversidade e Inclusa
Conheco Desconheg Sei da Todo
Curso Conheco Conheco Razoavelm 0 Existéncia s
Bastante Pouco ente
n° % n° % n° % n° % n° ‘ %
Bacharelado em
Sistemas de Informacao 0% 12% 50% 25% 12%
Licenciatura em Fisica 50% 3 50% 0 0% 0% 0 0%
Licenciatura em
Matematica 5 41% 3 25% 2 17% 0 0% 2 17% 12
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 1 33% 0 0% 0 0% 0 0% 2 67% 3
Téc. em Eventos
Integrado 10 | 53% 1 5% 5 26% 0 0% 3 16% 19
Téc. em Informatica
Integrado 2 40% 1 20% 1 20% 0 0% 1 20% 5
Tecnologia em
Gastronomia 1 33% 2 67% 0 0% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestao
de Turismo 1 33% 1 33% 0 0% 0 0% 1 33% 3
Total 22 | 37% | 10 | 17% | 18 | 30% | 2 | 3% | 7 | 12% [ 59 |




Politica de atencao a saude dos discentes

Conheco Desconheg Sei da Todo
Curso Conheco Conheco Razoavelm (o] Existéncia s
Bastante Pouco ente
n° % n° % n° % n° % n° %

Bacharelado em
Sistemas de Informacéo 0% 12% 50% 25% 12%
Licenciatura em Fisica 67% 0 0% 2 33% 0% 0 0%
Licenciatura em
Matematica 5 42% 3 25% 3 5% 0 0% 1 8% 12
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 1 33% 1 33% 0 0% 0 0% 1 33% 3
Téc. em Eventos
Integrado 4 21% 0 21% 8 42% 2 10% 1 5% 19
Téc. em Informatica
Integrado 2 40% 1 20% 1 20% 0 0% 1 20% 5
Tecnologia em
Gastronomia 2 67% 0 0% 1 33% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestao
de Turismo 0 0% 0 0% 2 67% 1 33% 0 0% 3
Total 18 | 30% | 9 | 15% | 22 | 37% | ° | 86 | 5 | 8% | 59

Em relagdo ao conhecimento das politicas de atendimento aos discentes, pode ser
percebido que uma grande parte (40%) dos discentes afirmam conhecer bastante aquela
relacionada a Assisténcia Estudantil, sendo que poucos dos respondentes (5%) afirmaram
nao conhecer. Quanto a politica de diversidade e inclusdo, pode ser visto que 37% dos
pesquisados conhecem bastante a mesma, sendo outros 30% afirmando que a conhecem
razoavelmente. Quanto as politicas de atencdo a saude dos discentes, pode ser visto que
uma boa parcela (37%) afirma conhecer razoavelmente, sendo que 30% dos
respondentes afirma conhecer bastante.

Tabela 53 - Nivel de conhecimento a respeito das politicas de atendimento aos discentes, por
Curso do Campus Sao Borja, 2019.

Regulamento de Acessibilidade virtual/comunicacional
Conheco Desconhe Sei da
Conheco Conheco Razoavelm co Existéncia | Todos
Curso Bastante Pouco ente
n° % n° % n° % n° % n° | %
Bacharelado em Sistemas
de Informacgédo 0 0% 1 12% | 4 50% 2 |25% | 1 | 12% 8
Licenciatura em Fisica 3 50% 1 17% 33% 0 0% 0 0% 6
Licenciatura em
Matematica 4 33% 5 42% 2 17% 0 8% 1 0% 12
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 1 33% 1 33% 0 0% 0 0% 1 | 33% 3
Téc. em Eventos
Integrado 4 | 21% 4 21% | 4 21% 4 [ 21% | 3 | 15% 19
Téc. em Informatica
Integrado 1 | 20% 1 20% | O 0% 2 | 40% | 1 | 20% 5
Tecnologia em
Gastronomia 2 67% 1 33% 0 0% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestao de
Turismo 1 33% 0 0% 0 0% 1 [33% | 1 | 33% 3




Total ‘ 15 ‘ 25% | 12 | 20% | 15 ‘ 25% | © ‘ 15% | 8 ‘ 13%‘ 59
Regulamento de Atendimento Educacional Especializado (AEE)
Conheco Desconhe Sei da
Conheco Conheco Razoavelm co Existéncia | Todos
Curso Bastante Pouco ente
n° % n° % n° % n° % n° | %
Bacharelado em Sistemas
de Informagéo 0 0% 2 25% | 2 25% 2 | 25% | 2 | 25% 8
Licenciatura em Fisica 3 50% 0 17% 3 50% 0 0% 0 0% 6
Licenciatura em
Matematica 5 42% 3 25% 2 17% 0 0% 2 | 17% 12
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 1 33% 0 0% 0 0% 0 0% 2 | 67% 3
Téc. em Eventos
Integrado 3 16% 4 21% | 4 21% 6 | 32% | 2 | 10% 19
Téc. em Informatica
Integrado 1 20% 0 0% 1 20% 1 [ 20% | 2 | 40% 5
Tecnologia em
Gastronomia 0 0% 1 33% 2 67% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestdo de
Turismo 0 0% 1 33% | O 0% 1 [33% | 1 | 33% 3
Total 13 | 22% | 11 | 19% | 14 | 24% | 10 | 17% | 11 1 19% | 59
Politica de promocéo da cultura, esporte e lazer
Conhego Desconhe Sei da
Conhego Conhego Razoavelm GO Existéncia | Todos
Curso Bastante Pouco ente
n° % n° % n° % "% %
Bacharelado em Sistemas
de Informagéo 0 0% 1 12% | 3 37% 2 | 25% | 2 | 25% 8
Licenciatura em Fisica 3 50% 1 17% 2 33% 0 0% 0 0% 6
Licenciatura em
Matematica 4 33% 6 50% 1 8% 1 8% 0 0% 12
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 1 33% 1 33% | O 0% 0 [33% | 1 0% 3
Téc. em Eventos
Integrado 6 32% 4 21% | 6 32% 1 5% 2 | 10% 19
Téc. em Informatica
Integrado 1 20% 1 20% | 2 40% 1 [20% | O 0% 5
Tecnologia em
Gastronomia 1 33% 0 0% 2 67% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestao de
Turismo 1 33% 0 0% 0 0% 0 0% 2 | 67% 3
Total 17 | 29% | 14 | 24% | 16 | 27% | 4 | 6% | 8 | 13% | 59
Acdes de apoio didatico-pedagdgico
Conheco Desconhe Sei da
Conheco Conheco Razoavelm co Existéncia | Todos
Curso Bastante Pouco ente
n° % n° | %
n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas
de Informacgédo 0 0% 2 25% | 3 37% 3 |37T% | O 0% 8
Licenciatura em Fisica 5 83% 1 17% 0 0% 0 0% 0 0% 6
Licenciatura em
Matematica 4 33% 2 17% | 5 42% 0 0% 1 8% 12
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 1 33% 0 0% 1 33% 0 0% 1 | 33% 3
Téc. em Eventos
Integrado 4 | 21% 3 16% | 8 42% 2 |10% | 2 | 10% 19




Téc. em Informatica

Integrado 1 20% 0 0% 2 40% 0 0% 2 40% 5
Tecnologia em

Gastronomia 1 33% 1 33% 1 33% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestdo de

Turismo 0 0% 1 33% | 2 67% 0 0% 0 0% 3
Total 16 | 27% | 10 | 17% | 22 | 37% | ° | 8% | 6 | 10% | gq

Quanto ao conhecimento do regulamento de acessibilidade virtual/comunicacional
por parte dos docentes, pode ser verificado que 25% dos respondentes afirmaram
conhecer bastante a mesma, sendo outros 25% afirmando conhecer razoavelmente. Ja
guanto ao atendimento educacional especializado, pode ser percebido que 24% dos
respondentes conhecem razoavelmente, no entanto, 19% afirmam apenas saber da
existéncia, e outros 17% desconhecem.

Em relagédo a politica da promocéo da cultura, esporte e lazer, é visto que 29% dos
respondentes afirmam conhecer bastante, sendo que outros 24% conhecem pouco. Ja
em relacdo as acdes de apoio didatico-pedagdgico, pode ser percebido que 27% dos
alunos questionados afirmam conhecer bastante, no entanto, outros 37% consideram

conhecer razoavelmente.

Tabela 54 - Atuacéo dos nucleos, por discentes do Campus Sao Borja, 2019.

Discentes

Desconh

Nucleo €¢o

Excelente Muito Bom Bom Razoavel Ruim Todos

n° % n° % n° % n° % ne % ne %

NEABI (Nucleo de
Estudos Afro-
brasileiros e
Indigenas) 16 | 27% 12 20% 10 17% 5 8% 2 3% | 14 | 24%

59

NAPNE (Nucleo
de Apoio as

Pessoas com
Necessidades
Educacionais
Especiais) 17 | 29% 12 20% 12 20% 3 5% 1 2% | 14 | 24%

59

NUGEDIS (Nucleo
de Género,
Diversidade e
Sexualidade) 24 | 41% 5 8% 10 17% 5 8% 0 0% | 15 | 25%

59

NPI (Ndcleo
Pedagdgico
Integrado) 15 | 25% 7 12% 13 22% | 5 8% 0 0% | 19 | 32%

59

NIT (Nucleo de
Inovacéo
Tecnoldgica) 13 | 22% | 10 17% 10 17% | 6 | 10% 0 0% | 20 | 34%

59

NDE (Nucleo
Docente
Estruturante) 11 | 19% 7 12% 11 19% 5 8% 1 2% | 24 | 41%

59

NAI (Ndcleo de
Acdes
Internacionais) 10 | 17% 9 15% 7 12% 6 10% 2 3% | 25 | 42%

20




NAC (Nucleo de
Arte e Cultura) 15 | 25% | 7 | 12% | 6 | 10% | 5 | 8% | 1 | 2% | 25| 42%

Como pode ser visto, em relagdo a atuacédo dos nucleos, verificou-se indices de
muito bom e excelente, isso mostra uma aceitagdo maior pelos nucleos NEABI (Muito
bom: 20%, Excelente: 27%), NAPNE (Muito bom: 20%, Excelente: 29%) e NUGEDIS
(Muito bom: 8%, Excelente: 41%). Além disso, outros ndcleos como NIT, NPl e NAC
mantiveram mais de 20% dos respondentes como excelente para sua atuacdo. NoO
entanto, pode ser observado um alto nimero de votantes que desconhecem alguns
nucleos, como NIT (34%), NDE (41%), NAI (42%) e NAC (42%).

Tabela 55 - Fatores determinantes para permanéncia, por curso do Campus S&o Borja, 2019.

A oferta de bolsa, auxilio ou apoio financeiro
D G Nao se .
fator g Sim Todos
Curso determinante aplies.

n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de Informag&o S| 62% | 1 12% 2| 25%
Licenciatura em Fisica 2 33% 2 33% 2| 33% 6
Licenciatura em Matematica 5 42% 4 33% 3| 25% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 1 33% 2 67% 0 0% 3
Téc. em Eventos Integrado 11 58% 4 21% 41 21% 19
Téc. em Informética Integrado 3 60% 1 20% 1| 20%
Tecnologia em Gastronomia 3| 100% 0 0% 0 0%
Tecnologia em Gest&o de Turismo 0 0% 2 67% 1| 33%
Total 30 51% | 16 | 27% | 13 | 22% 59

A oferta de moradia estudantil
Néo € um Nao se .
fator : Sim Todos
Curso determinante el

n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de Informag&o 6| 2% | 2 25% 0 0%
Licenciatura em Fisica 3 50% 3 50% 0 0%
Licenciatura em Matematica 7 58% 5 42% 0 0% 12
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 1 33% 2 67% 0 0% 3
Téc. em Eventos Integrado 9 47% 7 36% 3| 15% 19
Téc. em Informatica Integrado 2| 40% 2 40% 1] 20%
Tecnologia em Gastronomia 3| 100% 0 0% 0 0%
Tecnologia em Gest&o de Turismo 1 33% 2 67% 0 0%
Total 32 54% | 23| 39% | 4| 7% 59

Em relacdo a oferta de bolsa, auxilio ou apoio financeiro, pode ser percebido que
cerca de metade dos votantes (51%) afirmou ndo ser um fator determinante para sua

permanéncia no curso. Pode ser percebido que todos os votantes do curso de




Gastronomia mantém esse consenso, no entanto, pode ser visto que 25% dos alunos de
Licenciatura em Matematica, e Bacharelado em Sistemas da informacdo afirmaram ser,
sim, um fator determinante.

Quanto a moradia estudantil, pode ser percebido que mais da metade (54%) dos
votantes afirmou ndo ser um fator determinante, no entanto, pode ser visto que 15% dos
alunos votantes do curso de eventos, e 20% daqueles de informatica, consideraram, sim,

como um fator determinante para sua permanéncia.

Tabela 56 - Avaliacdo do PPC, por discentes do Campus Séo Borja, 2019.

PPC quanto ao atendimento das necessidades e das especificidades da regido onde esta inserido o

Campus
Bom Excelente Muito Bom Razoavel Ruim Descgnheg Todos
Curso % % no %

n°| % ne % ne % n° n°
Bacharelado em
Sistemas de
Informacéo 4 | 67% 0 0% 1 17% 0 0% 0 0% 1 17% 8
Licenciatura em
Fisica 1 | 17% 0 0% 3 50% 1 17% 1| 17% 0 0% 6
Licenciatura em
Matematica 0 0% 1 17% 2 33% 1 17% 1| 17% 1 17% 12
Téc. em Cozinha
PROEJA
Integrado 2 | 33% 1 17% 2 33% 1 17% 0 0% 0 0% 3
Téc. em Eventos
Integrado 3 | 43% 0 0% 2 29% 2 29% 0 0% 0 0% 7
Téc. em
Informatica
Integrado 3 | 30% 2 20% 2 20% 2 20% 0 0% 1 10% 5
Tecnologia em
Gastronomia 2 | 67% 1 33% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em
Gestao de
Turismo 2 | 25% 2 25% 3 37% 1 12% 0 0% 0 0% 3
Total 17 | 33% | 7 | 13% | 15 | 29% | 8 | 15% | 2| 3% 3 5% 59

PPC quanto ainterdisciplinaridade prevista
Bom Excelente Muito Bom Razoavel Ruim Lzszailuzg Jode
Curso 5 0 o | o 0 0o >

o % o % o % n % n % n %
Bacharelado em
Sistemas de
Informacéo 5 8% | 0 0% 0 0% 0 0% 1 17% 0 0% 8
Licenciatura em
Fisica 1 | 17% 0 0% 3 50% 1 17% 1 17% 0 0% 6
Licenciatura em
Matematica 1 17% 1 17% 1 17% 2 33% 1 17% 0 0% 12
Téc. em Cozinha
PROEJA
Integrado 0 0% 1 17% 3 50% 2 | 33% 0 0% 0 0% 3
Téc. em Eventos
Integrado 1 1% 0 0% 4 57% 2 | 29% 0 0% 0 0% 19
Téc. em
Informatica
Integrado 3 | 30% 2 20% 3 30% 2 20% 0 0% 0 0% 5




Tecnologia em

Gastronomia 1 33% 0 0% 2 67% 0 0% 0 0% 0 0% 3

Tecnologia em

Gestao de

Turismo 3 [37% | 1 12% 4 50% | O 0% 0 0% 0 0% 3

Total 15 | 29% | 5 | 10% | 20 | 38% | 9 | 17% | 3 | 6% 59

A atuacdo do NDE quanto ao PPC: concepg¢ao, acompanhamento, consolidacao e avaliagdo do PPC
Bom Excelente Muito Bom Razoavel Ruim Desconheco | Todos
Curso o % o % o % ne % ne % ne %

Bacharelado em

Sistemas de

Informacéo 2 | 33% | 1 17% 1 17% | 2 | 33% | O 0% 0 0% 8

Licenciatura em

Fisica 1 [|17% | O 0% 2 33% | 3| 50% | O 0% 0 0% 6

Licenciatura em

Matematica 0 0% 0 0% 2 33% | 2 | 33% 1 17% 1 17% 12

Téc. em Cozinha

PROEJA

Integrado 1 [ 17% | 1 17% 2 33% 1| 17% | O 0% 1 17% 3

Téc. em Eventos

Integrado 3 [43% | 0 0% 3 43% 1] 15% | 0 0% 0 0% 19

Téc. em

Informatica

Integrado 3 [30% | 1 10% 0 0% 2| 20% | O 0% 1 10% 5

Tecnologia em

Gastronomia 0 0% 0 0% 2 67% | O 0% 0 0% 1 33% 3

Tecnologia em

Gestéo de

Turismo 3 [37% | 1 12% 3 37% 1] 12% | 0 0% 0 0% 3

Total 13 |1 25% | 5 10% 16 31% 1 2% 4 8% 59

Quanto a avaliacdo do PPC, percebeu-se que quanto ao atendimento das
necessidades e das especificidades da regido onde esta inserido o Campus, uma parte
dos discentes votantes (33%) considerou como bom, e outros (29%), consideraram muito
bom, e poucos deles consideraram ruim (3%) ou desconhecido (5%).

Em relacdo a interdisciplinaridade do PPC, 29% dos respondentes classificaram
como boa; outros 38% votaram como muito bom, além disso, nenhum dos votantes
afirmou desconhecer a existéncia desta.

Quanto a atuacdo do NDE para a concepg¢do, acompanhamento, consolidacéo e
avaliacdo do PPC, pode ser visto que 31% dos alunos votantes considerou muito bom,

além disso, outros 25% consideraram bom, e 10% excelente.

EIXO 3

POTENCIALIDADES

Contribuicéo para o desenvolvimento social e econémico da regido: sim para 64% dos discentes
Todos os cursos foram avaliados positivamente com mais de 60% de satisfacéo

Avaliacdo da postura da Instituicio em relac&o ao respeito e diversidade: Género, Etnicas,
Religiosas, Politicas: em todos os itens muito satisfatdrio ou satisfatorio superam 50% dos discentes




e As acdes desenvolvidas no campus favorecem o exercicio da cidadania para 71%
dos discentes

e Conhecimento de Ac¢des que estimule a preservagdo do meio ambiente: sim para 78% dos discentes.

e Alto conhecimento das atividades de Ensino e Extens&do promovidas pela Instituicdo: acima de 85%

o 97% dos servidores tem interesse em realizar qualificagdo

e 95% avaliam acessibilidade de pessoas com deficiéncia e/ou problemas de locomogdo com muito
boa ou 6tima

e Os servidores tém bom conhecimento a respeito de Programas e Politicas de Atendimento aos
discentes

e A atuacdo dos nucleos Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas — NEABI, Nucleo de Apoio as
Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais — NAPNE e Nucleo de Género, Diversidade e
Sexualidade — NUGEDIS ¢é vista como Excelente ou Muito boa para acima de 75% de servidores e
discentes

FRAGILIDADES

e Baixo conhecimento das atividades de Pesquisa promovidas pela Instituicdo, especialmente entre
TAE — 40% desconhecem
e  Sitio institucional (site) IFFar ndo é um meio de comunicacao utilizado por servidores
Apenas 30% dos servidores avaliam que as pesquisas desenvolvidas na unidade buscam atender as
demandas locais e/ou regionais
e 58% dos TAEs nao participam de atividades de Pesquisa
e Necessidade de divulgagdo das reunies de Colegiado e Conselho Superior: 77% servidores néo
acompanham reunides de Colegiado, Colégio de Dirigentes e/ou
Conselho Superior
e Necessidade de investimentos em programas de pos-graduagdo para Servidores,
em especial TAEs.

2.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao:

Neste eixo, sdo contempladas as dimensdes 5, 6 e 10, que abordam
respectivamente: as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condicbes de trabalho; a organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na
relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria
nos processos decisorios; a sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado
social da continuidade dos compromissos na oferta da educagéo superior. De modo geral,
observa-se favorabilidade por parte do corpo de servidores, bem como dos demais

publicos, para com as politicas de gestdo do Campus Sao Borja.

Tabela 57 - Gestdo de pessoas: convivéncia entre servidores, por segmento Docente e Técnico-
Administrativo em Educacao do Campus S&o Borja, 2019.

Relacionamento com os colegas

Excelente | Muito Boa Boa Razoavel Ruim Todos
Segmento

n° % n° % n° % n° % n° %

Docente 6 30%| 11 | 55% 3 | 15% 0 0% 0 0% 20




TAE 9 37%| 10 | 42% 5 | 21% 0 0% 0% 24
Total 15 |34%| 21 | 48% 8 | 18% 0 0% 0% 44
Relacionamento entre colegas
Docente 25%| 8 | 40% | 6 | 30% 0 0% 5% 20
TAE 29%| 8 33% 8 | 33% 1 4% 0 0% 24
Total 12 |27%]| 16 | 36% | 14 | 32% 1 2% 2% 44
Relacionamento com a chefia imediata
Docente 7 [35%| 8 | 40% | 4 | 20% 1 5% 0 0% 20
TAE 11 |45%| 9 | 38% | 4 | 16% 0 0% 0 0% 24
Total 18 |41%| 17 | 39% | 8 | 18% 1 2% 0 0% 44
Relacionamento da chefiaimediata com os servidores do setor
Docente 6 |30%]| 10 | 50% | 3 | 15% 1 5% 0 0% 20
TAE 7 [29%]| 11 | 45% 4 | 16% 2 8% 0 0% 24
Total 13 |29%| 21 | 47% | 7 | 15% 3 7% 0 0% 44

Tabela 58 - Avaliacdo dos servidores sobre a forma de escolha das Coordenaces e Diretorias, por
segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educagéo do Campus Séo Borja, 2019.

Excelente Muito Boa Boa Razoavel Ruim Todos
Segmento ne % n° % n° % n° % n° %
Docente 20% 35% 30% 5% 10% 20
TAE 12% 37% 33% 8% 8% 24
Total 16% 16 36% 14 32% 7% 9% 44

Uma das questdes que se destaca € o relacionamento. Em relacdo a convivéncia

entre os servidores, 82% dos servidores consideraram excelente ou muito bom o

relacionamento com os colegas, e 63% como 0 excelente ou muito bom o relacionamento

entre colegas.

80%

dos servidores consideraram excelente ou muito bom o

relacionamento com a chefia imediata, e 76% como o0 excelente ou muito bom o

relacionamento da chefia imediata com os servidores do setor. Em relagdo a forma de

escolha das Coordenages e Diretorias, 84% dos docentes e TAEs considera como boa,

muito boa ou excelente.

Tabela 59 — Politica de pessoal para capacitagéo e qualificagdo, por segmento Docente e Técnico-
Administrativo em Educacdo do Campus Sao Borja, 2019

Politicas para capacitacao de servidores
Nem
Muito o satisfeito(a o Muito
Segmento Satisfeito(a) Satisfeito(a) nem (@) Insatisfeito(a) Insatisteito(a) Todos
Insatisfeito(a)
n° % n° % n° % n° % n° %
Docente 10% | 14 | 70% 2% 0% 10% 20
TAE 8% 14 | 58% 20% 12% 0% 24




Total ‘4‘5%‘28‘63%|7|15%‘ 3 ‘7%‘2‘5%‘44
Politicas paraincentivos a qualificagcédo dos servidores

Docente 3 15% | 12 | 60% 3 15% 0 0% 2 10% 20
TAE 4 15% | 15 | 62% 2 8% 3 12%| O 0% 24
Total 7 15% | 27 | 62% 5 12% 3 7% 2 5% 44

Tabela 60 - Avaliacdo dos servidores sobre a suficiéncia do Programa Institucional de Incentivo a
Qualificacao Profissional (PIIQP), por segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educacao
do Campus S&o Borja, 2019.

Sim Parcialmente N&o
Segmento n° % n° % n° % Todos
Docentes 2 25% 11 55% 4 20% 20
TAE's 7 29% 16 67% 1 4% 24
Total 9 27% 27 61% 5 12% 44

No tocante as politicas para capacitacdo de servidores, 68% destes estdo
satisfeitos ou muito satisfeitos; e 78% opinaram estar satisfeitos ou muito satisfeitos com
as politicas para incentivos a qualificacdo dos servidores. Quanto ao programa
institucional de incentivo a qualificacéo profissional, 27% dos servidores respondeu que 0

programa atende as necessidades, e 61% que o programa atende parcialmente.

Tabela 61 — Nivel de satisfacdo dos servidores com o desempenho de suas fun¢des profissionais,
por segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educacdo do Campus Séo Borja, 2019.

Satisfacé@o dos servidores com o desempenho de suas fun¢des profissionais
Nem
Muito . satisfeito(a o Muito
Segmento Satisfeito(a) Satisfeito(a) nem (@) Insatisfeito(a) Insatisfeito(a) Todos
Insatisfeito(a)
n° % n° % n° % n° % n° %
Docente 8 | 40% | 10 | 50% 1 5% 0 0% 1 5% 20
TAE 9| 37% | 12 | 50% 2 8% 1 4% | O 0% 24
Total 17| 38% |22 | 50% 3 7% 1 2% 1 2% 44
Reconhecimento e valorizagcédo dos servidores na instancia onde atua
Docente 2| 10% | 12 | 60% 3 15% 1 5% | 2 10% 20
TAE 2 8% |11 | 33% 8 33% 3 12%| 0 0% 24
Total 4 9% | 23 | 52% 11 25% 4 9% | 2 5% 44

Em relagdo ao nivel de satisfacdo dos servidores com o desempenho de suas
fungbes, 90% dos docentes afirmaram estar satisfeitos ou muito satisfeitos, e entre os
TAEs, 87% estao satisfeitos ou muito satisfeitos. J& no tocante ao reconhecimento e a

valorizacdo na instancia onde atua, 70% dos docentes afirmaram que estéo satisfeitos ou




muito satisfeitos, enquanto 42% dos TAEs se sentem que estdo satisfeitos ou muito

satisfeitos com o reconhecimento e valorizag&o na instancia onde atuam.

Tabela 62 — Engajamento nas politicas de promoc¢édo da qualidade de vida dos servidores, por
segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educag¢édo do Campus Séo Borja, 2019.

palestras de
. - grupos de - ~
. atividades fisicas conversa oficinas prevencéao e outros
Politica esclarecimento
n° % n° % n° % n° % n° %
Docente 14 70% 5 25% 4 20% 2 10% 0 0%
TAE 13 54% 2 8% 4 17% 6 25% 6 25
Total 27 61% 7 16% 8 18% 8 18% 6 14%

Sobre as politicas de promocdo da qualidade de vida dos servidores, 70% dos
docentes e 54% dos TAEs praticam atividades fisicas, a qual € a politica mais praticada.

Pouco mais de 18% dos demais servidores estdo engajados nas demais praticas.

Tabela 63 — Existéncia de oportunidades para comunidade académica opinar/auxiliar na gestéo,
por segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educacdo do Campus Sao Borja, 2019.

Sim Parcialmente Nao Desconheco
Segmento Todos
n° % n° % n° % n° %
Docentes 12 | 60% 8 40% 0 0% 0 0 20
TAE's 11 | 45% 7 29% 3 12% 3 12% 24
Total 23 | 52% 15 34% 3 7% 3 7% 44

Quanto ao espaco para a comunidade académica opinar/auxiliar na gestdo, 60%
dos docentes consideraram que ha esse espaco. Entre os TAES, 45% afirmaram que ha o

espaco de discussao e 29% consideraram que este espaco existe parcialmente.

Tabela 64 - Formas utilizadas pelos servidores para se informar das decis6es tomadas pelas
instancias superiores da Instituicdo, por segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educacéo
do Campus Séao Borja, 2019.

- ~ _ |Acompanhame
~ Participacéo
- Resolugdes/In L nto de
Sitio ~ . em reunioes - o
o strucdes E-mail . reunides de | N&o procuro
Institucional . L com chefia . .
Segmento . Normativas Institucional . . Colegiados e | me informar
(Site) imediata
aprovadas Conselho
Superior
n° % n° % n° % n° % n° % n° %
Docente 9 45% 8 40% 17 85% 12 60% 7 35% 0 0%
TAE 13 54% 12 50% 18 75% 11 45% 11 45% 1 4%
Total 22 50% 20 45% 35 79% 23 52% 18 40% 1 2%




Sobre as formas utilizadas pelos servidores para buscar informacdes relativas as
decisbes tomadas pelas instancias superiores da Instituicdo, 85% dos docentes informam-
se através do e-malil institucional, 45% do site institucional, e a participacdo em reuniées
com a chefia imediata é forma de buscar informacao de 60% dos docentes. No grupo dos
TAEs, 75% obtém informacdes através do e-mail institucional, 54% através do site
institucional e 50% a partir de resolucdes/instrucbes normativas aprovadas.

Tabela 65 - Avaliacdo dos Servidores com relacdo a Gestao Superior da Unidade, por segmento
Docente e Técnico-Administrativo em Educagéo do Campus Sé&o Borja, 2019.

A eficiéncia da gestao

Excelente Muito Boa Razoavel Ruim Desconheco Néo_ s¢€ Todos
Segmento Boa aplica
n° % n° | % n° | % n° | % n°| % n° % n° | %
Docente 5 25%| 7 |35%| 6 |30%| 2 [10%| O | 0% 0 0% 0 |0%| 20
TAE 5 21%| 9 |37%| 5 |21%| 5 |21%| O | 0% 0 0% 0 |0%| 24
Total 10 22%| 16 |36%| 11 |25%| 7 |15%| O | 0% 0 0% 0 |0%| 44
A democracia da gestao
Docente 4 35%| 7 |35%| 7 |35%| 1 |[5% | 1 | 5% 0 0% 0 |0%| 20
TAE 5 20%| 8 |33%| 7 |29%| 2 | 8% | 2 | 8% 0 0% 0 |0%| 24
Total 9 20%| 15 |34%| 14 |31%| 3 | 7% | 3 | 7% 0 0% 0 |0%| 44
A receptividade dos gestores quanto as demandas
Docente 5 25%| 7 |35%| 6 |30%| 2 [10%| O | 0% 0 0% 0 |0%| 20
TAE 10 41%| 4 |16%| 6 |[25%| 3 |12%| 1 | 4% 0 0% 0 |0%| 24
Total 15 34%| 11 |25%| 12 |27%| 5 [11%| 1 | 2% 0 0% 0 |0%| 44
As devolutivas apresentadas pelos gestores quanto as demandas
Docente 5 25%| 7 |35%| 6 |30%| 2 [10%| O | 0% 0 0% 0 |0%| 20
TAE 6 25%| 7 |29%| 4 |16%| 5 [20%| 2 | 8% 0 0% 0 |0%| 24
Total 11 25%| 14 |33%| 12 |27%| 5 |11%| 1 % 0 0% 0 |0%| 44
A efetivacdo das demandas

Docente 5 25%| 6 |30%| 8 |40%| 1 | 5% | 0 | 0% 0 0% 0 |0%| 20
TAE 6 25%| 6 |25%| 6 |25%| 4 [16%| 2 | 4% 2 8% 0 |0%| 24
Total 11 25%| 12 |27%| 15 |34%| 3 | 7% | 2 | 2% 1 2% 0 |0%| 44

Com relacdo a Gestdo Superior da Unidade, 59% dos docentes e TAEs
consideram excelente ou muito boa a eficiéncia da gestdo. No que se refere & democracia
da gestéo, 70% dos docentes e 53% TAEs consideraram excelente ou muito boa. Sobre a
receptividade dos gestores quanto as demandas, 59% dos servidores consideraram
excelente ou muito boa. Ao analisar o item devolutivas apresentadas pelos gestores
guanto as demandas, 58% dos servidores consideraram excelente ou muito boa. Por fim,
57% dos servidores consideraram excelente ou muito boa a efetivagdo das demandas por

parte da Gestéo Superior.



Tabela 66 — Avaliacdo dos Servidores com relacdo a Dire¢do de Ensino, por segmento Docente e
Técnico-Administrativo em Educagéo do Campus Séo Borja 2019.

A eficiéncia da gestao

Excelente | Muito Boa Boa Razoavel Ruim Desconheco Néq s€ Todos
Segmento aplica
n° % n° | % n° | % n° | % n° | % n° % n° | %
Docente 3 15%| 8 |40%| 7 |35%| 1 |5% | 1 | 5% 0 0% 0 |[0%]| 20
TAE 4 16%| 10 | 41 5 [21%| 3 [12%| 1 | 4% 1 4% 0 [0%| 24
Total 7 15%| 18 |40%| 12 |27%| 4 | 9% | 2 | 5% 1 2% 0 |0%]| 44
A democracia da gestao
Docente 4 35%| 5 |25%| 7 |35%| 2 |10%| 2 |10%| O 0% 0 [0%]| 20
TAE 5 20%| 11 {45%| 2 (8% | 4 |17%| 1 1% 1 4% 0 [0%| 24
Total 9 20%| 16 |36%| 9 |20%| 6 |13%| 3 | 7% 1 2% 1 |3%| 44
A receptividade dos gestores quanto as demandas
Docente 4 20%| 7 |35%| 7 |35%| 1 | 5% | 1 | 5% 0 0% 0 |[0%]| 20
TAE 7 29%| 7 |29%| 6 |25%| 2 | 8% | 1 | 4% 0 0% 0 |[0%| 24
Total 11 25%| 14 |31%| 13 |[29%| 3 | 7% | 2 | 4% 1 3% 0 |0%]| 44
As devolutivas apresentadas pelos gestores quanto as demandas
Docente 4 20%| 7 |35%| 7 |35%| 2 |10%| O | 0% 0 0% 0 |[0%]| 20
TAE 6 25%| 8 |33%| 4 [16%| 4 [16%| 1 | 4% 1 4% 0 |0%| 24
Total 10 22%| 15 |35%| 11 [25%| 6 [13%| 1 | 2% 1 2% 0 |0%| 44
A efetivacdo das demandas
Docente 4 20%| 6 |30%| 8 [40%| 1 [5% | 1 | 5% 0 0% 0 |0%]| 20
TAE 7 29%| 6 |25%| 7 [29%| 2 [ 8% | 1 | 4% 1 4% 0 |0%| 24
Total 11 25%| 12 |27%| 15 [34%| 3 | 7% | 2 | 4% 1 2% 0 |0%| 44

Quanto a avaliacdo dos servidores com relacdo a Direcdo de Ensino, 55% dos
docentes e TAEs consideraram excelente ou muito boa a eficiéncia da gestdo. No que se
refere a democracia da gestéo, 56% dos servidores consideraram excelente ou muito boa.
Sobre a receptividade dos gestores quanto as demandas, 56% dos servidores
consideraram excelente ou muito boa. Da mesma forma, 57% dos servidores
consideraram excelente ou muito boa as devolutivas apresentadas pelos gestores quanto
as demandas, e 52% dos servidores consideraram excelente ou muito boa a efetivagédo

das demandas por parte da Dire¢cdo de Ensino.

Tabela 67 - Avaliacdo dos Servidores com relacdo & Direcdo de Administracdo por segmento
Docente e Técnico-Administrativo em Educacdo do Campus S&o Borja 2019.

A eficiéncia da gestao

Excelente | Muito Boa Boa Razoéavel Ruim Desconheco Néq S€ Todos
Segmento aplica
n° % n° | % n° | % n° | % n° | % n° % n° | %
Docente 2 10%| 8 |40%| 9 |45%| 1 [ 5% | O | 0% 0 0% 0 |0%| 20
TAE 5 20%| 8 |33%| 6 |25%| 3 [12%| O | 0% 2 8% 0 |0%| 24




Total 7 ‘15%‘ 16 ‘36%‘ 15 |34%| 3 |12%‘ 0 ‘ 0% | 2 ‘ 4% ‘ 0 ‘0%‘ 44
A democracia da gestéo
Docente 5% 40%| 9 (40%| 1 56| 0 0% 0% 0% | 20
TAE 20% 29%| 6 (25%| 3 |12%| O 0% 0% 0% | 24
Total 13%| 15 |(34%| 15 |(34%| 4 9% | O 0% 0% 0% | 44
A receptividade dos gestores quanto as demandas
Docente 15%| 8 |40%| 8 |40%| 1 [ 5% | O | 0% 0 0% 0% | 20
TAE 25%| 6 |25%| 7 |29%| 2 8% | O 0% 3 12% 0% | 24
Total 20%| 14 |31%| 15 |34%| 3 | 7% | 0 | 0% 3 6% 0% | 44
As devolutivas apresentadas pelos gestores quanto as demandas
Docente 20%| 7 |35%| 8 |40%| 1 | 5% | O | 0% 0 0% 0% | 20
TAE 25%| 8 |33%| 5 |20%| 3 [12%| O | 0% 3 12% 0% | 24
Total 20%| 15 |34%| 13 |29%| 4 | 9% | 0 | 0% 3 7% 0% | 44
A efetivacdo das demandas
Docente 15% 30%| 10 [50%| 1 | 5% | O | 0% 0% 0% | 20
TAE 20% 33%| 6 [25%| 2 | 8% | O | 0% 12% 0% | 24
Total 18%| 14 |31%| 16 |36%| 3 | 7% | 0O | 0% 7% 0% | 44

Sobre a avaliacdo a Direcdo de Administracdo, 51% dos docentes e TAEs

consideraram excelente ou muito boa a eficiéncia da gestdo. Sobre a receptividade dos

gestores quanto as demandas, 51% dos servidores consideraram excelente ou muito boa,

e 54% dos servidores consideram excelente ou muito boa as devolutivas apresentadas

pelos gestores. Ja no que se refere a democracia da gestdo, 47% servidores

consideraram excelente ou muito boa, e 34% como boa; e 49% dos servidores

consideram excelente ou muito boa a efetivagdo das demandas, e 36% como boa.

Tabela 68 - Avaliacdo dos Servidores com relacdo a Dire¢do de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional por segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educac¢do do Campus S&o Borja

2019.
A eficiéncia da gestao
Excelente | Muito Boa Boa Razoavel Ruim Desconheco Néq S€ Todos
Segmento aplica
n° % n° | % n° | % n° | % n° | % n° % n° | %
Docente 20% 30% 30%| 3 |15% 5% 0 0% 0% | 20
TAE 6 25% 25% 20%| 3 |12% 8% 8% 0%| 24
Total 10 22%| 12 |27%| 11 |25%| 6 |13% 7% 4% 0% | 44
A democracia da gestéo
Docente 15% 30%| 7 |35%| 2 |10%| 1 | 5% 5% 0% | 20
TAE 20% 29%| 5 [20%| 2 | 2% | O | 0% 5 20% 0%| 24
Total 18%| 13 |29%| 12 |27%| 4 | 9% | 1 | 3% 13% 0% | 44
A receptividade dos gestores quanto as demandas
Docente 20%| 7 |35%| 7 |35%| 2 [10%| O | 0% 0 0% 0% | 20
TAE 25%| 5 (21%| 4 |17%| 6 |25%| O | 0% 3 12% 0% | 24
Total 10 22%| 12 |27%)| 11 |34%| 8 |18%| O | 0% 3 6% 0% | 44




As devolutivas apresentadas pelos gestores quanto as demandas

Docente 4 20%| 5 |25%| 8 |40%| 3 |15%| O 0% 0 0% 0 |0%| 20

TAE 4 16%| 6 [25%| 5 |20%| 3 |12%| 2 8% 4 16% 0 |[0%| 24

Total 8 18%| 11 [25%| 13 |29%| 6 |13%| 2 5% 4 9% 0 |[0%| 44
A efetivacdo das demandas

Docente 4 20%| 6 |30%| 7 |35%| 3 [15%| O | 0% 0 0% 0 |0%| 20

TAE 5 20%| 7 |29%| 3 |12%]| 5 |21%| 1 | 4% 3 12% 0 |[0%| 24

Total 9 20%| 13 |29%| 10 |(22%| 8 |18%| 1 2% 3 7% 0 |[0%| 44

by

Quanto a avaliacdo dos servidores com relacdo a Direcdo de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional, 47% dos docentes e TAEs consideraram excelente ou
muito boa a eficiéncia da gestdo, e 25% como boa. No que se refere a democracia da
gestédo, 48% dos servidores consideraram excelente ou muito boa, e 27% como boa.
Sobre a receptividade dos gestores quanto as demandas, 49% dos servidores consideram
excelente ou muito boa, e 34% como boa. 43% dos servidores consideraram excelente ou
muito boa as devolutivas apresentadas pelos gestores quanto as demandas, e 49% dos

servidores consideraram excelente ou muito boa a efetivacdo das demandas.

Tabela 69 - Avaliacdo dos Servidores com relacdo a Direcdo de Pesquisa, Extensdo e Producéo,
por segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educacdo do Campus Séo Borja 2019.

A eficiéncia da gestao

Excelente | Muito Boa Boa Razoavel Ruim Desconheco Néq 5€ Todos
Segmento aplica
n° % n° | % n° | % n° | % n° | % n° % n° | %
Docente 2 10%| 9 |45%| 8 |40%| 1 [ 5% | O | 0% 0 0% 0 |0%| 20
TAE 3 12%| 7 |29%| 8 [33%| O [ 0% | 2 | 8% 4 16% | 0 |0%| 24
Total 5 11%| 16 |36%| 16 |36%| 1 | 2% | 2 | 4% 4 9% 0 |0%| 44
A democracia da gestéo
Docente 2 10%| 6 |30%| 12 |60%| O | 0% | O | 0% 0 0% 0 |0%| 20
TAE 4 16%| 8 |33%| 5 |20%| 2 [ 8% | 1 | 4% 4 16% | 0 |0%| 24
Total 6 14%| 14 |31%| 17 |38%| 2 [ 4% | 1 | 2% 4 9% 0 |0%| 44
A receptividade dos gestores quanto as demandas
Docente 3 15%| 9 |45%| 8 |40%| O | 0% | O | 0% 0 0% 0 |0%| 20
TAE 5 20%| 5 |20%| 7 |29%| 1 | 4% | 2 | 8% 0 0% 0 |0%| 24
Total 8 18%| 13 |29%| 16 |36%| 1 | 2% | 2 | 4% 0 0% 0 |0%| 44
As devolutivas apresentadas pelos gestores quanto as demandas
Docente 5 25%| 5 |25%| 9 |45%| 1 | 5% | O | 0% 0 0% 0 |0%| 20
TAE 4 16%| 6 |25%| 7 [(29%| 1 |[4% | 2 | 8% 4 16% | 0 |0%| 24
Total 9 20%| 11 |25%| 16 |36%| 2 | 4% | 2 | 4% 4 9% 0 |0%| 44
A efetivacao das demandas
Docente 5 25%| 6 |30%| 9 |45%| O | 0% | O | 0% 0 0% 0 |0%| 20
TAE 6 25%| 6 |25%| 6 |25%| 4 |16%| 2 | 8% 0 0% 0 |0%| 24
Total 11 25%| 12 (27%)| 14 |31%| 4 | 8% | 2 | 4% 0 0% 0 |0%| 44




Com relacdo a avaliagdo da gestdo da Direcao de Pesquisa, Extensdo e
Producao, 55% dos docentes e 41% TAEs consideraram excelente ou muito boa. No que
se refere a democracia da gestao, 45% dos servidores consideraram excelente ou muito
boa, e 38% como boa. Sobre a receptividade dos gestores quanto as demandas, 47% dos
servidores consideraram excelente ou muito boa. 45% dos servidores consideraram
excelente ou muito boa as devolutivas apresentadas pelos gestores quanto as demandas,
e 36% como boas. E 47% dos servidores consideraram excelente ou muito boa a

efetivacdo das demandas

Tabela 70 - Qualidade dos Servicos de TI, por segmento Docente e Técnico-Administrativo em
Educacdo do Campus S&o Borja, 2019.

Excelente Muito Boa Boa Razoavel Ruim
Segmento Todos
na % na % na % na % na %
Docente 0 0% 8 40% 8 40% 1 5% 1 5% 20
TAE 2 8% 9 38% 9 38% 3 12% 1 4% 24
Total 2 4% | 17 | 38% 17 | 38% 6 13% 2 5% 44

Quando questionados em relacdo a qualidade dos servicos de TI, hos segmentos
docente e técnico-administrativo, 38% dos servidores entendem que a qualidade é muito
boa, e 38% que é boa; ja 18% dos servidores afirmaram que a qualidade é razoavel ou

ruim (apenas 5%).

Tabela 71 - Acompanhamento do planejamento orcamentério anual, por segmento Docente e
Técnico-Administrativo em Educacdo do Campus Sao Borja, 2019.

Sim Parcialmente Nao
Segmento n° % n° % n° % Todos
Docentes 6 30% 14 70% 0 0% 20
TAE's 11 46% 11 46% 2 8% 24
Total 17 57% 25 39% 2 4% 44

Tabela 72 - Acompanhamento da execucdo de acgles planejadas no setor, por segmento
Docente e Técnico-Administrativo em Educacdo do Campus Séo Borja, 2019.

Sim Parcialmente Nao
Segmento n° % n° % n° % Todos
Docentes 10 50% 10 50% 0 0% 20
TAE's 18 75% 5 21% 1 4% 14
Total 28 63% 15 34% 1 2% 44

Foi observado no ano de 2019 um aumento do interesse no acompanhamento

orcamentario. Quanto ao acompanhamento do planejamento orgamentario anual, 96%



dos servidores afirmaram acompanhar pelo menos parcialmente, e no que se refere ao

acompanhamento da execugdo de acgbes planejadas no setor, 98% dos servidores

afirmaram acompanhar pelo menos parcialmente.

Tabela 73 - Gestdo de pessoas: convivéncia entre estudantes por Curso do Campus S&o Borja,

2019.
Relacionamento entre professor e aluno
Excelente Muito Bom Bom Razoavel Ruim
Curso n° % n° % n° % n° % n° % Todos
Bacharelado em Sistemas
de Informacéo 25% | 3 38% 0% 38% 0%
Licenciatura em Fisica 83% 17% 0% 0% 0%
Licenciatura em
Matematica 4 33% | 3 25% 5 42% | 0O 0% 0 0% 12
Tecnologia em
Gastronomia 1 33% 2 67% 0 0% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestdo de
Turismo 0 0% 3 100% | O 0% 0 0% 0 0% 3
Téc. em Cozinha PROEJA
Integrado 2 67% | O 0% 1 33% |0 0% 0 0% 3
Téc. em Eventos
Integrado 7 37% | 7 37% 4 21% 1 5% 0 0% 19
Téc. em Informatica
Integrado 2 40% | O 0% 1 20% | 2 40% 0% 5
Total 23 | 39% |19 | 32% 11 [ 19% |6 | 10% 0% | 59
Relacionamento entre estudante e o coordenador do curso

Excelente Muito Bom Bom Razoavel Ruim Todos
Curso n° % n° % n° % n° % ne %
Bacharelado em
Sistemas de Informacao 38% | 2 25% 13% 25% 0%
Licenciatura em Fisica 83% 17% 0% 0% 0%
Licenciatura em
Matematica 5 42% | 1 8% 6 50% | O 0% 0 0% 12
Tecnologia em
Gastronomia 2 67% | 1 33% 0 0% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestédo
de Turismo 2 67% | 1 33% 0 0% 0 0% 0 0% 3
Téc. em Cozinha
PROEJA Integrado 2 67% | O 0% 1 33% | O 0% 0 0% 3
Téc. em Eventos
Integrado 13 68% | 3 16% 1 5% 2 11% 0 0% 19
Téc. em Informatica
Integrado 2 40% | 2 40% 1 20% | O 0% 0 0% 5
Total 24 50% | 21 44% 1 2% 1 2% 1 2% 59

Relacionamento entre estudantes e TAE’s

Excelente Muito Bom Bom Razoavel Ruim Todos
Curso n° % n° % n° % n° % n° | %
Bacharelado em
Sistemas de Informagao 13% | 3 38% 13% 38% 0%
Licenciatura em Fisica 67% 17% 17% 0% 0%




Licenciatura em

Matematica 4 33% 0 0% 50% 1 8% 1 8% 12
Tecnologia em

Gastronomia 1 33% | 2 67% 0% 0 0% 0 0% 3
Tecnologia em Gestao

de Turismo 0 0% 1 33% 67% | O 0% 0 0% 3
Téc. em Cozinha

PROEJA Integrado 2 67% | O 0% 33% | 0 0% 0 0% 3
Téc. em Eventos

Integrado 1 5% 10 53% 32% | 2 11% 0 0% 19
Téc. em Informatica

Integrado 1 20% | 1 20% 20% | 2 40% 0 0% 5
Total 20 42% | 19 40% 13% | 1 2% 2 4% 59

Tabela 74 - Espaco para comunidade académica opinar/auxiliar na gestdo por Curso do Campus

S&o Borja, 2019.

Curso Sim Parcialmente Nao Todos
n° % n° % n° %

Bacharelado em Sistemas de

Informacé&o 5 63% 2 25% 1 13%

Licenciatura em Fisica 4 67% 1 17% 1 17%

Licenciatura em Matematica 6 50% 3 2504 3 250 12

Tecnologia em Gastronomia 2 67% 0 0% 1 33%

Tecnologia em Gestdo de Turismo 0 0% 2 67% 1 33%

Téc. em Cozinha PROEJA

Integrado 2 67% 0 0% 1 33% 3

Téc. em Eventos Integrado 10 53% 37% 2 11% 19

Téc. em Informatica Integrado 1 20% 60% 20% 5

Total 30 51% 18 31% 11 19% 59

Tal qual o relacionamento entre servidores, o relacionamento entre estudantes e

servidores € um ponto positivo a destacar. O relacionamento entre professor e aluno foi

considerado como excelente por 39% dos discentes, e como muito bom por 32%. Ja o

relacionamento entre estudante e o coordenador do curso foi entendido como 94% dos

discentes como muito bom ou excelente, e o relacionamento entre estudantes e TAE’s,

como 82% entre muito bom ou excelente. Quanto ao espaco para a comunidade

académica opinar/auxiliar na gestdo, 51% dos discentes consideraram que ha esse

espaco, e outros 31% que existe pelo menos parcialmente.

Tabela 75 - Avaliacdo dos discentes com relagdo & Gestdo Superior da Unidade por Curso do

Campus Sao Borja, 2019.

A eficiéncia da gestao

Curso

Excelente

Muito Bom

Bom Razoavel

Ruim

Desconheco

N&o se
aplica

Todos




n° % n° % n°| % n° % n° % n° % n°| %
Bacharelado 1 13% 1 13%| 2| 25% 1 13% 0 0% 3 38%| 0| 0% 8
em Sistemas
de Informacéo
Licenciatura 2 33%| 2 33%| O 0%| O 0% 0| 0% 2 33%| 0| 0% 6
em Fisica
Licenciatura 3 25% | 4 33%| O 0% | 2 17% 1 8% 2 17%| 0| 0% 12
em Matematica
Tecnologia em 0 0%| 2 67%| 1| 33%| O 0% 0| 0% 0 0%| 0| 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 0 0%| 2 67%| O 0%| 1 33% 0| 0% 0 0%| 0| 0% 3
Gestéo de
Turismo
Téc. em 0 0%| 2 67%| O 0%| 1 33% 0| 0% 0 0%| 0| 0% 3
Cozinha
PROEJA
Integrado
Téc. em 5 26%| 4 21%| 4| 21%| 5 26% 0| 0% 1 5%| 0| 0% 19
Eventos
Integrado
Téc. em 2 40%| O 0%| O 0%| O 0% 1| 20% 2 40%| 0| 0% 5
Informatica
Integrado
Todos 13 22% | 17 29%| 7| 12%| 10 17% 2| 3% 10 17%| 0| 0% 59
A democracia da gestéo
Bacharelado 0 0%| 1 13%| 1| 13%| 1 13%| O 0%| 5 63%| 0| 0% 8
em Sistemas
de Informagédo
Licenciatura 1 17%| 2 33%| 1| 17%/| O 0%| O 0% | 2 33%| 0| 0% 6
em Fisica
Licenciatura 3 25%| 5 42%| O 0% | 2 17%| 1 8% | 1 8% | 0| 0% 12
em Matematica
Tecnologia em 0 0%| 3| 100%| 2| 67%| 1 33%| O 0%| O 0%| 0| 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 0 0%| O 0%| O 0%| O 0%| O 0%| O 0%| 0| 0% 0
Gestéo de
Turismo
Téc. em 1 33%| 1 33%| O 0%| 1 33%| O 0%| O 0%| 0| 0% 3
Cozinha
PROEJA
Integrado
Téc. em 4 21%| 3 16%| 8| 42%| 2 11%| 1 5%| 1 5% | 0| 0% 19
Eventos
Integrado
Téc. em 1 20%| 1 20%| O 0%| 1 20%| O 0% | 2 40%| 0| 0% 5
Informatica
Integrado
Todos 0 0% | 16 27% | 12| 20%| 8 14%| O 0% | 11 19%| 0| 0% 0
A receptividade dos gestores quanto as demandas
Bacharelado 0 0%| 1 13%| 3| 38%| O 0%| O 0%| 4 50%| 0| 0% 8
em Sistemas
de Informagédo
Licenciatura 2 33% 1 17% 1| 17% 1 17% 0 0% 1 17%| 0| 0% 6
em Fisica
Licenciatura 4 33%| 4 33%| O 0%| 2 17%| 1 8% 1 8% | 0| 0% 12
em Matematica




Tecnologia em
Gastronomia

0%| 2

67%| 1| 33%

0%

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

0%| 2

67%| 1| 33%

0%

0%

0%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

0%| 2

67%| 0| 0%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

16%| 7

37% | 4| 21%

21%

0%

5%

0%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

20%| 1

20%| 1| 20%

0%

0%

40%

0%

Todos

10

17%| 20

34%| 11| 19%

8

14%

1

2%

15%

0%

As devolu

tivas apresentadas

pelos gestores quanto as

andas

Bacharelado
em Sistemas
de Informagédo

0%| 1

13%| 1| 13%

1

13%

0

0%

63%

0%

Licenciatura
em Fisica

33%| 1

17%| 1| 17%

0%

17%

17%

0%

Licenciatura
em Matemaética

25%| 5

42%| 2| 17%

8%

0%

8%

0%

12

Tecnologia em
Gastronomia

0%| 1

33%| 2| 67%

0%

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestao de
Turismo

0%| 1

33%| 1| 33%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

0%| 2

67%| 0| 0%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

21%| 6

32%| 6| 32%

16%

0%

0%

0%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

20%| O

0%| 2| 40%

0%

0%

40%

0%

Todos

10

17%| 17

29%| 15| 25%

7

12%

1

2%

15%

0%

A efetivacdo das demandas

Bacharelado
em Sistemas
de Informacéo

0%| 2

25% | 2| 25%

0

0%

0

0%

50%

0%

Licenciatura
em Fisica

17%| 2

33%| 1| 17%

17%

0%

17%

0%

Licenciatura
em Matematica

25%| 5

42%| 1| 8%

17%

0%

8%

0%

12

Tecnologia em
Gastronomia

0%| 2

67%| 1| 33%

0%

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

0%| O

0%| 2| 67%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA

0%| 2

67%| 0| 0%

33%

0%

0%

0%




Integrado
Téc. em 4 21% | 7 37% | 4| 21%| 4 21%| O 0% 0 0%| 0| 0% 19
Eventos
Integrado
Téc. em 1 20%| O 0%| 1| 20%| 1 20%| O 0% 2 40%| 0| 0% 5
Informatica
Integrado
Todos 9 15%| 20 34% | 12| 20% | 10 17%| O 0% 8 14%| 0| 0% 59
Tabela 76 - Avaliacdo dos discentes com relagéo a Direcdo de Ensino da Unidade por Curso do
Campus Séo Borja, 2019.
A eficiéncia da gestao
Curso Excelente | Muito Bom Bom Razoavel Ruim Desconheco ’\z;%(l)ics: Todos
n° % n°| % n°| % n° % n°| % n° % n°| %
Bacharelado 1| 13%| 1| 13%| 2| 25%| 1 13%| O 0% | 3 38%| 0| 0% 8
em Sistemas
de Informagédo
Licenciatura 1| 17%| 2| 33%| O 0%| 1 17%| 1| 17%| 1 17%| 0| 0% 6
em Fisica
Licenciatura 3| 25%| 4| 33%| O 0%| 2 17%| 1 8% | 2 17%| 0| 0% 12
em
Matematica
Tecnologia em 0 0%| 1| 33%| 1| 33%| 1 33%| 0 0%| O 0%| 0| 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 0 0%| O 0%| 1| 33%| 2 67%| O 0%| O 0%| 0| 0% 3
Gestéo de
Turismo
Téc. em 0 0%| 2| 67%| O 0%| 1 33%| 0 0%| O 0%| 0| 0% 3
Cozinha
PROEJA
Integrado
Téc. em 2| 11%| 7| 37%| 3| 16%| 5 26%| O 0% | 2 11%| 0| 0% 19
Eventos
Integrado
Téc. em 1| 20%| O 0%| 2| 40%| O 0%| O 0% | 2 40%| 0| 0% 5
Informética
Integrado
Todos 8| 14%| 17| 29%| 9| 15%| O 0%| O 0% | 10 17%| 0| 0% 59
A democracia da gestéo
Bacharelado 0 0%| 1| 13%| 1| 13%| 1 13%| O 0%| 5 63%| 0| 0% 8
em Sistemas
de Informagédo
Licenciatura 1| 17%| 2| 33%| 1| 17%| 1 17%| O 0%| 1 17%| 0| 0% 6
em Fisica
Licenciatura 3| 25%| 4| 33%| O 0%| 2 17%| 2| 17%| 1 8% | 0| 0% 12
em
Matematica
Tecnologia em 0 0%| 1| 33%| 2| 67%| O 0%| O 0%| O 0%| 0| 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 0 0%| O 0%| 2| 67%| O 0%| 1| 33%| O 0%| 0| 0% 3
Gestéo de
Turismo
Téc. em 1| 33%| 1| 33%| O 0%| 1 33%| 0 0%| O 0%| 0| 0% 3




Cozinha
PROEJA
Integrado

Téc. em
Eventos
Integrado

16%

41 21%| 8

42%

11%

5%

5%

0%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

20%

0 0%| 1

20%

20%

0%

40%

0%

Todos

15%

13| 22%| 15

25%

0

0%

0

0%

17%

0%

59

A receptividade dos g

estores quanto as

deman

Bacharelado
em Sistemas
de Informacéo

0%

1| 13%| 3

38%

0

0%

0

0%

50%

0%

Licenciatura
em Fisica

17%

2| 33%| 1

17%

0%

17%

17%

0%

Licenciatura
em
Matemética

33%

41 33%| O

0%

25%

0%

8%

0%

12

Tecnologia em
Gastronomia

0%

1] 33%| 1

33%

33%

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

0%

0 0%| O

0%

67%

0%

33%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

0%

2| 67%| O

0%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

16%

8| 42%| 2

11%

26%

0%

5%

0%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

20%

0 0%| 2

40%

0%

0%

40%

0%

Todos

15%

18| 31%| 9

15%

12

20%

1

2%

10

17%

0%

59

As devolutivas aprese

ntadas

pelos gestores qu

anto as demandas

Bacharelado
em Sistemas
de Informacéo

0%

1| 13%| 3

38%

0

0%

0

0%

4

50%

0%

Licenciatura
em Fisica

17%

2| 33%| 1

17%

0%

17%

17%

0%

Licenciatura
em
Matematica

33%

4| 33%| O

0%

25%

0%

8%

0%

12

Tecnologia em
Gastronomia

0%

1] 33%| 1

33%

33%

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

0%

0 0%| O

0%

67%

0%

33%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

0%

2| 67%| O

0%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

16%

8| 42%| 2

11%

26%

0%

5%

0%

19




Téc. em 1 20%| O 0% 2| 40%| O 0%| O 0% 2 40%| 0| 0% 5
Informéatica
Integrado
Todos 9 15%| 18| 31% 9| 15%| 12 20%| 1 2% | 10 17%| 0| 0% 59
A efetivacdo das demandas

Bacharelado 0 0%| 2| 25%| 2| 25%| O 0%| O 0% | 4 50%| 0| 0% 8
em Sistemas
de Informacéo
Licenciatura 1 17%| 2| 33% 1 17% 1 17%| O 0% 1 17%| 0| 0% 6
em Fisica
Licenciatura 2| 17%| 6| 50%| 1 8%| 1 8%| 1 8% | 1 8% | 0| 0% 12
em
Matematica
Tecnologia em 0 0%| 1| 33%| 1| 33%| O 0%| O 0% | 1 33%| 0| 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 0 0%| O 0%| O 0%| 3| 100%| O 0%| O 0%| 0| 0% 3
Gestéo de
Turismo
Téc. em 0 0%| 2| 67%| O 0%| 1 33%| 0 0%| O 0%| 0| 0% 3
Cozinha
PROEJA
Integrado
Téc. em 3| 16%| 8| 42%| 4| 21%| 4 21%| O 0%| O 0%| 0| 0% 19
Eventos
Integrado
Téc. em 2| 40%| O 0%| 1| 20%| O 0%| O 0% | 2 40%| 0| 0% 5
Informatica
Integrado
Todos 8| 14%| 21| 36% | 10| 17%]| 10 17%| 1 2% | 9 15%| 0| 0% 59

Tabela 77 - Avaliacdo dos discentes com relacdo & Dire¢cdo de Administracdo da Unidade por

Curso do Campus Sao Borja, 2019.

A eficiéncia da gestao
Curso Excelente LD Bom Razoavel Ruim Desconheco N g Todos
Bom aplica
n° % n°| % n°| % n° % n°| % n° % n°| %

Bacharelado 1| 13%| 1| 13%| 2| 25%| O 0%| 0| 0%| 4 50%| 0| 0% 8
em Sistemas
de Informacéo
Licenciatura em 1 17%| 2| 33%| O 0%| 1 17%| 1| 17%| 1 17%| 0| 0% 6
Fisica
Licenciaturaem | 3 25% | 4| 33%| O 0%| 3 25%| 1 8% | 1 8% | 0| 0% 12
Matematica
Tecnologia em 0 0% | 1| 33%| 1| 33%| 1 33%| 0| 0%| O 0%| 0| 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 0 0%| O 0%| 0| 0%| 1 33%| 1| 33%| 1 33%| 0| 0% 3
Gestéo de
Turismo
Téc. em 0 0%| 2| 67%| O 0%| 1 33%| 0| 0%| O 0%| 0| 0% 3
Cozinha
PROEJA
Integrado
Téc. em 3| 16%| 3| 16%| 3| 16%| 6 32%| 1| 5%| 3 16%| 0| 0% 19
Eventos




Integrado
Téc. em 1 20%| 1| 20%| 1| 20%| O 0%| O 0% 2 40%| 0| 0% 5
Informéatica
Integrado
Todos 9 16% | 14| 23%| 7| 12%| 13 22%| 4 7% | 12 20%| 0| 0% 59
A democracia da gestdo
Bacharelado 0 0%| 1| 13%| 3| 38%| O 0%| 0| 0%| 4 50%| 0| 0% 8
em Sistemas
de Informacéo
Licenciaturaem| 2| 33%| 1| 17%| 1| 17%| O 0%| 1| 17%| 1 17%| 0| 0% 6
Fisica
Licenciaturaem| 3| 25%| 5| 42%| 0| 0%| 3 25%| 0| 0%| 1 8%| 0| 0% 12
Matematica
Tecnologia em 0 0%| 1| 33%| 1| 33%| 1 33%| 0| 0%| O 0%| 0| 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 0 0%| 0| 0%| 1| 33%| O 0%| 1| 33%| 1 33%| 0| 0% 3
Gestéo de
Turismo
Téc. em 0 0%| 2| 67%| O] 0%| 1 33%| 0| 0%| O 0%| 0| 0% 3
Cozinha
PROEJA
Integrado
Téc. em 2 11%| 6| 32%| 3| 16%| 5 26%| 0| 0%| 3 16%| 0| 0% 19
Eventos
Integrado
Téc. em 1| 20%| 1| 20%| 1| 20%| O 0%| 0| 0%| 2 40%| 0| 0% 5
Informatica
Integrado
Todos 8| 14%| 17| 29%| 10| 17%| O 0%| 2| 3%| 12 20%| 0| 0% 0
A receptividade dos gestores quanto as demandas
Bacharelado 0 0%| 1| 13%| 3| 38%| O 0%| 0| 0%| 4 50%| 0| 0% 8
em Sistemas
de Informagédo
Licenciaturaem| 2| 33%| 1| 17%| 1| 17%| O 0%| 1| 17%| 1 17%| 0| 0% 6
Fisica
Licenciaturaem| 3| 25%| 5| 42%| 0| 0%| 3 25%| 0| 0%| 1 8%| 0| 0% 12
Matematica
Tecnologia em 0 0% | 1| 33%| 1| 33%| 1 33%| 0| 0%| O 0%| 0| 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 0 0%| O 0%| 1| 33%| O 0%| 1| 33%| 1 33%| 0| 0% 3
Gestéo de
Turismo
Téc. em 0 0%| 2| 67%| O 0%| 1 33%| 0| 0%| O 0%| 0| 0% 3
Cozinha
PROEJA
Integrado
Téc. em 2 11%| 6| 32%| 3| 16%| 5 26%| 0| 0%| 3 16%| 0| 0% 19
Eventos
Integrado
Téc. em 1| 20%| 1| 20%| 1| 20%| O 0%| 0| 0%| 2 40%| 0| 0% 5
Informética
Integrado
Todos 8 14% | 17| 29% | 10| 17%| O 0% | 2 3% | 12 20%| 0| 0% 59
As devolutivas apresentadas pelos gestores quanto as demandas
Bacharelado 8

‘]

0%‘ 1| 13%| 1| 13%| 1|

13% |

o| 0%‘ 5‘

63%‘ 0‘0%‘




em Sistemas
de Informagédo
Licenciatura em 2 33%| 1| 17%| 1| 17%| O 0% | 1| 17% 1 17%| 0| 0% 6
Fisica
Licenciatura em 2 17% | 5| 42%| 2| 17%| 2 17%| O 0% 1 8% | 0| 0% 12
Matematica
Tecnologia em 0 0%| 1| 33%| 1| 33%| O 0%| 1| 33%| O 0%| 0| 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 0 0%| 0| 0%| 1| 33%| O 0%| 1| 33%| 1 33%| 0| 0% 3
Gestéo de
Turismo
Téc. em 0 0%| 2| 67%| O| 0%| 1 33%| 0| 0%| O 0%| 0| 0% 3
Cozinha
PROEJA
Integrado
Téc. em 2| 11%| 6| 32%| 5| 26%| 3 16%| 0| 0%| 3 16%| 0| 0% 19
Eventos
Integrado
Téc. em 1| 20%| 0| 0%| O| 0%| 2 40%| 0| 0%| 2 40%| 0| 0% 5
Informatica
Integrado
Todos 7| 12%| 16| 27%| 11| 19%| 9 15%| 3| 5%| 13 22%| 0| 0% 59
A efetivacdo das demandas

Bacharelado 0 0%| 2| 25%| 2| 25%| O 0%| 0| 0%| 4 50%| 0| 0% 8
em Sistemas
de Informagédo
Licenciaturaem | 1| 17%| 2| 33%| 1| 17%| 1 17%| 0| 0%| 1 17%| 0| 0% 6
Fisica
Licenciaturaem| 4| 33%| 4| 33%| 1| 8%| 2 17%| 0| 0%| 1 8% | 0| 0% 12
Matematica
Tecnologia em 0 0%| 1| 33%| 1| 33%| O 0%| 0| 0%| 1 33%| 0| 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 0 0%| 1| 33%| 1| 33%| O 0%| 0| 0%| 1 33%| 0| 0% 3
Gestéo de
Turismo
Téc. em 0 0%| 2| 67%| 0| 0%| 1 33%| 0| 0%| O 0%| 0| 0% 3
Cozinha
PROEJA
Integrado
Téc. em 2| 11%| 7| 37%| 3| 16%| 4 21%| 0| 0%| 3 16%| 0| 0% 19
Eventos
Integrado
Téc. em 1| 20%| O| 0%| 1| 20%| 1 20%| O 0%| 2 40%| 0| 0% 5
Informética
Integrado
Todos 8| 14%| 19| 32%| 10| 17%| O 0%| 0| 0%| 13 22%| 0| 0% 59

Tabela 78 - Avaliacdo dos discentes com relacdo & Dire¢do de Planejamento e Desenvolvimento

Institucional da Unidade por Curso do Campus Séo Borja, 2018.

A eficiéncia da gestao
Curso Excelente b Ol Bom Razoavel Ruim Desconheco Naq € | Todos
Bom aplica
n° % n°| % n°| % n° % n°| % n° % n°| %

Bacharelado 1 13%| 1| 13%| 2| 25%| O 0%| 0| 0%| 4 50%| 0| 0% 8

em Sistemas




de Informagédo

Licenciatura
em Fisica

17%

33%

0 0%| 1

17%| O

0%

33%

0%

Licenciatura
em Matematica

25%

42%

0| 0%| 2

17%| 1

8%

8%

0%

12

Tecnologia em
Gastronomia

0%

33%

1] 33%| 1

33%| O

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

0%

0%

1] 33%| 1

33%| O

0%

33%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

0%

67%

0| 0%| 1

33%| O

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

11%

26%

5| 26%| 4

21%| O

0%

16%

0%

19

Téc. em
Informéatica
Integrado

20%

20%

1| 20%| O

0%| O

0%

40%

0%

Todos

14%

17

29%

10| 17%| O

0%| O

0%

13

22%

0%

59

>

democracia da gestao

Bacharelado
em Sistemas
de Informagédo

0%

13%

[EEN

13%| 1

13%| O

0%

63%

0%

Licenciatura
em Fisica

0%

50%

2|1 33%| O

0%| O

0%

17%

0%

Licenciatura
em Matemaética

25%

33%

0| 0%| 3

25%| 1

8%

8%

0%

12

Tecnologia em
Gastronomia

0%

33%

2| 67%| O

0%| O

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

0%

0%

1| 33%| 1

33%| O

0%

33%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

33%

33%

0| 0%| 1

33%| O

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

16%

16%

6| 32%| 4

21%| 1

5%

11%

0%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

20%

0%

2| 40%| O

0%| O

0%

40%

0%

Todos

14%

13

22%

14| 24%| 10

17%| O

0%

12

20%

0%

59

A receptiv

idade dos gesto

res guanto as

demandas

Bacharelado
em Sistemas
de Informagédo

0%

1

13%

3| 38%| O

0%| O

0%

4

50%

0%

Licenciatura
em Fisica

33%

17%

1| 17%| O

0%| 1

17%

17%

0%

Licenciatura
em Matematica

25%

42%

0| 0%| 3

25%| O

0%

8%

0%

12

Tecnologia em
Gastronomia

0%

33%

1| 33%| 1

33%| 0

0%

0%

0%

Tecnologia em

0%

0%

0| 0%| 1

33%| 1

33%

33%

0%




Gestédo de
Turismo

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

0%

67%

0%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

16%

26%

21%

21%

5%

11%

0%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

40%

0%

20%

0%

0%

40%

0%

Todos

10

17%

15

25%

10

17%

0%

3

5%

11

19%

0%

59

As devolut

ivas aprese

ntadas

s gestores quanto as demandas

Bacharelado
em Sistemas
de Informacéo

0%

1

13%

1

13%

13%

0

0%

5

63%

0%

Licenciatura
em Fisica

33%

17%

17%

0%

17%

17%

0%

Licenciatura
em Matematica

25%

33%

17%

17%

0%

8%

0%

12

Tecnologia em
Gastronomia

0%

33%

33%

33%

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

0%

0%

0%

0%

33%

67%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

0%

67%

0%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

16%

21%

21%

32%

0%

11%

0%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

20%

0%

0%

40%

0%

40%

0%

Todos

15%

13

22%

9

15%

13

22%

0

0%

13

22%

0%

59

A efetivag

ao das demandas

Bacharelado
em Sistemas
de Informacéo

0%

25%

2

25%

0

0%

0

0%

50%

0%

Licenciatura
em Fisica

17%

33%

17%

17%

0%

17%

0%

Licenciatura
em Matematica

17%

42%

17%

0%

17%

8%

0%

12

Tecnologia em
Gastronomia

33%

33%

33%

0%

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

0%

0%

67%

0%

0%

33%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

0%

67%

0%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos

11%

32%

21%

26%

0%

11%

0%

19




Integrado
Téc. em 1 20%| 1| 20%| 1| 20%| O 0%| O 0% 2 40%| 0| 0% 5
Informéatica
Integrado
Todos 7 12%| 19| 32% | 13| 22%| 7 12%| O 0% | 11 19%| 0| 0% 59
Tabela 79 - Avaliacéo dos Discentes com relacéo a Direcédo de Pesquisa, Extensédo e Producéo da
Unidade por Curso do Campus Séo Borja, 2018.
A eficiéncia da gestao
N&o se
Curso Excelente | Muito Bom Bom Razoavel Ruim Desconheco aplica | Todos
n° % n°| % n°| % n° % n°| % n° % n°| %
Bacharelado 1| 13%| 1| 13%| 2| 25%| O 0%| O 0%| 4 50%| 0| 0% 8
em Sistemas
de Informacéo
Licenciatura 1| 17%| 3| 50%| O 0%| O 0%| 1| 17%| 1 17%| 0| 0% 6
em Fisica
Licenciatura 3| 25%| 4| 33%| 2| 17%| 2 17%| O 0%| 1 8%| 0| 0% 12
em
Matematica
Tecnologia em 0 0%| 1| 33%| 1| 33%| 1 33%| 0 0%| O 0%| 0| 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 0 0%| O 0%| O 0%| 2 67%| O 0%| 1 33%| 0| 0% 3
Gestéo de
Turismo
Téc. em 4| 21%| 6| 88%| 4| 21%| 4 49%| 1 5%| 3 16%| 0| 0% 22
Cozinha
PROEJA
Integrado
Téc. em 0 0%| O 0%| O 0%| O 0%| O 0%| O 0%| 0| 0% 0
Eventos
Integrado
Téc. em 1| 20%| O 0%| 2| 40%| O 0%| 1| 20%| 1 20%| O 0% 5
Informética
Integrado
Todos 10| 17%| 15| 25%| 11| 19%| O 0%| O 0% | 11 19%| 0| 0% 59
A democracia da gestéo
Bacharelado 0 0%| 1| 13%| 3| 38%| O 0%| O 0%| 4 50%| 0| 0% 8
em Sistemas
de Informagéo
Licenciatura 2| 33%| 1| 17%| 1| 17%| O 0% | 1| 17%| 1 17%| 0| 0% 6
em Fisica
Licenciatura 3| 25%| 5| 42%| O 0%| 3 25%| 0 0%| 1 8%| 0| 0% 12
em
Matematica
Tecnologia em 0 0%| 1| 33%| 2| 67%| O 0%| O 0%| O 0%| 0| 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 0 0%| O 0% | 1| 33%| 1 33%| O 0% | 1 33%| 0| 0% 3
Gestéo de
Turismo
Téc. em 0 0%| 2| 67%| O 0%| 1 33%| 0 0%| O 0%| 0| 0% 3
Cozinha
PROEJA
Integrado




Téc. em
Eventos
Integrado

16%

5| 26%| 3

16%

32%

0%

11%

0%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

20%

1| 20%| 2

40%

0%

0%

20%

0%

Todos

15%

16| 27%| 12

20%

11

19%

1

2%

10

17%

0%

59

A receptividad

edos g

estores quanto as

demandas

Bacharelado
em Sistemas
de Informacéo

0%

1| 13%| 3

38%

0

0%

0

0%

50%

0%

Licenciatura
em Fisica

33%

1| 17%| 1

17%

0%

17%

17%

0%

Licenciatura
em
Matematica

25%

5| 42%| O

0%

25%

0%

8%

0%

12

Tecnologia em
Gastronomia

0%

1| 33%| 2

67%

0%

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

0%

0 0% | 1

33%

33%

0%

33%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

0%

2| 67%| O

0%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

16%

5 26%| 3

16%

32%

0%

11%

0%

19

Téc. em
Informéatica
Integrado

20%

1| 20%| 2

40%

0%

0%

20%

0%

Todos

15%

16| 27%| 12

20%

11

19%

1

2%

10

17%

0%

59

As devolutivas apresentadas

pelos gestores quanto as demandas

Bacharelado
em Sistemas
de Informagédo

0%

1] 13%| 1

13%

1

13%

0

0%

5

63%

0%

Licenciatura
em Fisica

33%

3| 50%| O

0%

0%

0%

17%

0%

Licenciatura
em
Matematica

33%

3| 25%| 2

17%

8%

8%

8%

0%

12

Tecnologia em
Gastronomia

0%

1| 33%| 2

67%

0%

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

0%

0 0%| O

0%

67%

0%

33%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

0%

2| 67%| O

0%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

16%

41 21%| 6

32%

16%

5%

11%

0%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

20%

0 0%| 1

20%

40%

0%

20%

0%




Todos ‘10‘ 17%‘ 14‘ 24%‘ 12‘ 20%| 1o| 17%‘ o‘ 0%‘ 11‘ 19%‘ o‘ 0%‘

A efetivacao das demandas

Bacharelado 0 0% 2| 25% 2| 25% 0 0%| O 0% 4 50%| O| 0%
em Sistemas
de Informacéo

Licenciatura 2 33% 21 33% 1| 17% 0 0%| O 0% 1 17%| 0| 0%
em Fisica

Licenciatura 3 25% 41 33% 21 17% 2 17%| O 0% 1 8%| 0| 0%
em
Matematica

Tecnologia em 0 0%| 1| 33%| 2| 67%| O 0%| O 0%| O 0%| 0| 0%
Gastronomia

Tecnologia em 0 0%| O 0%| 2| 67%| O 0%| O 0% | 1 33%| 0| 0%
Gestao de
Turismo

Téc. em 0 0%| 2| 67%| O 0% | 1 33%| O 0%| O 0%| 0| 0%
Cozinha
PROEJA
Integrado

Téc. em 3| 16%| 6| 32%| 4| 21%| 4 21%| O 0% | 2 11%| 0| 0%
Eventos
Integrado

Téc. em 2| 40%| O 0% | 2| 40%| O 0%| O 0% | 1 20%| 0| 0%
Informatica
Integrado

Todos 20| 34%| 17| 29%| 15| 25%| 17 29%| 0 0% | 10 17%| 0| 0%

No tocante a Gestdo do Campus Sao Borja, hovamente os resultados indicaram
uma percepcao no geral positiva por parte dos discentes. Ao observar a avaliacdo dos
discentes com relacdo a Gestdo Superior da unidade por curso, em relacdo a eficiéncia
da gestdo, 59% dos discentes consideraram excelente ou muito boa, e 20% como
razoavel ou ruim. No que se refere a democracia da gestdo, 27% dos discentes
consideram como muito boa, e 20% como boa. Sobre a receptividade dos gestores
guanto as demandas, 51% dos discentes consideraram excelente ou muito boa, e 19%
como boa. Ao analisar o item devolutivas apresentadas pelos gestores quanto as
demandas, 47% dos discentes consideraram como muito boa ou excelente, e 25% como
boa. Por fim, 49% dos discentes consideraram excelente ou muito boa, e 20% como boa,
a efetivacdo das demandas por parte da Gestéo Superior.

Quanto a avaliacdo dos discentes com relacdo a Direcdo de Ensino, 43%
consideraram excelente ou muito boa a eficiéncia da gestédo, e 15% como boa. No que se
refere a democracia da gestdo, 37% dos discentes consideraram excelente ou muito boa
e 25% como boa. Sobre a receptividade dos gestores quanto as demandas, 46% dos
discentes consideraram excelente ou muito boa, e 22% como razoavel ou ruim. Da
mesma forma, 46% dos discentes consideraram excelente ou muito boa as devolutivas

apresentadas pelos gestores quanto as demandas, e 50% dos discentes consideraram




excelente ou muito boa, e 17% como boa, a efetivacdo das demandas por parte da
Direcéo de Ensino.

Sobre a avaliacao a Direcdo de Administracdo, 39% dos discentes consideraram
excelente ou muito boa a eficiéncia da gestdo, e 29% como razoavel ou ruim,
provavelmente impacto das restricdes orcamentérias observadas ao longo do ano. Sobre
a democracia da gestdo, 43% dos discentes consideraram excelente ou muito boa, e
igualmente 43% dos discentes consideraram excelente ou muito boa receptividade dos
gestores quanto as demandas. Ja no que se refere as devolutivas apresentadas pelos
gestores, 39% dos discentes consideraram excelente ou muito boa, e 20% como razoavel
ou ruim; e 47% dos discentes consideraram excelente ou muito boa a efetivacdo das
demandas, e 17% como boa.

Quanto a avaliagdo com relacdo a Direcdo de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional, 43% dos discentes consideraram excelente ou muito boa a eficiéncia da
gestao, e 17% como boa. No que se refere a democracia da gestédo, 36% dos discentes
consideraram excelente ou muito boa, e 24% como boa. Sobre a receptividade dos
gestores quanto as demandas, 42% dos discentes consideraram excelente ou muito boa,
e 17% como boa. 37% dos discentes consideraram excelente ou muito boa as devolutivas
apresentadas pelos gestores quanto as demandas, e 44% dos discentes consideraram
excelente ou muito boa a efetivacdo das demandas.

Com relacdo a avaliacdo da gestdo da Direcdo de Pesquisa, Extensdo e
Producao, 42% consideraram excelente ou muito boa a eficiéncia da gestédo, e 19% como
boa. No que se refere a democracia da gestdo, 42% dos discentes consideraram
excelente ou muito boa e 22% como boa. Sobre a receptividade dos gestores quanto as
demandas, igualmente 42% dos discentes consideraram excelente ou muito boa, e 19%
como boa. 41% dos discentes consideraram excelente ou muito boa, e 20% como boa, as
devolutivas apresentadas pelos gestores quanto as demandas, e 63% dos discentes

consideraram excelente ou muito boa a efetivacdo das demandas.

Tabela 80 - Qualidade dos Servigos de Tl por Curso do Campus S&o Borja, 2019.

Excelente Muito Bom Bom Razoavel Ruim
Curso n° % n° % n° % n° % % Todos
nO
Bacharelado em 1 13% 0 0% 2 25% 3 38% 2 25% 8
Sistemas de
Informacgéo
Licenciatura em 3 50% 2 33% 1 17% 0 0% 0 0% 6
Fisica
Licenciatura em 0 0% 5 42% 5 42% 1 8% 1 8% 12
Matematica




Tecnologia em
Gastronomia

0 0% 1

33%

33%

33%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

0 0% 0

0%

33%

67%

0%

Téc. em Cozinha
PROEJA
Integrado

0 0% 1

33%

67%

0%

0%

Téc. em Eventos
Integrado

1 5% 3

16%

11

58%

16%

5%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

1 20% 2

40%

40%

0%

0%

Total

6 10% 14

24%

25

42%

10

17%

7%

59

Tabela 81 - Ordem de prioridade nos servi¢os de Tecnhologia da Informacédo por Curso do Campus

S&o Borja, 2019.

Curso Equipamentos Internet Software Sistemas Suporte

n° % % % % %
n° n° ne ne

Bacharelado em

Sistemas de

Informagéo 5 62% 4 50% 1 12% 1 12% 2 25%

Licenciatura em

Fisica 3 50% 1 16% 1 16% 1 16% 1 16%

Licenciatura em

Matematica 3 25% 4 33% 0 0% 1 8% 2 16%

Tecnologia em

Gastronomia 0 0% 1 20% 0 0% 0 0% 0 0%

Tecnologia em

Gestéo de

Turismo 1 33% 2 66% 0 0% 0 0% 0 0%

Téc. em Cozinha

PROEJA

Integrado 1 33% 2 66% 1 33% 1 33% 1 33%

Téc. em Eventos

Integrado 4 21% 10 | 52% 1 5% 3 15% 2 10%

Téc. em

Informatica

Integrado 1 20% 4 80% 20% 20% 2 40%

Total 18| 30% |28| 4% | 5 8% | 8| 13% |12 20%

No tocante a qualidade dos servicos de Tl, 34% dos discentes entendem os

servicos com excelentes ou muito bons, e 42% como bons, embora nos cursos de

Bacharelado em Sistemas de Informacdo e Tecnologia em Gastronomia a avaliagdo

negativa prevalega. Ao verificar-se a ordem de prioridades nos servicos de tecnologia da

informacgéo, observa-se que 47% dos alunos priorizam o0 acesso a internet, e 30%

equipamentos.




Tabela 82 - Acompanhamento do planejamento orgcamentario anual por Curso do Campus Sédo

Borja, 2019.
Curso Sim Parcialmente N&o Nao, porém Todos
tenho interesse

n° % n° % n° % n° %
Bacharelado em 0 0% 5 63% 3 38% 0 0% 8
Sistemas de
Informacéo
Licenciatura em Fisica | 3 50% 50% 0% 0% 6
Licenciatura em 2 17% 58% 25% 0% 12
Matematica
Tecnologia em 0 0% 3 100% 0 0% 0 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em Gestdo | 0 0% 3 100% 0 0% 0 0% 3
de Turismo
Téc. em Cozinha 1 33% 2 67% 0 0% 0 0% 3
PROEJA Integrado
Téc. em Eventos 3 16% 11 58% 2 11% 3 16% | 19
Integrado
Téc. em Informatica 0 0% 4 80% 1 20% 0 0% 5
Integrado
Total 9 15% 38 64% 9 15% 3 5% 59

Quando guestionados quanto ao acompanhamento do planejamento orgcamentario

anual do curso, 64% dos discentes disseram que acompanham parcialmente, e 15%

disseram que acompanham, o que indica novamente um aumento no interesse por parte

dos diferentes publicos ho acompanhamento orcamentario.

Tabela 83 - Avaliacdo dos discentes quanto ao atendimento do coordenador do curso por Curso do

Campus Sao Borja, 2019.

Socializa (deixa claro em local visivel) os horarios em que esta disponivel para atendimento?

Curso Sempre As vezes Nunca Nunca procurei | Todos
o coordenador
n° % n° % n° % n° %
Bacharelado em Sistemas de 5 63% 3 38% | 0O 0% 0 0% 8
Informacéo
Licenciatura em Fisica 6 100% | O 0% 0 0% 0 0% 6
Licenciatura em Matematica 9 75% 3 25% | 0 0% 0 0% 12
Tecnologia em Gastronomia 3 100% | O 0% 0 0% 0 0%
Tecnologia em Gestao de Turismo 3 100% | O 0% 0 0% 0 0%
Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 2 67% 0 0% 1 33% | O 0%
Téc. em Eventos Integrado 13 | 68% 6 32% | 0 0% 0 0% 19
Téc. em Informética Integrado 3 60% 1 20% | O 0% 1 20% 5
Total 44 | 75% 13 | 22% | 1 2% 1 2% 59
O coordenador do curso demonstra disponibilidade quando procurado?
Bacharelado em Sistemas de

‘6 |75% |2 ‘25%‘0

‘0% ‘o ‘0%

‘ 8




Informacéo

Licenciatura em Fisica 5 83% 1 17% | O 0% 0 0% 6
Licenciatura em Matematica 10 | 83% 2 17% | O 0% 0 0% 12
Tecnologia em Gastronomia 100% | O 0% 0 0% 0 0%
Tecnologia em Gestao de Turismo 67% 1 33% | 0 0% 0 0%

Téc. em Cozinha PROEJA Integrado 67% 1 33% | 0 0% 0 0%

Téc. em Eventos Integrado 14 | 74% 4 21% | O 0% 1 5% 19
Téc. em Informéatica Integrado 2 40% 1 20% |1 20% | 1 20% 5
Total 44 | 75% 12 | 20% | 1 2% 2 3% 59

Em relag&o ao coordenador do curso, 75% dos discentes afirmam que este

sempre socializa os horarios em que esta disponivel para atendimento, e

igualmente 75 % afirmam que o coordenador sempre demonstra disponibilidade

para atendé-los quando procurados.

Tabela 84 - Avaliacdo dos Docentes com relacdo a Coordenacdo dos cursos em que atua por

Curso do Campus Séo Borja, 2019.

A eficiéncia da gestao

N&o se
Curso Excelente | Muito Bom Bom Razoavel Ruim Desconheco aplica Todos
n° % n° % n° % n° % n° % n° % n°| %

Bacharelado 3] 50%| 2| 33%| O 0%| O 0%| 1| 17%| O 0%| 0| 0% 6
em Sistemas

de Informagédo

Licenciatura 1| 17%| 2| 33%| O 0%| 1 17%| 2| 33%| O 0%| 0| 0% 6
em Fisica

Licenciatura 2| 33%| 2| 33%| 1| 17%| O 0%| 1| 17%| O 0%| 0| 0% 6
em Matemética

Tecnologia em 1| 33%| 2| 67%| O 0%| O 0%| O 0%| O 0%| 0| 0% 3
Gastronomia

Tecnologia em 5| 63%| 3| 38%| O 0%| O 0%| O 0%| O 0%| 0| 0% 8
Gestéo de

Turismo

Téc. em 1| 17%)| 4| 67%| 1| 17%| O 0%| O 0%| O 0%| 0| 0% 6
Cozinha

PROEJA

Integrado

Téc. em 0 0%| O 0%| O 0%| O 0%| O 0%| O 0%| 0| 0% 0
Eventos

Integrado

Téc. em 4| 40%| 4| 40%| 2| 20%| O 0%| O 0%| O 0%| 0| 0% 10
Informética

Integrado

Todos 19| 37%| 24| 46%| 4 8%| 1 2%| 4 8%| O 0%| 0| 0% 52

A democracia da gestéo

Bacharelado 1] 17%| 4| 67%| O 0%| O 0%| 1| 17%| O 0%| 0| 0% 6
em Sistemas

de Informagédo




Licenciatura
em Fisica

33%

17%

17%

17%| 1

17%

0%

0%

Licenciatura
em Matematica

17%

50%

17%

0%| 1

17%

0%

0%

Tecnologia em
Gastronomia

67%

33%

0%

0%| O

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

50%

50%

0%

0%| O

0%

0%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

33%

50%

0%

17%| O

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

0%

0%

0%

0%| O

0%

0%

0%

Téc. em
Informéatica
Integrado

50%

30%

10%

10%| O

0%

0%

0%

10

Todos

20

38%

23

44%

3

6%

3

6% | 3

6%

0

0%

0%

52

receptividade dos gesto

res quanto as

demandas

Bacharelado
em Sistemas
de Informagédo

50%

33%

0

0%

0

0%| 1

17%

0

0%

0%

Licenciatura
em Fisica

33%

17%

0%

33%| 1

17%

0%

0%

Licenciatura
em Matemaética

17%

33%

33%

0%| 1

17%

0%

0%

Tecnologia em
Gastronomia

33%

67%

0%

0%| O

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestao de
Turismo

63%

38%

0%

0%| O

0%

0%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

33%

50%

17%

0%| O

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

0%

0%

0%

0%| O

0%

0%

0%

Téc. em
Informatica
Integrado

50%

20%

20%

10%| O

0%

0%

0%

10

Todos

22

42%

19

37%

5

10%

6% | 3

6%

0%

0%

52

Asd

evolutivas apresentadas

s gestores qu

anto as

demandas

Bacharelado
em Sistemas
de Informagédo

33%

3

50%

0

0%

0%| 1

17%

0%

0%

Licenciatura
em Fisica

33%

33%

0%

17%| 1

17%

0%

0%

Licenciatura
em Matematica

33%

0%

50%

0%| 1

17%

0%

0%

Tecnologia em
Gastronomia

33%

67%

0%

0%| O

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de

38%

63%

0%

0%| O

0%

0%

0%




Turismo

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

33%

50%

17%

0 0%

0%| O

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

0%

0%

0%

0 0%

0%| O

0%

0%

Téc. em
Informatica
Integrado

20%

60%

10%

1 10%

0%| O

0%

0%

10

Todos

15

29%

27

52%

5

10%

2 4%

6%| O

0%

0%

52

A efetivag

do das deman

das

Bacharelado
em Sistemas
de Informacéo

33%

33%

1

17%

0 0%

17%| O

0%

0%

Licenciatura
em Fisica

0%

50%

0%

2 33%

17%| O

0%

0%

Licenciatura
em Matematica

0%

50%

17%

1 17%

17%| O

0%

0%

Tecnologia em
Gastronomia

0%

67%

33%

0 0%

0%| O

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

38%

50%

13%

0 0%

0%| O

0%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

33%

50%

17%

0 0%

0%| O

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

0%

0%

0%

0 0%

0%| O

0%

0%

Téc. em
Informatica
Integrado

20%

50%

20%

0 0%

10%| O

0%

0%

10

Todos

10

19%

28

54%

13%

3 6%

8%| O

0%

0%

52

Ao analisar a avaliacdo da gestdo nos diferentes cursos, 83% dos discentes

avaliaram a eficiéncia e democracia da Coordenagédo do seu curso como muito boa ou

excelente. No tocante a receptividade dos gestores quanto as demandas, 79% avaliaram

como muito boa ou excelente, 81% avaliaram como muito boa ou excelente as

devolutivas apresentadas pelos gestores, e 73% avaliaram como muito boa ou excelente

a efetivacdo de demandas.

Tabela 85 - Avaliacdo da Sociedade Civil quanto aos aspectos relativos a comunicacdo, Campus

Sao Borja, 2019.

Os mecanismos de comunicagao entre o Instituto Federal Farroupilha e a Comunidade

Segmento

Excelente

Muito Bom

Bom

Razoavel

Ruim

Todos




nO

Sociedade Civil 0 | 0% 0 0% 1 | 100% 0 | 0% 0 | 0% 1

A divulgacédo das oportunidades e beneficios ofertados pelo Instituto Federal Farroupilha

Sociedade Civil ‘ 0 ‘ 0% ’ 0 ’ 0% | 1 | 100% ‘ 0 ‘ 0% ‘ 0 ‘ 0% ‘ 1

Tabela 86 - Avaliagcdo da Sociedade Civil quanto a interacdo entre a comunidade e o Instituto
Federal na troca de conhecimentos e de informagdes, Campus S&o Borja, 2019.

Segmento Excelente Muito Bom Bom Razoavel Ruim Todos
n° % n° % n° % n° % n° %
Sociedade Civil 0o |o% 0 0% |1 |100% |0 |0% 0 | 0% 1

Ao analisar a avaliacdo da sociedade civil quanto aos mecanismos de
comunicagao entre instituto e comunidade, o respondente avaliou esta como boa, bem
como avaliou como boa a divulgacao das oportunidades e beneficios ofertados. Da
mesma forma, o respondente da sociedade civil avaliou como boa a troca de

conhecimentos e informacdes entre sociedade e o Campus Sao Borja.

Tabela 87 - Avaliacdo da Sociedade Civil quanto as politicas para ensino, pesquisa e extensao,
Campus Sao Borja, 2019.

O Instituto Federal Farroupilha disponibiliza @ Comunidade ambientes para o desenvolvimento de a¢des
educativas e/ou profissionais

Segmento Sempre Muitas vezes As vezes Nunca Desconheco | Todos
n° % n° % n° % n° % n° %
Sociedade Civil 0 | 0% 1 100% |0 | 0% 0 | 0% 0 | 0% 1

O Instituto Federal Farroupilha oferece palestras, seminarios e oficinas a Comunidade

Sociedade Civil ‘ 0 ‘ 0% | 1 | 100% | 0 | 0% | 0 | 0% ‘ 0 ‘ 0% ‘ 1

O Instituto Federal Farroupilha realiza projetos que envolvem a comunidade externa, de acordo com 0s
interesses da Comunidade

Sociedade Civil ‘ 0 ‘ 0% | 1 | 100% | 0 | 0% | 0 | 0% ‘ 0 ‘ 0% ‘ 1

Ja ao ser guestionado sobre as politicas para ensino, pesquisa e extenséo, o
respondente da sociedade civil entende que muitas vezes o Campus S&o Borja
disponibiliza a comunidade ambientes para desenvolvimento de a¢fes, oferece palestras,
seminarios e oficinas a Comunidade, e a realiza projetos que envolvem a comunidade

externa, de acordo com os interesses desta.

EIXO 4




POTENCIALIDADES

e Alunos sentem-se ouvidos pela gestao
Existe uma percepcao de que as demandas séo efetivadas por parte da DG,DE,DAD,DPDI, e
igualmente para DPEP, embora um pouco menos

e Boa relagdo entre coordenadores e alunos: 76% muito bom ou excelente
Excelente relacionamento entre colegas e com chefia imediata: 80% muito bom ou excelente
95% dos servidores acompanham o planejamento orcamentario anual do seu Campus e as agoes
planejadas no seu setor

o 90% dos servidores estao satisfeitos ou muito satisfeitos com o desempenho das suas funcdes
profissionais na instituicdo

e Mais de 70% dos servidores avaliam a Gestdo do campus como satisfatéria em termos de
democracia.

e Mais de 85% dos servidores avaliam a gestdo do campus de forma positiva quanto a eficiéncia,
guanto a efetivacdo de demandas e quanto as devolutivas

FRAGILIDADES

e Alguns alunos desconhecem as atividades das direcdes, sendo boa parte do curso de sistemas da
informagéo

e Alguns alunos ndo conhecem nem parcialmente o planejamento das a¢gfes anuais do campus, sendo
boa parte do tec eventos
Internet acaba sendo a primeira prioridade, seguida de equipamento, sistemas, suporte e software
Mais de 30% dos servidores avalia como insatisfatoria o reconhecimento e a valorizagéo

e Metade dos servidores, principalmente TAEs, ndo participam de atividades de valorizagdo a
qualidade de vida

e Metade dos servidores ndo usa o site institucional para se informar das decisGes tomadas pelas
instancias superiores da Instituicdo

2.5 Eixo 5 - Infraestrutura Fisica:

O eixo aborda a dimensao 7 que trata da infraestrutura fisica, especialmente a de
ensino, de pesquisa e de extensao, biblioteca, recursos de informacdo e comunicacgao.
Conforme as tabelas a seguir, a percepcdo em geral dos servidores quanto a

infraestrutura do campus é bastante positiva.

Tabela 88 - Infraestrutura fisica, por segmento Docente e Técnico-Administrativo em Educacgédo do
Campus Sao Borja, 2019.

Biblioteca
Inexistente ou
Excelente | Muito Boa Boa Razoavel Ruim em Desconheco
Segmento quantidade Todos
insuficiente
n°| % n°( % n°| % n°( % n°| % n° % n° %
Docente 6| 30%| 8| 40%| 5| 25%| 1| 5%| 0| 0% 0 0% 0 0% 20
TAE 9] 38%| 11| 46%| 2| 8%| 1| 4%| 1| 4% 0 0% 0 0% 24
Total 15| 34%]| 19] 43%| 7| 16%| 2| 5% 1| 2% o] 0% 0 0% 44
Acervo Bibliogréfico
Docente ‘ 1‘ 5%‘ 5‘ 25%‘ 12‘ 60%| 1| 5%‘ 1‘ 5%‘ o‘ 0%‘ o‘ 0%‘ 20




TAE 21%| 6| 25%| 9| 38%| 3| 13%| O 0% 0% 0% 24
Total 14%| 11| 25%| 21| 48%| 4| 9% | 1| 2% 0% 0% 44
Limpeza e conservagcao do campus
Docente 10% | 10| 50%| 6| 30%| 1| 5% | 1 5% 0 0% 0% 20
TAE 25%| 6| 25%| 8| 33%| 2 8% | 2 8% 0 0% 0% 24
Total 18%| 16| 36% | 14| 32%| 3 7% | 3 % 0 0% 0% 44
Limpeza da caixa da agua e manutencédo dos bebedouros
Docente 20%| 3| 15%| 6| 30%| 4| 20%| O 0% 0 0% 0% 20
TAE 17%| 8| 33%| 6| 25% | 4| 17%| O 0% 0 0% 0% 24
Total 18% | 11| 25% | 12| 27% | 8| 18%| O 0% 0 0% 0% 44
Servico de seguranca
Docente 20%| 6| 30%| 10| 50%| O| 0%| O 0% 0% 0% 20
TAE 21%| 10| 42%| 7| 29% | 1 4% 1 4% 0% 0% 24
Total 20% | 16| 36% | 17| 39% | 1| 2%| 1 2% 0% 0% 44
Servigo de alimentagao
Docente 20% | 10| 50% 25% | 1| 5%| O 0% 0% 0% 20
TAE 25% | 14| 58% 13% 0%| 1| 4% 0% 0% 24
Total 10| 23% | 24| 55% 18% | 1| 2%| 1 2% 0% 0% 44
Servico telefénico
Docente 5% 20% | 11| 55%| 1| 5%| O 0% 0 0% 15% 20
TAE 21% 25%| 5| 21%| 4| 17%| O 0% 4% 13% 24
Total 14% | 10| 23%| 16| 36% | 5| 11%| O 0% 1 2% 6 14% 0
Internet
Docente 1] 5% 10%| 5[ 25%| 8] 40%[ 3] 15% 5% 0% 20
TAE 1 4% 33%| 9| 38%| 6| 25%| O 0% 0 0% 0% 24
Total 2| 5%| 10| 23%| 14| 32%| 14| 32%| 3| 7% 2% 0% 44
Adequacdo das instalagcbes para pessoas com deficiéncia e/ou problemas de locomocgéao
Docente 5[ 25%| 8| 40%| 7| 35%| 0| 0%| O 0% 0 0% 0 0% 20
TAE 5[ 21%| 11| 46%| 4| 17%| 4| 17%| O 0% 0 0% 0 0% 24
Total 10| 23%| 19| 43%| 11| 25%| 4| 9% | O 0% 0 0% 0 0% 44
Servico de atendimento a sadde
Docente 15% | 12| 60%| 5| 25%| O 0% | O 0% 0% 0% 20
TAE 29%| 6| 25%| 7| 29% | 4| 17%| O 0% 0% 0% 24
Total 10| 23% | 18| 41%| 12| 27%| 4| 9% | O 0% 0% 0% 44
Seu local de trabalho
Docente 20% | 9| 45% 25%| 0| 0%| 1 5% 5% 0% 20
TAE 25% | 10| 42% 21%| 3| 13%| O 0% 0 0% 0% 24
Total 10| 23%| 19| 43%| 10| 23%| 3| 7%| 1 2% 2% 0% 44
Espaco para convivéncia
Docente 10% 40% 40%| 1| 5%| O 0% 1 5% 0% 20
TAE 25% 21% 21%| 4| 17%| 3] 13% 4% 0% 24
Total 18%| 13| 30%| 13| 30%| 5| 11%| 3| 7% 2| 5% 0% 44
Acesso ao campus
Docente 40%| 10| 50%| 2| 10%| 0| 0%| O 0% 0% 0% 20
TAE 33% | 12| 50%| 3| 13%| 1| 4%| O 0% 0% 0% 24




‘Tota| ‘16‘ 36%‘22‘ 50%‘ 5‘ 11%| 1| 2%‘ o‘ 0%‘ o‘ 0%‘ o‘ 0%‘

44‘

Quanto a infraestrutura fisica da Biblioteca, a grande maioria — 77% - dos
docentes e TAEs considerou boa ou excelente. Em relagdo ao acervo, a grande maioria
dos docentes e TAEs considerou excelente, muito bom. Em relagdo a limpeza e
conservagdo do campus, 54% dos servidores considerou excelente ou muito boa. Com
relagdo a limpeza da caixa de agua e manutencdo dos bebedouros, a maioria dos
docentes e TAEs considerou excelente, muito boa ou boa.

Quanto ao servico de seguranca, 56% dos docentes e TAEs consideraram de
excelente ou muito boa qualidade. No que se refere aos servicos de alimentacéo, 78%
dos docentes e TAEs consideraram excelente ou muito boa. Referente aos servicos
telefénicos, a grande maioria dos docentes e TAEs considerou boa ou que isso. Sobre a
adequacédo das instalacdes para pessoas com deficiéncia e/ou problemas de locomocéo a
grande maioria dos docentes e dos TAEs avaliou como muito boa ou excelente. Sobre o
servico de atendimento a saulde, 64% dos servidores consideraram excelente ou muito
bom. Quanto ao local de trabalho, a grande maioria dos docentes e TAEs considerou
muito bom ou excelente. Em relacdo ao espaco para convivéncia no campus, 30% dos
docentes e TAEs consideraram bom, e 48% muito bom ou excelente. Ja no que se refere
ao acesso ao campus a grande maioria dos docentes e TAEs considerou excelente ou
boa. O unico ponto de melhoria claramente observado foi quanto a conexao da rede de

internet, em que 39% a maioria dos docentes e TAEs considerou ruim ou razoavel.

Tabela 89 - Itens de infraestrutura relativos as condi¢des de trabalho, por segmento Docente e
Técnico-Administrativo em Educacdo do Campus S&o Borja, 2019.

lluminacéo
Inexistente ou
Excelente | Muito Boa Boa Razoavel Ruim em Desconheco
Segmento quantidade Todos
insuficiente
na % |na| % |na| % (na| % |[na| % na % na %
Docente 4| 20%| 5| 25%| 9| 45% | 2| 10%| O| 0% 0 0% 0 0% 20
TAE 4| 17%| 8| 33%| 8| 33%| 2| 8%| 2| 8% 0 0% 0 0% 24
Total 8| 18%| 13| 30% | 17| 39% | 4| 9% | 2| 5% 0 0% 0 0% 44
Cadeiras
Docente 1 5% | 8| 40%| 5| 25%| 6| 30%| O| 0% 0 0% 0 0% 20
TAE 6| 25%| 9| 38%| 6| 25%| 3| 13%| 0| 0% 0 0% 0 0% 24
Total 7| 16%| 17| 39% | 11| 25% | 9| 20%| O| 0% 0 0% 0 0% 44
Mesas
Docente 1] 5%[ 7[ 35%| 5[ 25%| 6 30%| O] 0% 1 5% 0 0% 20
TAE 6| 25%]| 11| 46%| 5| 21%| 2| 8%| O] 0% 0 0% 0 0% 24
Total 7] 16%| 18| 41%]| 10| 23%| 8| 18%| 0] 0% 1 2% 0 0% 44




Armarios

Docente 0%| 4| 20%| 6| 30%| 9| 45% 0% 5% 0% 20
TAE 25%| 8| 33%| 6| 25% | 4| 17% 0% 0 0% 0% 24
Total 14%| 12| 27% | 12| 27%| 13| 30% 0% 2% 0% 44
Gaveteiros
Docente 0% 20% 20% | 7| 35% 0% 2 10% 15% 20
TAE 25% 33% 25% | 3| 13% 0% 4% 0% 24
Total 14%| 12| 27%| 10| 23% | 10| 23% 0% 3 7% 7% 44
Computadores
Docente 0% 10% 40%| 5| 25% 5% 5% 15% 20
TAE 38% 33% 13%| 3| 13% 4% 0 0% 0% 24
Total 0% | 10| 23%| 11| 25% | 8| 18%| 2| 5% 2% 7% 0
Impressoras
Docente 0% 20% 45% | 7| 35%| 0| 0% 0% 0% 20
TAE 29% 29% 21%| 2| 8%| 2| 8% 0% 4% 24
Total 16% | 11| 25% | 14| 32%| 9| 20%| 2| 5% 0% 2% 44
Material de expediente
Docente 0% 10%| 11| 55%| 5| 25%| O| 0% 2] 10% 0% 20
TAE 29% 29%| 6| 25%| 3| 13%| 1| 4% 0% 0% 24
Total 16% 20%| 17| 39% | 8| 18%| 1| 2% 5% 0% 44
Material de higiene e limpeza
Docente 0% 35%| 8| 40% | 4| 20%| 1| 5% 0% 0% 20
TAE 21% 38%| 3| 13%| 7| 29%| 0| 0% 0% 0% 24
Total 11%| 16| 36% | 11| 25% | 11| 25%| 1| 2% 0% 0% 44

Quanto aos itens de infraestrutura do campus Sao Borja, 48% dos docentes e
TAEs consideraram a iluminacdo excelente ou muito boa. No que se refere ao mobiliario
do campus — cadeiras, mesas, armarios e gaveteiros — a grande maioria dos docentes e
TAEs considerou muito bom ou excelente. Sobre as impressoras, 73% dos servidores
consideraram boa, muito boa ou excelente a qualidade dos equipamentos. Referente ao
material de expediente e de higiene e limpeza, também a maioria dos docentes e TAEs
considerou no intervalo de bom, muito bom e excelente. O Unico ponto de atencg&o

identificado foi com referéncia aos computadores, em que 30% a grande maioria dos

docentes considerou razodvel ou ruim a qualidade dos equipamentos.

Tabela 90 - Ordem de prioridade nos servicos de Tecnologia da Informacdo, por segmento

Docente e Técnico-Administrativo em Educag¢do do Campus S&o Borja, 2019

Curso Equipamentos Internet Software Sistemas Suporte
n° % % % % %
n° n° n° n°
Docentes 15% | 11| 55% 0% 25% 15%
TAE's 3% | 12| 50% 12% 33% 20%




Total

||

25% ‘23‘ 52% |3‘

7%

‘13‘ 29% ‘8‘

18%

Em relagéo a percepgdo de ordem de prioridade de servicosde Tecnologia da

Informacéo, 52% dos Docentes e TAES mencionam a conexdo a Internet, seguido por

equipamentos — 25% - e Sistemas Corporativos — 29%.

Tabela 91 — Discentes: percepgao de infraestrutura fisica por Curso do Campus Sé&o Borja, 2019.

Salas de aula

Inexistente
Excelente I Boa Razoavel | Ruim ou em Desconheco
Segmento Boa quantidade Todos
insuficiente
n°| % |[n°| % |[n°| % | °| % [n°| % | n° | % | n° | %
Bacharelado | 2| 25% | 2| 25%| 2|25%| 1| 13%| O| 0% 0| 0% 1| 13% 8
em Sistemas
de
Informacgéo
Licenciatura 3| 50%| 2| 33%| 1|17%| 0| 0%| O| 0% 0| 0% 0 0% 6
em Fisica
Licenciatura 4| 33%| 4| 33%| 3|25%| 1| 8%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 12
em
Matematica
Tecnologia 1| 33%| O 0% | 1{33%| 1|33%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 3
em
Gastronomia
Tecnologia 1| 33%| 2| 67%| 0| 0%| O| 0%| O| 0% 0| 0% 0 0% 3
em Gestao
de Turismo
Téc. em 1| 33%| 1| 33%| 1|33%| 0| 0%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 3
Cozinha
PROEJA
Integrado
Téc. em 2| 11%|10| 53%| 5({26%| 2| 11%| O| 0% 0| 0% 0 0% 19
Eventos
Integrado
Téc. em 1| 20%| 1| 20%| 3|60%| O 0%| O| 0% 0| 0% 0 0% 5
Informatica
Integrado
Todos 15| 25% (22| 37%|16|27%| 5| 8% | 0| 0% 0| 0% 1 2% 59
Laboratério
Bacharelado | 2| 25% | 1| 13%| 1|13%| 1| 13%| 2|25% 0| 0% 1| 13% 8
em Sistemas
de
Informacéo
Licenciatura 3[{50%| 1| 17%| 1({17%| 1| 17%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 6
em Fisica
Licenciatura 3| 25%| 5| 42%| 1| 8%| 3| 25%| O| 0% 0| 0% 0 0% 12
em
Matematica
Tecnologia 1| 33%| O 0% | 1({33%| 1|33%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 3
em
Gastronomia
Tecnologia 1| 33%| 2| 67%| 0| 0%| O| 0%| O| 0% 0| 0% 0 0% 3
em Gestao




de Turismo

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

67%

0%

33%

0%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

11%

26%

32%

16%

16%

0%

0%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

20%

20%

40%

20%

0%

0%

0%

Todos

15

25%

15

25%

13

22%

10

18%

9%

0%

2%

59

Limpeza e

conservacéao do

campus

Bacharelado
em Sistemas
de
Informacéo

25%

38%

1

13%

2

25%

0%

0%

0%

Licenciatura
em Fisica

83%

0%

17%

0%

0%

0%

0%

Licenciatura
em
Matematica

33%

42%

17%

8%

0%

0%

0%

12

Tecnologia
em
Gastronomia

33%

0%

0%

67%

0%

0%

0%

Tecnologia
em Gestao
de Turismo

67%

33%

0%

0%

0%

0%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

33%

33%

0%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

11

58%

11%

21%

11%

0%

0%

0%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

20%

40%

20%

20%

0%

0%

0%

Todos

27

46%

14

24%

9

15%

9

15%

0

0%

0

0%

0%

59

Limpeza da caixa

da dgua e manutencédo dos bebedouros

Bacharelado
em Sistemas
de
Informacéo

25%

3

38%

0

0%

2

25%

0

0%

0

0%

13%

Licenciatura
em Fisica

50%

50%

0%

0%

0%

0%

0%

Licenciatura
em
Matematica

33%

25%

17%

25%

0%

0%

0%

12

Tecnologia
em
Gastronomia

0%

0%

67%

33%

0%

0%

0%

Tecnologia
em Gestdo
de Turismo

33%

0%

0%

33%

33%

0%

0%

Téc. em

33%

33%

0%

33%

0%

0%

0%




Cozinha
PROEJA
Integrado

Téc. em
Eventos
Integrado

26%

16%

42%

5%

5%

0%

5%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

20%

0%

20%

20%

0%

0%

40%

Todos

17

29%

13

22%

13

22%

10

17%

2

3%

0%

7%

59

Banheiros

Bacharelado
em Sistemas
de
Informacgéo

25%

25%

13%

2

25%

1

13%

0%

0%

Licenciatura
em Fisica

33%

50%

17%

0%

0%

0%

0%

Licenciatura
em
Matemética

25%

33%

17%

17%

8%

0%

0%

12

Tecnologia
em
Gastronomia

33%

0%

0%

33%

33%

0%

0%

Tecnologia
em Gestao
de Turismo

33%

0%

33%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

67%

0%

0%

0%

33%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

21%

32%

37%

0%

5%

0%

0%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

20%

0%

20%

40%

20%

0%

0%

Todos

16

27%

15

25%

13

22%

8

14%

0%

0%

0%

59

Refeitori

Bacharelado
em Sistemas
de
Informacéo

25%

25%

13%

0

0%

0%

0%

38%

Licenciatura
em Fisica

33%

50%

17%

0%

0%

0%

0%

Licenciatura
em
Matematica

33%

25%

17%

8%

0%

0%

17%

12

Tecnologia
em
Gastronomia

33%

0%

33%

33%

0%

0%

0%

Tecnologia
em Gestdo
de Turismo

33%

0%

33%

0%

0%

0%

33%

Téc. em
Cozinha
PROEJA

33%

0%

0%

33%

0%

0%

33%




Integrado

Téc. em
Eventos
Integrado

37%

26%

21%

11%

0%

0%

5%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

40%

20%

20%

20%

0%

0%

0%

Todos

20

34%

14

24%

11

19%

0%

0%

0%

14%

59

nternet

Bacharelado
em Sistemas
de
Informacéo

25%

0%

25%

25%

25%

0%

0%

Licenciatura
em Fisica

0%

33%

50%

17%

0%

0%

0%

Licenciatura
em
Matematica

17%

17%

33%

8%

25%

0%

0%

12

Tecnologia
em
Gastronomia

33%

0%

0%

67%

0%

0%

0%

Tecnologia
em Gestao
de Turismo

0%

33%

33%

0%

33%

0%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

33%

0%

67%

0%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

0%

11%

32%

16%

16%

0%

16%

19

Téc. em
Informatica
Integrado

0%

40%

0%

40%

20%

0%

0%

Todos

10%

15%

18

31%

11

19%

10

17%

0%

0%

59

Servico

de seguranca

Bacharelado
em Sistemas
de
Informacéo

38%

0%

38%

0%

0%

0%

25%

Licenciatura
em Fisica

33%

67%

0%

0%

0%

0%

0%

Licenciatura
em
Matematica

33%

42%

8%

0%

17%

0%

0%

12

Tecnologia
em
Gastronomia

33%

33%

33%

0%

0%

0%

0%

Tecnologia
em Gestao
de Turismo

33%

33%

33%

0%

0%

0%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

67%

0%

33%

0%

0%

0%

0%

Téc. em

26%

21%

37%

16%

0%

0%

0%

19




Eventos
Integrado

Téc. em
Informatica
Integrado

40%

20%

20%

20%

0%

0%

0%

Todos

20

34%

16

27%

15

25%

4

7%

2

3%

0%

3%

59

Mobiliario - cadeiras

Bacharelado
em Sistemas
de
Informacgéo

25%

13%

38%

1

13%

0

0%

0%

0%

Licenciatura
em Fisica

50%

50%

0%

0%

0%

0%

0%

Licenciatura
em
Matematica

33%

42%

8%

8%

8%

0%

0%

12

Tecnologia
em
Gastronomia

33%

33%

0%

33%

0%

0%

0%

Tecnologia
em Gestao
de Turismo

0%

33%

33%

0%

0%

0%

33%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

33%

33%

33%

0%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

10

53%

11%

16%

16%

5%

0%

0%

19

Téc. em
Informéatica
Integrado

40%

40%

20%

0%

0%

0%

0%

Todos

23

39%

16

27%

10

17%

6

10%

0

0%

0%

0%

59

Espaco para convivéncia

Bacharelado
em Sistemas
de
Informacéo

25%

13%

38%

2

25%

0

0%

0%

0%

Licenciatura
em Fisica

50%

50%

0%

0%

0%

0%

0%

Licenciatura
em
Matematica

33%

42%

8%

8%

0%

0%

0%

12

Tecnologia
em
Gastronomia

33%

0%

67%

0%

0%

0%

0%

Tecnologia
em Gestao
de Turismo

33%

33%

0%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

67%

0%

0%

33%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

26%

26%

26%

11%

11%

0%

0%

19




Téc. em
Informatica
Integrado

20%

20%

40%

1| 20%

0%

0%

0%

Todos

19

32%

16

27%

13

22%

8| 14%

2

3%

0

0%

0%

59

Area

de esportes (gin

asio, quadras)

Bacharelado
em Sistemas
de
Informacéo

25%

13%

38%

1| 13%

0

0%

0

0%

13%

Licenciatura
em Fisica

50%

50%

0%

0| 0%

0%

0%

0%

Licenciatura
em
Matematica

33%

25%

25%

2 17%

0%

0%

0%

12

Tecnologia
em
Gastronomia

33%

33%

33%

0| 0%

0%

0%

0%

Tecnologia
em Gestao
de Turismo

0%

33%

33%

1| 33%

0%

0%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

67%

0%

33%

0| 0%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

47%

32%

5%

2| 11%

5%

0%

0%

19

Téc. em
Informéatica
Integrado

20%

40%

40%

0| 0%

0%

0%

0%

Todos

22

37%

17

29%

12

20%

6| 10%

1

2%

0%

2%

59

lluminacéo

Bacharelado
em Sistemas
de
Informacéo

25%

25%

25%

2| 25%

0

0%

0%

0%

Licenciatura
em Fisica

50%

50%

0%

0| 0%

0%

0%

0%

Licenciatura
em
Matematica

25%

42%

17%

1| 8%

8%

0%

0%

12

Tecnologia
em
Gastronomia

33%

33%

33%

0| 0%

0%

0%

0%

Tecnologia
em Gestao
de Turismo

0%

100%

0%

0| 0%

0%

0%

0%

Téc. em
Cozinha
PROEJA
Integrado

33%

0%

33%

1| 33%

0%

0%

0%

Téc. em
Eventos
Integrado

37%

26%

32%

0| 0%

5%

0%

0%

19

Téc. em
Informatica

40%

40%

20%

0| 0%

0%

0%

0%




Integrado

Todos 19| 32% (21| 36%|13(22% | 4| 7%| 2| 3% 0| 0% 0 0% 59

Acesso ao campus

Bacharelado 2|1 25%| 2| 25% | 2|25% | 2| 25%| 0| 0% 0] 0% 0 0% 8
em Sistemas
de

Informacéo

Licenciatura 3| 50%| 3| 50%| 0| 0%| O| 0%| O| 0% 0| 0% 0 0% 6
em Fisica

Licenciatura 41 33%| 4| 33%| 2|17%| 2| 17%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 12
em
Matematica

Tecnologia 1(33%| 1| 33%| 1{33%| 0| 0%| 0| 0% 0] 0% 0 0% 3
em
Gastronomia

Tecnologia O 0%| 2| 67%| O 0%| O| 0%| 1|33% 0| 0% 0 0% 3
em Gestao
de Turismo

Téc. em 2| 67%| O 0%| 1{33%| 0| 0%| O| 0% 0| 0% 0 0% 3
Cozinha
PROEJA
Integrado

Téc. em 6| 32%| 8| 42%| 4|21%| O| 0%| 1| 5% 0| 0% 0 0% 19
Eventos
Integrado

Téc. em 21 40%| 2| 40%| 1{20%| O| 0%| O| 0% 0| 0% 0 0% 5
Informéatica
Integrado

Todos 20| 34% 22| 37%|11|19% | 4| 7%| 2| 3% 0| 0% 0 0% 59

Da mesma forma que com os servidores, os discentes tém, em geral, uma
percepcédo positiva da infraestrutura do campus Sao Borja, embora com maior dispersao
nos resultados, e oportunidades de melhoria. Quanto a infraestrutura fisica do campus,
62% dos discentes consideraram as salas de aula muito boas ou excelentes.

Quanto a limpeza e conservagcdo do campus, 70% dos discentes afirmaram que
ela é muito boa ou excelente. No que se refere a limpeza da caixa da agua e manutencgao
dos bebedouros a maioria também afirmou considerar muito bom ou razoavel. Sobre os
banheiros, a maioria dos discentes afirmou que eles sdo bons, muito bons ou razoaveis.
Em relagéo a area de esportes, 66% consideraram muito boa ou excelente.

Quanto ao servigo de seguranga, 61% dos discentes consideraram muito bom ou
excelente. Sobre a iluminagdo no campus, a grande maioria considerou muito boa ou
excelente, semelhante resultado foi obtido sobre o0 acesso ao campus. Quando
perguntados sobre o mobilidrio do campus, 66% dos discentes afirmaram que elas séo
muito boas ou excelentes. Quanto aos espacos de convivéncia, a maioria dos discentes
considerou bons, muito bons ou excelentes.

Em relacdo aos laboratorios os discentes dos diferentes cursos apresentaram

respostas distintas. 38% dos discentes do Bacharelado em Sistemas de Informacé&o




consideraram os laboratérios razoaveis ou ruins, e dentre os discentes de Integrado em

Eventos, 32% consideraram os laboratérios razoaveis ou ruins. Os discentes dos demais

cursos tém a percepcdo quanto a qualidade dos laboratorios, na maioria, como muito bom

ou excelente. E em relacéo a internet, 36% do discentes consideraram razoavel ou ruim.

Tabela 92 - Infraestrutura da biblioteca por Curso do Campus S&o Borja, 2019.

Horério de atendimento

Inexistente
Muito . . ou em
Segmento Excelente Boa Boa Razoavel | Ruim _quan_ti da o Desconheco Todos
insuficiente
n°%no%no%n°%no%n°%n°%
Bacharelado em 2| 25%| 3| 38%| 3|38%| 0| 0%| O| 0% 0| 0% 0 0% 8
Sistemas de
Informacgéo
Licenciatura em 51 83% | 1| 17%| 0| 0%| O| 0%| O 0% 0| 0% 0 0% 6
Fisica
Licenciatura em 6| 50%| 3| 25%| 2|17%| 1| 8%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 12
Matematica
Tecnologia em 1| 33%| 1| 33%| 1({33%| 0| 0%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 1| 33%| O 0%| 1[{33%| 1|33%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 3
Gestéo de
Turismo
Téc. em Cozinha 2| 67%| O 0%| 1[{33%| 0| 0%| O 0% 0| 0% 0 0% 3
PROEJA
Integrado
Téc. em Eventos 71 37%| 4| 21%| 6(32%| 1| 5%| 1| 5% 0| 0% 0 0% 19
Integrado
Téc. em 1| 20%| 1| 20%| 3|60%| O| 0%| O| 0% 0| 0% 0 0% 5
Informatica
Integrado
Todos 25| 42% | 13| 22% |17 |29% | 3| 5% | 1| 2% 0| 0% 0 0% 59
Atendimento dos servidores/estagiarios
Bacharelado em 2| 25%| 2| 25%| 3(38%| 1| 13%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 8
Sistemas de
Informacéo
Licenciatura em 51 83%| 1| 17%| 0| 0%| O| 0%| O 0% 0| 0% 0 0% 6
Fisica
Licenciatura em 6| 50%| 4| 33%| 2[17%| 0| 0%| O 0% 0| 0% 0 0% 12
Matematica
Tecnologia em 1| 33%| 1| 33%| 1{33%| 0| 0%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 3
Gastronomia
Tecnologia em 0| 0%| O 0%| 1|{33%| 2| 67%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 3
Gestédo de
Turismo
Téc. em Cozinha 2| 67%| O 0% | 1[{33%| 0| 0%| O 0% 0| 0% 0 0% 3
PROEJA
Integrado
Téc. em Eventos 5| 26%| 5| 26%| 5(26% | 2| 11%| 1| 5% 0| 0% 0 0% 19
Integrado
Téc. em 1| 20%| 1| 20%| 3|60%| O| 0%| O| 0% 0| 0% 0 0% 5




Informatica

Integrado

Todos 22| 37% | 14| 24% (16 |27%| 5| 8% | 1| 2% 0| 0% 0% 59
Acervo de periédicos (revistas)

Bacharelado em 2| 25%| 2| 25%| 3|38% | 1| 13%| 0| 0% 0| 0% 0% 8

Sistemas de

Informacéo

Licenciatura em 4| 67%| 2| 33%| 0| 0%| O| 0%| O 0% 0| 0% 0% 6

Fisica

Licenciatura em 5| 42%| 5| 42%| 1| 8% | 0| 0%| 1| 8% 0] 0% 0% 12

Matematica

Tecnologia em 1| 33%| 1| 33%| 0| 0% | 1|33%| 0| 0% 0| 0% 0% 3

Gastronomia

Tecnologia em 0| 0%| 1| 33%| 0| 0% | 2| 67%| 0| 0% 0| 0% 0% 3

Gestéo de

Turismo

Téc. em Cozinha 1| 33%| 1| 33%| 0| 0% | 1|33%| 0| 0% 0| 0% 0% 3

PROEJA

Integrado

Téc. em Eventos 5| 26%| 6| 32%| 2|11%| 5| 26%| 0| 0% 0| 0% 0% 19

Integrado

Téc. em 1| 20%| O 0%| 1{20% | 2| 40%| 0| 0% 0| 0% 0% 5

Informatica

Integrado

Todos 19| 32% (18| 31%| 7|12%| 12| 20% | 1| 2% 0| 0% 0% 0

Acervo de bibliografia relacionada ao seu Curso

Bacharelado em 2| 25%| 1| 13%| 5|63%| 0| 0%| O| 0% 0| 0% 0% 8

Sistemas de

Informacéo

Licenciatura em 51 83% | 1| 17%| 0| 0%| O| 0%| O 0% 0| 0% 0% 6

Fisica

Licenciatura em 5| 42%| 6| 50%| 1| 8%| 0| 0%| O 0% 0| 0% 0% 12

Matematica

Tecnologia em 1| 33%| 1| 33%| 0| 0% | 1|33%| 0| 0% 0| 0% 0% 3

Gastronomia

Tecnologia em 1| 33%| O 0%| 2|67%| 0| 0%| O| 0% 0| 0% 0% 3

Gestéo de

Turismo

Téc. em Cozinha 1| 33%| 1| 33%| 0| 0% | 1|33%| 0| 0% 0| 0% 0% 3

PROEJA

Integrado

Téc. em Eventos 7| 37%| 5| 26%| 5|26%| 2| 11%| 0| 0% 0| 0% 0% 19

Integrado

Téc. em 1| 20%| 3| 60%| O 0% | 1|20%| 0| 0% 0| 0% 0% 5

Informatica

Integrado

Todos 23| 39% | 18| 31%|13|(22%| 5| 8%| 0| 0% 0| 0% 0% 59
Acervo de bibliografia literaria

Bacharelado em 2| 25%| 3| 38%| 3|38%| 0| 0%| O| 0% 0| 0% 0% 8

Sistemas de

Informacéo

Licenciatura em 4| 67%| 2| 33%| 0| 0%| O| 0%| O 0% 0| 0% 0% 6

Fisica

Licenciatura em 4| 33%| 5| 42%| 3|25%| 0| 0% | O 0% 0| 0% 0% 12

Matematica




Tecnologia em 1| 33%| 1| 33%| 1{33%| 0| 0%| 0| 0% 0% 0% 3

Gastronomia

Tecnologia em 1| 33%| O 0%| 1(33%| 1|33%| 0| 0% 0% 0% 3

Gestéo de

Turismo

Téc. em Cozinha 1| 33%| 1| 33%| 1{33%| 0| 0%| O| 0% 0% 0% 3

PROEJA

Integrado

Téc. em Eventos 5| 26%| 8| 42%| 4|21%| 1| 5%| 1| 5% 0% 0% 19

Integrado

Téc. em 1| 20%| 1| 20%| 1{20% | 1| 20% | 1|20% 0% 0% 5

Informatica

Integrado

Todos 19| 32% (21| 36%|14|24%| 3| 5%| 2| 3% 0% 0% 0
Equipamentos para pesquisa

Bacharelado em 2| 25%| 2| 25%| 3|38%| 1| 13%| 0| 0% 0% 0% 8

Sistemas de

Informacgéo

Licenciatura em 4| 67%| 2| 33%| 0| 0%| O| 0%| O 0% 0% 0% 6

Fisica

Licenciatura em 4| 33%| 4| 33%| 4(33%| 0| 0%| O 0% 0% 0% 12

Matematica

Tecnologia em 1| 33%| 1| 33%| 1{33%| 0| 0%| 0| 0% 0% 0% 3

Gastronomia

Tecnologia em O 0%| 3|{100%| O 0%| O| 0%| O 0% 0% 0% 3

Gestéo de

Turismo

Téc. em Cozinha 1| 33%| 1| 33%| 1|33%| 0| 0%| 0| 0% 0% 0% 3

PROEJA

Integrado

Téc. em Eventos 9| 47% | 2| 11%| 6(32%| 2| 11%| 0| 0% 0% 0% 19

Integrado

Téc. em 1| 20%| 1| 20%| 2|40%| O| 0% | O| 0% 0% 0% 5

Informatica

Integrado

Todos 22| 37% (16| 27% |17 |29% | 3| 5%| 0| 0% 0% 0% 59
Salas para estudo individual

Bacharelado em 20 25%| 1| 13%| 2[25%| 1| 13%| 0| 0% 0% 0% 8

Sistemas de

Informacéo

Licenciatura em 4| 67%| 1| 17%| 0| 0%| O| 0%| O 0% 0% 0% 6

Fisica

Licenciatura em 4| 33%| 7| 58%| 1| 8%| 0| 0%| O 0% 0% 0% 12

Matematica

Tecnologia em 1| 33%| 1| 33%| 1{33%| 0| 0%| 0| 0% 0% 0% 3

Gastronomia

Tecnologia em 0| 0%| 2| 67%| 1|33%| 0| 0%| O| 0% 0% 0% 3

Gestédo de

Turismo

Téc. em Cozinha 2| 67%| O 0% | 1[{33%| 0| 0%| O 0% 0% 0% 3

PROEJA

Integrado

Téc. em Eventos 8| 42% | 2| 11%| 7|37%| 0| 0% | 1| 5% 0% 0% 19

Integrado

Téc. em 1| 20%| 2| 40%| O| 0% | 2| 40%| 0| 0% 0% 0% 5

Informatica




Integrado

Todos 22| 37% | 16| 27%(13|22%| 3| 5% | 1| 2% 0] 0% 0 0% 59
Sala(s) para estudo em grupo

Bacharelado em 2| 25%| 2| 25%| 3|38% | 1| 13%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 8

Sistemas de

Informacéo

Licenciatura em 41 67% | 1| 17%| 1{17%| 0| 0%| 0| 0% 0] 0% 0 0% 6

Fisica

Licenciatura em 6| 50%| 5| 42%| 1| 8% | 0| 0%| O| 0% 0| 0% 0 0% 12

Matematica

Tecnologia em 1| 33%| 1| 33%| 1{33%| 0| 0%| 0| 0% 0| 0% 0 0% 3

Gastronomia

Tecnologia em 0| 0%| 3[100%| O| 0% | O| 0%| O| 0% 0| 0% 0 0% 3

Gestéo de

Turismo

Téc. em Cozinha 2| 67%| O 0%| 1|{33%| 0| 0%| O| 0% 0| 0% 0 0% 3

PROEJA

Integrado

Téc.em Eventos | 10| 53%| 1 5%| 7|37%| 0| 0%| 1| 5% 0| 0% 0 0% 19

Integrado

Téc. em 1| 20%| 2| 40%| 1[{20% | 1| 20%| O| 0% 0| 0% 0 0% 5

Informatica

Integrado

Todos 26| 44% | 15| 25%|15(25% | 2| 3%| 1| 2% 0| 0% 0 0% 59

Quanto a infraestrutura da biblioteca, no que se refere ao horario de atendimento,
64% dos alunos considerou muito bom ou excelente. Situacdo semelhante é verificada
guanto ao atendimento dos servidores/estagiarios. Referente ao acervo de periédicos,
62% dos discentes consideraram 0 acervo muito bom ou excelente. No que tange ao
acervo bibliografico relacionado ao curso, a grande maioria dos discentes considerou
muito bom ou excelente, o mesmo resultado é observado em relacdo ao acervo
bibliogréfico literario.

Sobre o0s equipamentos de pesquisa, 64% dos discentes consideraram muito bom
ou excelente. Em relag&o as salas de estudo individual, a maioria considerou muito bom
ou excelente, a excec¢éo dos discentes do Integrado em Eventos, os quais 40% indicaram
gue consideram razoavel. Quanto as salas de estudo de uso coletivo, 69% dos discentes

as consideraram boas ou excelentes.

Tabela 93 - Suficiéncia de equipamentos ou materiais para aulas praticas por Curso do Campus
Sao Borja, 2019.

Sim, a maior

Sim, todos Somente alguns | nenhum

Segmento parte Todos
n° % n° % n° % n°| %
Bacharelado em Sistemas de
3 37% 5 62% 0 0% 0| 0% 8

Informacéo

Licenciatura em Fisica 4 66% 2 33% | 0 0% o | 0% 6




Licenciatura em Matematica 3 25% 7 58% 8% 1 | 8% 12
Tecnologia em Gastronomia 33% 33% 0% 33%
Tecnologia em Gestéo de Turismo 0 0% 100% 0% 0 | 0%
Téc. em Cozinha PROEJA

1 33% 1 33% | 1 33% 0 | 0% 3
Integrado
Téc. em Eventos Integrado 1 6% A47% 42% 50 19
Téc. em Informéatica Integrado 20% 40% 40% 0% 5
Total 11 24% 24 53% | 10 22% 0% 45

Com relacdo a existéncia de equipamentos ou materiais para aulas praticas por

Curso, 24% dos discentes entendem que todos 0s equipamentos estdo presentes, e 53%

gue tém acesso a maior parte dos equipamentos necessarios.

Tabela 94 — Avaliacdo de docentes quanto as condicbes de infraestrutura fisica para o
desenvolvimento das atividades académicas por Curso do Campus Séo Borja, 2018.

Salas de aula

Inexistente ou
em
quantidade N&o se
Excelente | Muito Boa Boa Razoavel Ruim insuficiente aplica Todos
Curso n° % n° % n° % n° % n° % n° % n° %
Bacharelado em
Sistemas de
Informacéo 0 0%| 2| 33%| 1| 1% 21 33%| 1| 17% 0 0%| O 0% 6
Licenciatura em
Fisica 0 0%| O 0% | 3| 50% 3] 50%| O 0% 0 0%| O 0% 6
Licenciatura em
Matematica 1 17%| O 0% | 3| 50% 1| 17%| O 0% 0 0%| 1| 17% 6
Tecnologia em
Gastronomia 1 33%| 2| 67%| O 0% 0 0%| O 0% 0 0%| O 0% 3
Tecnologia em
Gestéo de
Turismo 0 0%| 6| 75%| 1| 13% 0 0%| O 0% 0 0%| 1| 13% 8
Téc. em Cozinha
PROEJA
Integrado 0 0%| 4| 67%| 1| 17% 0 0%| O 0% 0 0%| 1| 17% 6
Téc. em Eventos
Integrado 0 0%| O 0%| 5| 71% 1| 14%| O 0% 0 0% 1| 14% 7
Téc. em
Informatica
Integrado 0 0%| 2| 20%| 5| 50% 2 20%| O 0% 0 0%| 1| 10% 10
Todos 2 4% | 16| 31%| 19| 37% 9 17%| 1 2% 0 0%| 5| 10% 53
Laboratério(s)

Bacharelado em
Sistemas de
Informacéo 0 0% | 1| 17%| 2| 33% 21 33%| 1| 17% 0 0%| O 0% 6
Licenciatura em
Fisica 0 0%| O 0%| 2| 33% 3] 50%| 1| 17% 0 0%| O 0% 6
Licenciatura em
Matematica 1 17% 0 0% 1| 17% 3 50% 1| 17% 0 0% 0 0% 6
Tecnologia em
Gastronomia 1 33% 2| 67% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3




Tecnologia em

Gestao de

Turismo 13% 41 50% 2| 25% 0 0% 0% 0% 1| 13% 8

Téc. em Cozinha

PROEJA

Integrado 0%| 3| 50%| 2| 33% 0 0% 0% 0%| 1| 17% 6

Téc. em Eventos

Integrado 0% 0 0% 3| 43% 3 43% 0% 0% 1| 14% 7

Téc. em

Informatica

Integrado 0%| 2| 20%| 3| 30% 4| 40% 10% 0%| O 0% 10

Todos 0% | 12| 23%| 15| 29% | 15| 29% 8% 0% | O 0% 0
Equipamentos

Bacharelado em

Sistemas de

Informacéo 0%| 1| 17%| 2| 33% 2| 33% 17% 0% | O 0% 6

Licenciatura em

Fisica 0%| O 0%| 2| 33% 3| 50% 17% 0%| O 0% 6

Licenciatura em

Matematica 17%| O 0%| 1| 17% 3| 50% 17% 0% | O 0% 6

Tecnologia em

Gastronomia 33%| 2| 67%| O 0% 0 0% 0% 0%| O 0% 3

Tecnologia em

Gestéo de

Turismo 13%| 4| 50%| 2| 25% 0 0% 0% 0% | 1| 13% 8

Téc. em Cozinha

PROEJA

Integrado 0%| 3| 50%| 2| 33% 0 0% 0% 0%| 1| 17% 6

Téc. em Eventos

Integrado 0%| O 0%| 5| 71% 1| 14% 0% 0% | 1| 14% 7

Téc. em

Informatica

Integrado 0%| 2| 20%| 3| 30% 4| 40% 10% 0%| O 0% 10

Todos 6% | 12| 23%| 15| 29%| 15| 29% 8% 0% | 3 6% 0
Insumos

Bacharelado em

Sistemas de

Informacéo 0%| O 0%| 2| 33% 3| 50% 0% 0%| 1| 17% 6

Licenciatura em

Fisica 0%| 1| 17%| O 0% 2| 33% 0% 0% | 3| 50% 6

Licenciatura em

Matematica 0%| 1| 17%| 1| 17% 0 0% 0% 0%| 4| 67% 6

Tecnologia em

Gastronomia 0% 2| 67% 1| 33% 0 0% 0% 0% 0 0% 3

Tecnologia em

Gestédo de

Turismo 0%| 2| 25%| 2| 25% 0 0% 0% 0% | 4| 50% 8

Téc. em Cozinha

PROEJA

Integrado 0%| 2| 33%| 2| 33% 1| 17% 0% 0%| 1| 17% 6

Téc. em Eventos

Integrado 0%| O 0%| 2| 29% 2| 29% 0% 0% | 3| 43% 7

Téc. em

Informatica

Integrado 0%| 2| 20%| 4| 40% 2| 20% 0% 0% | 2| 20% 10

Todos 0% | 10| 19% | 14| 27%| 10| 19% 0% 0% | 18| 35% 52

Biblioteca — Acervo




Bacharelado em
Sistemas de
Informacéo

33%

17%

50%

0%

0%

0%

0%

Licenciatura em
Fisica

0%

17%

33%

50%

0%

0%

0%

Licenciatura em
Matematica

0%

0%

33%

67%

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gastronomia

0%

67%

33%

0%

0%

0%

0%

Tecnologia em
Gestéo de
Turismo

13%

13%

50%

25%

0%

0%

0%

Téc. em Cozinha
PROEJA
Integrado

0%

17%

67%

17%

0%

0%

0%

Téc. em Eventos
Integrado

0%

14%

43%

29%

14%

0%

0%

Téc. em
Informéatica
Integrado

10%

40%

50%

0%

0%

0%

0%

10

Todos

8%

11

21%

24

46%

12

23%

2%

0%

0%

52

Quanto as condicdes de infraestrutura fisica para o desenvolvimento de atividades
académicas por Curso, 35% dos docentes afirmaram ser muito bons ou excelentes, e
37% bons. Quanto aos laboratérios e equipamentos, 37% o0s docentes avaliaram-nos
COmo razoaveis ou ruins, e para 29% bons. No tocante aos insumos, 46% dos docentes

avaliaram-nos como bons ou muito bons. E 75% dos docentes entendem o acervo da

biblioteca como bons, muito bons ou excelente.

Tabela 95 - Avaliacdo da infraestrutura de atendimento e acesso ao Campus S&o Borja do

segmento sociedade civil organizada, 2019.

Infraestrutura do Campus para atender a comunidade
Excelente Muito Boa Boa Razoavel Ruim Todos
n° % n° % n° % n° % n° %
0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 0 0% 1
Sinalizagao de acesso
n° % n° % n° % n° % n° %
0 0% 0 0% 0 0% 1 100% 0 0% 1

Quanto a avaliacdo da infraestrutura de atendimento e acesso ao Campus S&o
Borja do segmento sociedade civil

representante da comunidade avaliou como boa, e em relagdo a sinalizacdo de acesso,

como razoavel.

organizada, em

relacdo ao atendimento, o

EIXO 5




POTENCIALIDADES

Infraestrutura da Biblioteca

Atendimento a Saude

Limpeza e conservacao, refeitério, area de esportes, servigos de seguranca, servico de atendimento
de salde e adequacdes para necessidades especiais sédo percebidos de forma positiva tanto por
discentes quanto por servidores

FRAGILIDADES

Qualidade do acesso a Internet no campus, tanto para servidores quanto para docentes
Alguns alunos desconhecem sala de estudo individual
O acervo da biblioteca, notadamente de periddicos, é visto com parcialmente deficiente.




3 PLANO DE ACOES

Diante da analise apresentada e da identificacéo de fragilidades e de potencialidades apontadas ao final de cada eixo, segue o Plano

de ac¢les da unidade:

Tabela 96 — Plano de Acdo Campus S&o Borja, 2020.

PLANO DE ACOES CAMPUS SAO BORJA Acompanhamento
~ , 1°sem/
O qué? Quando? Como? Responsavel 2020 2%sem/200

Divulgacgéo dos resultados da Autoavalia¢éo
para todos os segmentos

1° semestre de 2019

Midias digitais e
impressas, reunides
gerais e espacos da
sociedade civil.

CPA Nucleo Sao Borja

Falta de interesse nos resultados da
Autoavaliagdo por parte da Sociedade Civil
Organizada.

1° semestre de 2019

Midias digitais e
impressas, reunides
gerais e espacos da
sociedade civil.

CPA Nucleo Sao Borja

Pouco conhecimento da aplicagdo dos
resultados da avaliagdo em acdes da gestao.

1° semestre de 2019

Divulgar as acoes
realizadas através do
relatério em um
informativo online a
sociedade civil
organizada e
académica

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI

Falta de possibilidades de sugestao de
atividades de preservagdo ambiental.

1° semestre de 2019

Divulgar as acdes
existentes
interdisciplinares

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI

Falta de cursos ofertados pelo IFFar a
sociedade civil

1° semestre de 2019

O campus ird ofertar
NOVO Curso no eixo de
Gestao em Negdcios.
Além disso, novos
cursos estao sendo
planejados para os

proximos anos no PDI.

DG. DE, DPEP,DAD e DPDI

Pouca participacdo dos TAES em atividades de

1° semestre de 2019

Motivar os TAES para

DPEP




Pesquisa.

participacédo

Pouca divulgacéo das atividades de pesquisa,

Ampliar os canais de

. 1° semestre de 2019 . DPEP
principalmente aos TAES comunicagao
P ivulgaca i | Ampli i

ouca dIVl:I ga_lgao da pesquisa para os alunos 10 semestre de 2019 mp |a.r 0s ~cana|s de DPEP
do curso técnico em eventos comunicagao
Ciéncia do desenvolvimento de pesquisas para Dialogar com a
atender demandas locais por parte do 1° semestre de 2019  |PRPPGI para ag¢des DPEP
segmento discentes. mais locais
Pouco conhecimento do regulamento de Maiores acdes de

9 1° semestre de 2019 ¢ CAI

acessibilidade virtual/comunicacional

divulgacéo da CAl

Pouca interacdo do curso com empresas e/ou
instituicbes para os cursos técnico integrado
em eventos e curso técnico integrado em
informatica

1° semestre de 2019

Otimizar as relacdes
com empresas para 0s
cursos técnicos
integrados

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI

Conhecimento da Atuacéo dos Nucleos N.D.E
e N.I.T abaixo dos demais nucleos.

1° semestre de 2019

NIT- Ampliar os canais
de comunicagéo e
divulgagao.

DE e DPEP

Desconhecimento por parte da Sociedade Civil
Organizada no que refere-se a disponibilizagdo
de ambientes para a¢des educativas ou
profissionais para a comunidade.

1° semestre de 2019

Midias digitais e
impressas, reunides
gerais e espacos da
sociedade civil.

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI

Desconhecimento por parte da Sociedade Civil
Organizada no que refere-se oferta de
palestras, seminérios e oficinas para a
comunidade

1° semestre de 2019

Midias digitais e
impressas, reunides
gerais e espacos da
sociedade civil

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI

Desconhecimento por parte da Sociedade Civil
Organizada no que refere-se projetos que
envolvem a comunidade externa

1° semestre de 2019

Midias digitais e
impressas, reunides
gerais e espacos da
sociedade civil

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI

Mecanismos de comunicagédo entre IFFar e
comunidade na avaliagcdo da Sociedade Civil
Organizada

1° semestre de 2019

Midias digitais e
impressas, reunides
gerais e espacos da
sociedade civil

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI

Divulgacgédo das oportunidades e beneficios
ofertados pelo IFFar para Sociedade Civil
Organizada.

1° semestre de 2019

Midias digitais e
impressas, reunides
gerais e espacos da

sociedade civil

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI




Desconhecimento/Insuficiéncia das politicas de
promocao da qualidade de vida dos servidores.

1° semestre de 2019

Articular acOes para a
promogéo de saude

DG e DPDI

Necessidade de aumento de servidores

1° semestre de 2019

Processo continuo de
articulacéo para novas
vagas

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI

Qualidade de servigos de T.I no segmento

Qualificacdo diaria nos

1° semestre de 2019 . DPDI e DG
docentes/ TAE’s servicos prestados
Servigos de internet, softwares e equipamentos
vol r rvi Tecnologi Pr ntin
oltados E)a a o servico de Tecnologia da 19 semestre de 2019 oc.e.sso~co tinuo de DPDI e DG
Informacg&o segundo o segmento docentes/ qualificacdo
TAE’s.
Servigos de sistemas, softwares e
ipamentos vol r rvi Pr ntin
equipamentos voltados para o servi¢o de 19 semestre de 2019 ocesso continuo de DPDI e DG

Tecnologia da Informag&o segundo o
segmento discentes

gualificacdo

Conhecimento parcial no acompanhamento da
execucado de ac¢des planejadas no setor.

1° semestre de 2019

Articular com as
coordenacdes

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI

Qualidade da Internet

1° semestre de 2019

Qualificacdo diaria

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI

Laboratérios dos cursos técnicos

1° semestre de 2019

Qualificar, expandir e
efetuar planejamento

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI

Equipamentos curso de eventos

1° semestre de 2019

Qualificar, expandir e
efetuar planejamento

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI

Sinalizagcdo de Acesso ao Campus

1° semestre de 2019

Buscar junto ao
municipio a solugéo

dessa questédo

DG. DE, DPEP, DAD e DPDI




