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1 NTRODUGAO

O Campus Julio de Castilhos, pertencente ao Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia
e Tecnologia Farroupilha, localizado na RS 527 - Estrada de acesso secundério para
Tupanciretd/RS, no municipio de Julio de Castilhos, estrategicamente esta na mesorregidao
Centro Ocidental Rio-Grandense. Possui uma area total de 42 hectares, incluindo um parque
florestal, e fica a aproximadamente 7 km da sede do municipio. Foi implantado na Fase | da
Expanséo da Rede Federal de Educacéao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, e iniciou suas
atividades letivas em 2008, na Unidade Descentralizada de Ensino (UNED) de Judlio de
Castilhos, inaugurada em 29 de maio de 2008.

Com a Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, tornou-se o Campus Julio de
Castilhos. Atua nos Eixos Tecnoldgicos: Recursos Naturais; Gestédo e Negocios; Informagéo
e Comunicagdo e Producdo Alimenticia. Atualmente, oferta 0s cursos Técnicos em
Agropecuéria e Informética integrados ao ensino médio, e o Curso Técnico em Alimentos na
modalidade subsequente ao ensino médio; Técnico em Comércio pelo Programa Nacional de
Integracdo da Educacao Profissional com a Educagéo Béasica na Modalidade de Educacéo
de Jovens e Adultos (PROEJA); Tecndlogos em Producdo de Grdos e Gestdo do
Agronegécio; Licenciaturas em Ciéncias Biolégicas e Matematica; Bacharelado em
Administracdo e Especializacdo em Gestdo Escolar. No ano de 2021, o Campus Julio de
Castilhos dard inicio a sua primeira turma do Bacharelado em Agronomia.

Atualmente, conta com 1255 discentes, sendo 31 do curso de pés-graduacéo, 502 de
cursos superiores, 722 dos demais, vindos de municipios da regido, como Tupancireta, Cruz
Alta, Santa Maria, Pinhal Grande, Nova Palma, e claro, do municipio sede do Campus. Do
total de discente de ensino superior 173 estdo matriculados no Curso de Bacharelado em
Administracdo, 105 no CST em Gestéo do Agronegdcio, 77 no CST de Producgéo de Gréos,
98 no Curso de Licenciatura em Ciéncias Biolégicas e 49 no Curso de Licenciatura em
Matematica.

O total de servidores efetivos é 126, sendo 67 docentes e 59 técnicos administrativos
em educacdo (TAES) e 39 colaboradores terceirizados. Além destes, hd a colaboracéo,
atualmente, de 10 professores. Salienta-se que, no ano de 2020, em virtude da pandemia do
COVID-19, as atividades administrativas foram realizadas em trabalho remoto, e as aulas
foram ministradas de forma online e no formato EaD.

O presente relatério corresponde a andlise da Autoavaliacédo Institucional do ano de
2020, realizada no Campus Julio de Castilhos. Trata-se da apresentacdo do resultado
evidenciado na pesquisa com 0s segmentos que compdem a comunidade académica

(discentes, docentes, técnico-administrativos em educacao e sociedade civil).



1.1 Contexto de pandemia ano 2020

Como medidas emergenciais para atender a especificidade da pandemia do
COVID-19, destaca-se, principalmente: o incremento dos  auxilios
financeiro/permanéncia aos estudantes; empréstimos de bens (computadores,
notebooks, tablets ...) para fins de efetivacao das préaticas pedagodgicas e de trabalho
remoto; alteracdes nas orientacdes das préticas profissionais e estagios; flexibilizacao
nos prazos de atividades como trancamento de matriculas, certificacdes, diplomacdes
e conclusdo de cursos; cancelamento de cerimoOnias de formaturas. Além dessas
atividades institucional, o Campus realizou semana académica dos cursos integrados
de Alimentos junto com o Campus de Santo Augusto, com palestras e gincana,
atendimento individualizado aos estudantes com dificuldade de aprendizado, contatos
individualmente com os estudantes e familias e acompanhamento através da rede de
atendimento do Campus.

Devido a pandemia do Covid-19 o calendério letivo académico e institucional,

teve a seguinte organizacao:

Datas de: Atividades

11 de fevereiro a 16 de marco atividades presenciais

17 de marco a 15 de maio atividades académicas e administrativas remotas

16 de maio a 20 de julho suspensao do calendario letivo (continuaram as atividades
administrativas)

21 de julho a 25 de setembro retomada das atividades letivas do primeiro semestre

28 de setembro a 09 de outubro | recesso escolar

13 de outubro a 26 de fevereiro | reinicio do ano letivo 2020 segundo semestre

Quadro 2 - Organizacéo institucional ano 2020

Salienta-se que com a necessidade de adequar as atividades institucionais,
todos os segmentos tiveram prejuizos, no entanto, a instituicdo, de forma preventiva,
realizou todas as acdes possiveis para proteger a sua comunidade e manter a
qualidade de operacionalizagéo das atividades. E relevante mencionar que a Portaria
n° 347/2020 do IFFar, que torna indeterminado o prazo de suspenséo das atividades
presenciais na instituicdo ainda esta em vigéncia. Nesse sentido, todas as etapas de
conclusdo da autoavaliacdo 2019, assim como todas as etapas (ndo sO as de
conclusdo) da autoavaliagao 2020 foram realizadas por meio do trabalho e ensino
remoto, a medida do possivel a cada segmento, concomitantemente, as atividades

de trabalho, ensino e estudo de cada representagao.



1.2 Nucleo de Autoavaliacdo do Campus Julio de Castilhos

A composicdo atual do Nucleo de Autoavaliacdo do Campus Julio de Castilhos foi

constituida pela Portaria n°® 144, de 20 de junho de 2018, sendo composta por:

Membros Docentes:

Siomara Cristina Broch

Gisele Rocha Paim;

Luci Schumacher;

Membros TAE:

Alex da Luz Pereira;

Roni Peterson Brum Lopes;
Elizangela A. Munitor Franklin (Substituida por Raquel Audrei Dias)
Membros Discentes:

Elvis Grigolo dos Santos;
Cleidiane Somavilla;

Lucimara R. Padilha

Membros da Sociedade Civil:
Berenice Nunes;

Liege Camargo da Costa.

1.3 Planejamento e Metodologia da Autoavaliagéo

A Autoavaliagdo 2020 foi realizada e seguiu os mesmos moldes de metodologia das
autoavaliagbes anteriores, com participacdo de toda a comunidade académica e
representacdo da sociedade civil, de forma aberta e cooperativa. Os instrumentos integram
0s segmentos: Docente, Técnico-administrativo em Educagdo, Discente (dos cursos
superiores — presenciais e a distancia -, dos cursos de pos-graduacédo, dos cursos técnicos
presenciais) e Sociedade Civil Organizada. Os questionarios foram revisados e adaptados
conforme o contexto vivenciado pela instituicdo em 2020, o qual impactou a todas as pessoas,
direta ou indiretamente. Nesse sentido, a CPA buscou contemplar, no que foi possivel, os
cinco eixos que contemplam as dez dimenses dispostas no Art. 3° da Lei 10.861/2004 que
institui o SINAES.

1.3.1. Andlise e apresentacao dos dados
Os questionérios de autoavaliagdo foram disponibilizados para a consulta e

apontamentos durante o final do ano de 2020 (de 16 de novembro a 30 de dezembro



precisamente). Apos a coleta de dados, os resultados foram extraidos e organizados
em planilha pela CPA e compartilhada com o nucleo de autoavaliagdo. Em reuniédo
com o grupo da CPA atuante em cada unidade, elaborou-se a planilha, j& com a
classificacdo de fragilidades e potencialidades conforme escala estabelecida pelo
grupo. A partir disso, o nudcleo, ao analisar as sinalizagbes apontadas nos
instrumentos de coleta de dados, redigiu o relatério da unidade. Tal agdo caracteriza
um movimento continuado e ativo de participacado, tanto na construcao coletiva de um
instrumento amplo, eficaz e democratico, para atender aos diferentes niveis de
participagdo da comunidade académica quanto na verificagdo dentre outros,
principalmente dos seguintes itens:

e Infraestrutura, organizagdo administrativa e desenvolvimento

institucional;

e Politicas de sustentabilidade ambiental e financeira;

e Politicas de atendimento aos discentes e servidores.

Foram utilizadas para resposta ao questionario a Escala ordinaria de Likert com
as seguintes opc¢des: Muito Bom; Bom; Regular; Ruim; Muito Ruim; Ndo sei/Nao
Conheco; Inexistente/Nao se aplica. Os dados foram agrupados de acordo com 0s
critérios de avaliacdo em 4 identificadores de resultados:

e Positivo: agrupados com o conceito muito bom e bom
e Regular: considerando o conceito regular
e Negativo: Agrupando os conceitos ruim, muito ruim
e Neutro: ndo sei/desconheco
e Nao se aplica: considerando apenas a opc¢ao Inexistente/nao se aplica
A analise dos dados para identificacdo de aspectos relevantes do processo de
avaliacao, identificando assim linhas de a¢cfes que auxiliaram na construcao do plano
de acado e na identificacdo de fragilidades e potencialidades, utilizando um quadro
sintese conforme a pontuagéo alcancada em determinado critério de avaliacdo. Foi
definido como Potencialidade as categorias Manter e Desenvolver e Fragilidade as
categorias Corrigir e Intervir, conforme dados abaixo.
e Manter (75% a 100%): quando a avaliagdo positiva € igual ou maior que 75%
(>=75).
e Desenvolver (50% a 74,99%): quando a avaliacdo positiva é igual ou maior que
50% e menor que 75% (>=50 e <75).



e Corrigir (25% a 49,99%): quando a avaliacdo positiva € maior ou igual a 25% e
menor que 50% (>=25 e <50).

e Intervir (0% a 24,99%): quando a avaliacdo positiva € menor que 25% (>=0 e
<25).

1.3.2. Instrumentos de avaliacao

Anualmente, os instrumentos da Autoavaliacdo passam por revisdo da CPA,
de modo a adequar conforme o contexto da instituicdo e as condi¢des da pesquisa.
Desde 2019, os estudantes e os servidores utilizam o préprio CPF para acesso aos
instrumentos. O segmento sociedade civil organizada utilizou tokens, gerados
aleatoriamente pelo sistema, para acesso.

Em 2020, todos os instrumentos foram revisados e refeitos, com o intuito de
tornar a participacao dos respondentes o mais simples e objetiva possivel, tendo em
vista todo o contexto de adaptacéo do trabalho e estudo remotos. A CPA trabalhava
com 8 questionarios em 2019 e, em 2020, buscou atender os mesmos segmentos
com apenas 3 questionarios: um para servidores, um para discentes e um para
sociedade civil. Além disso, outras alteracdes ocorreram, entre elas, a inclusdo de
mais um curso superior EaD (matematica) e a incluséo dos cursos de Pés- Graduacao
do IFFar.

A CPA utilizava o sistema lime survey na pesquisa, mas como o contexto exigiu
praticidade, economicidade de tempo e objetividade, o grupo optou por veicular 0os
guestionarios no google forms. Os links foram divulgados pelo site e por e-mail, e o
acesso ao questionario foi através do link do formulario correspondente ao segmento
e utilizando o e-mail institucional, a fim de garantir que apenas servidores e alunos do
IFFar preenchessem os formularios especificos, além de garantir o preenchimento
unico por pessoa. Os questionarios apresentaram questdes de multipla escolha,
guestdes alternativas e espaco para sugestdes e avaliacdes espontaneas.

O processo continuou anénimo e sigiloso, buscando manter a identidade do
respondente resguardada, o e-mail € utilizado apenas para acesso, e somente a CPA
teve acesso a extracdo dos dados. A autoavaliacdo tem como finalidade o
autoconhecimento da instituicdo para auxiliar na busca por melhorias, por isso, nunca
foi tAo importante como agora a instituicdo se autoconhecer, mostrar com dados a

qualidade dos servigos ofertados e ter subsidios para (re)planejar.



1.4 Quantitativo de Participagéo

O processo de Autoavaliagéo Institucional realizado em 2020 teve a participagéo no
Campus Julio de Castilhos nas proporc¢des apresentadas nas Tabelas 1 e 2.

Tabela 1. Participac@o geral na pesquisa Autoavaliacdo Institucional 2020, Campus

Julio de Castilhos.

SEGMENTO PARTICIPACAO
Docente 40
TAE 42
Discente 163
Sociedade Civil 24
Total 269

Os 163 discentes que participaram da Autoavaliagdo Institucional do ano de 2020
representam 13% do numero total de discentes dos cursos do Campus Julio de Castilhos de
1255 total de alunos do Campus JC.

A representatividade dos TAES na pesquisa foi de 71%. Os docentes foram
convidados a responder um questionario global e outro referente aos cursos em que atuam.
Dessa forma, o total de docentes participantes foi de 40, o que representa 60% dos docentes

vinculados ao campus.

Tabela 2. Participacao por curso/eixo na pesquisa Autoavaliacéo Institucional, Campus Julio

de Castilhos



Discentes

Curso/Eixo 2019 2020
Téc. Integrado 85 82
Téc. Subsequente 2 3
Sup. Licenciatura 10 26
Sup. Tecndlogo 5 18
Sup. Bacharelado 7 34
Total 109 163

Observa-se que, no ano de 2020, houve um ligeiro aumento no nimero de discentes
participantes. Quanto aos servidores, a participacdo das categorias TAE e Docente foi bem
mais significativa no ano de 2020.

O planejamento estratégico da Autoavaliacdo institucional no IFFar envolve a
realizacdo das seguintes etapas:

* revisdo da composicao dos nucleos,

* reunido geral de planejamento,

* reunides por nucleos,

* sensibilizagdo da comunidade académica e externa,

* coleta dos dados,

* reunido geral para organizacdo das etapas de tabulacdo e analise de dados, elaboragéo
dos relatérios e revisdo do cronograma da CPA,

* analise de resultados e elaboracgéo de relatérios por unidade,

* elaboracao do relat6rio institucional,

* envio do relatério a pesquisa institucional e
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* devolutivas.

2 RESULTADOS POR EIXOS E DIMENSOES

Nesta secdo, sdo apresentadas andlises indicativas de acdo, agrupadas por
eixo e dimensdo. S&o um total de cinco eixos, onde sédo distribuidas as 10 dimensdes
previstas na Lei do SINAES:

o Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional:

Dimensao 8: planejamento e avaliacdo, especialmente 0S processos,
resultados e eficacia da Autoavaliacao institucional.

o Eixo 2: Desenvolvimento Institucional:

Dimensao 1: a missao e o plano de desenvolvimento institucional.

Dimensdo 3: a responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacéo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdémico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria
cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.

o Eixo 3: Politicas Académicas:

Dimensao 2: a politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacéo, a extensao
e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para
estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades.

Dimenséao 4: a comunicacdo com a sociedade.

Dimenséo 9: politicas de atendimento aos estudantes.

. Eixo 4: Politicas de Gestéo:

Dimenséao 5: as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condi¢Bes de trabalho.

Dimensdo 6: organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
na relagdo com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios.

Dimenséao 10: sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social

da continuidade dos compromissos na oferta da educacéao superior.

11



o Eixo 5: Infraestrutura Fisica:
Dimenséo 7: infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de pesquisa e de
extensdo, biblioteca, recursos de informag&o e comunicagao.
As andlises realizadas consideram 0s percentuais de respostas para cada
dimensdo, mas destacam as questbes em que ocorreram divergéncias mais
representativas de percentuais. Todas as tabelas encontram-se no apéndice desse
relatorio.
Da andlise das tabelas presentes no apéndice desse relatorio foram elencadas
as potencialidades e fragilidades em cada um dos eixos. Essas fragilidades e
potencialidades sdo apresentadas na sequéncia. Para o presente relatorio, serdo
considerados os resultados dos discentes dos cursos superiores: 78 alunos, além dos
instrumentos dos segmentos TAE, Docentes e Sociedade Civil.

2.1 POTENCIALIDADES

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimensdo 8: Planejamento e avaliagdo, especialmente 0os processos, resultados e
eficacia da Autoavaliagdo institucional

Manter:

O conhecimento sobre o processo de autoavaliacdo da instituicdo realizado pela
Comisséo Prépria de Avaliagéo (CPA) por parte dos discentes.

Desenvolver:

O conhecimento sobre o processo de autoavaliacdo da instituicdo realizado pela
Comisséo Prépria de Avaliagdo (CPA) por parte dos docentes, TAE e Sociedade Civil.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimenséo 1: A misséo e o plano de desenvolvimento institucional.

Manter:

A coeréncia entre os objetivos centrais (missdo, visdo e valores) e as praticas da
instituicdo (discentes e sociedade civil).

Desenvolver:

A coeréncia entre 0s objetivos centrais (missdo, visdo e valores) e as praticas da
instituicdo (docentes e TAE).

Dimenséao 3: A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que
se refere a sua contribuicdo em relagéo a incluséo social, ao desenvolvimento econdmico
e social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e do
patriménio cultural.
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Manter:
Como as acdes do IFFar tém influenciado a qualidade de vida da comunidade com
relacéo a:

- Defesa do meio ambiente (TAE e discentes);

- Desenvolvimento econémico e social (TAE, discentes e sociedade civil);

- Esporte e lazer (Discentes);

- Producdo cultural e artistica (TAE e discentes);

- Promocao da cidadania e incluséo social (TAE, discentes e sociedade civil).

Desenvolver:

- Defesa do meio ambiente (Sociedade Civil);

- Esporte e lazer (TAE e Sociedade Civil);

- Producéo cultural e artistica (Sociedade Civil);

- Promocao da cidadania e inclusédo social (Docentes).

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Dimenséo 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizacéo, incluidos os procedimentos para estimulo a

producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

Manter:

- A qualidade das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo promovidas de forma on-line
pela instituicdo (TAE e discentes);

-A participacdo da sociedade civil de forma on-line, em atividades de Ensino, Pesquisa e
Extensao (seminarios, eventos, projetos, capacitacoes, lives) promovidas pela instituicao,
durante o periodo da Pandemia.

Desenvolver:

-A qualidade da formag&o que o seu curso oferece — discentes;

-A gualidade das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo promovidas de forma on-line
pela instituicdo (docentes);

-O nivel de conhecimento sobre o Projeto Pedagdgico do seu curso (PPC) — discentes;

-A participacdo dos docentes, TAE e discente de forma on-line, em atividades de Ensino,

Pesquisa e Extenséo (seminarios, eventos, projetos, capacita¢des, lives) promovidas pela

instituicdo, durante o periodo da Pandemia.

Dimenséo 4: A comunicagdo com a sociedade.

Manter:
O relacionamento do IFFar com a sociedade em relagéo a:

-Aplicagdo do conhecimento cientifico produzido e transferéncia de tecnologia (Discentes
e Sociedade Civil);

- Formacéo de profissionais de acordo com as necessidades do mundo do trabalho (TAE,
discentes e Sociedade Civil);

- Identificac&o de necessidades da sociedade (Discentes e Sociedade Civil);

13



- Proposicado/Execucdo de acbes em parceria com empresas/instituicbes (Discentes e
Sociedade Civil).

Em relac&o a eficiéncia dos meios de divulgacdo e comunicagéo do IFFar:

-Acompanhamento de reunibes de Colegiado, Colégio de Dirigentes e/ou Conselho
Superior (atas e/ou transmissao) (TAE);

- Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA) Moodle ou SIGAA (Discentes);

- Eficiéncia do e-mail institucional (Docentes, TAE e discentes);

- Eficiéncia do material digital (discentes);

- Eficiéncia redes sociais (facebook, Instagram, Yotube e Watts) (discentes).

Desenvolver:
O relacionamento do IFFar com a sociedade em relacéo a:

- Aplicagéo do conhecimento cientifico produzido e transferéncia de tecnologia (TAE);

- Formacgdo de profissionais de acordo com as necessidades do mundo do trabalho
(Docentes);

- I[dentificacdo de necessidades da sociedade (TAE);

- Proposicédo/Execucao de acbes em parceria com empresas/instituicées (TAE);

- Avaliacdo dos servigcos prestados pelos canais de ouvidoria (Discentes e Sociedade
Civil).

Em relacéo a eficiéncia dos meios de divulgacdo e comunicac¢ao do IFFar:

-Acompanhamento de reunibes de Colegiado, Colégio de Dirigentes e/ou Conselho
Superior (atas e/ou transmissao) (Docentes e Discentes);

- Eficiéncia do material digital (Docentes e TAE);

- Eficiéncia material impresso (discentes);

- Eficiéncia redes sociais (facebook, Instagram, Yotube e Watts) (TAE);

- Eficiéncia SIG (Docentes, TAE e discentes);

- Eficiéncia Sitio Institucional (discentes).

Dimensao 9: Politicas de atendimento aos estudantes.

Manter:
A atuacgdo da instituicao referente:

-A comunicacdo com a instituicdo (Assisténcia estudantil, SAP, Registros Académicos) —
(TAE e discentes)

-As acbes de assessoria e apoio didatico-pedagogico (SAP e Assisténcia Estudantil —
(Discentes);

- As acOes da Assisténcia Estudantil do IFFar, considerando os auxilios: Inclusdo Digital,
Kit alimentacdo, Emergencial, Eventual e Estudante Atleta (Assisténcia Estudantil) —
(Docentes, TAE e discentes);

-Ao atendimento a saude dos discentes (Saude e Psicologia) — (Discentes);

- Ao atendimento educacional especializado (AEE) — (Discentes);

-As monitorias e aos projetos de ensino e bolsa de atividades de apoio educacional
(Diretoria de Ensino e Assisténcia Estudantil) — (Discentes);

-A promocao da arte e cultura, diversidade, esporte e lazer (Discentes).

Desenvolver:

A atuacao da instituicdo referente:
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- A comunicagdo com a instituicio (Assisténcia estudantil, SAP, Registros Académicos) —
(docentes);

-As acbes de assessoria e apoio didatico-pedagogico (SAP e Assisténcia Estudantil —
(Docentes e TAE);

- Ao atendimento a salde dos discentes (Saude e Psicologia) — (Docentes e TAE);

-Ao atendimento educacional especializado (AEE) — (Docentes e TAE);

-As monitorias e aos projetos de ensino e bolsa de atividades de apoio educacional
(Diretoria de Ensino e Assisténcia Estudantil) — (Docentes e TAE);

-A promocao da arte e cultura, diversidade, esporte e lazer (Docentes e TAE).

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimenséo 5: As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢cdes de
trabalho.

Manter:

-Atuagéo da Comisséo Interna de Superviséo — CIS (TAES);

-Atuacéo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente — CPPD (Docentes);

-O ambiente de trabalho (remoto) no seu campus (relacdes interpessoais) — (docentes e
TAE);

-A sua satisfacdo no desempenho de suas funcdes profissionais na instituicdo —
(Docentes e TAE);

-O relacionamento com o seu coordenador de curso, seu relacionamento com os colegas
de classe e 0 seu relacionamento com os seus professores — (Discentes).

Desenvolver:

As ag0Oes para melhoria da saude e qualidade de vida — TAE. Como vocé avalia as
politicas de incentivo a capacitagao:

-Afastamento para Capacitacdo a cada 5 anos- (Docentes);

-Programa Institucional de Desenvolvimento (PID) — (Docentes e TAE);

-Programa Institucional de Incentivo & Qualificacéo Profissional (PIIQP e PIIQPE) —
(Docentes e TAE);

- Critérios de escolha para cargos de chefia e direcdo — (Docentes e TAE)

Dimensé&o 6: Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios.

Manter:

A integracéo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus (discentes)
A atuacado das seguintes instancias:

-Colegiado (discentes);

-CODIR (Discentes);

-CONSUP (TAE, discentes).

Avaliacdo da Tl (Tecnologia da Informac&o) nos seguintes aspectos:
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-Contrato de impresséao - (TAE);
-Equipamento — (TAE e discentes);
-Internet(discentes, docentes e TAE);
-Programa e aplicativos (discentes).

O suporte da equipe de Tl (Tecnologia da Informacéo) aos sistemas institucionais:

- E-mail institucional (Discentes, Docentes e TAES);
- SIGAA (discentes).

A coordenacao do seu curso, quanto a:

- Democracia — (Discentes);

- Devolutiva — (Discentes);

- Eficiéncia — (Discentes);

- Receptividade de demandas — (Discentes);

- a coordenacdo a qual esta vinculada — (Docentes).

A gestdo do Campus/Unidade, quanto a:

- Democracia — (Discentes);

- Devolutiva — (Docentes e discentes);

- Eficiéncia — (Discentes);

- Receptividade de Demandas — (TAE e discentes).

Desenvolver:
-A integracéo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus (TAE)

-A atuacgéo das seguintes instancias: Colegiado (Docentes e TAE), CODIR (Docentes e
TAE) e CONSUP (Docentes).

Avaliagéo da TI (Tecnologia da Informacgé&o) nos seguintes aspectos:

-Contratos de impresséo (docentes);
-Equipamentos (Docentes);

-Programa e aplicativos (Docentes e TAE);
-Telefonia (docentes e TAE);
-Video-monitoramento (Docentes e TAE).

O suporte da equipe de Tl (Tecnologia da Informagéo) aos sistemas institucionais:

-Ao Moodle (docentes e TAE e discentes);
-Ao SIG/SIGAA (Docentes e TAE).

A gestdo do Campus/Unidade, quanto a:

- Democracia — (Docentes e TAE);

- Devolutiva — (TAE);

- Eficiéncia — (Docentes e TAE);

- Receptividade de Demandas — (Docentes).

Dimenséo 7: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacdo superior.
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Dimensao 7: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de pesquisa e de
extenséo, biblioteca, recursos de informacgéo e comunicagéo.

Manter:

A infraestrutura disponivel para o desenvolvimento de suas atividades quanto:
- Ao computador/notebook para estudo — (Discentes);

- Ao local que utiliza para estudo/trabalho (sala, quarto) — (Discentes);

- Ao mobiliario (mesa e cadeira) de estudos/trabalho — (Discentes);

- Ao smartphone para estudo/trabalho — (Docentes e discentes).

O funcionamento do SIG quanto:

- As condicBes para executar minhas atividades no SIG - (discentes);

- As informag@es presentes no SIG s#o exibidas de forma — (discentes);

- A forma geral, o funcionamento do SIG — (discentes).

Desenvolver:

A infraestrutura disponivel para o desenvolvimento de suas atividades quanto:
- A conex&o com a Internet — (Docentes, TAE e discentes);

- Ao computador/notebook para estudo — (Docentes e TAE);

- Ao local que utiliza para estudo/trabalho (sala, quarto) — (Docentes e TAE);

- Ao mobiliario (mesa e cadeira) de estudos/trabalho — (Docentes e TAE);

- Ao smartphone para estudo/trabalho — (TAE).

O funcionamento do SIG quanto:

- As condicBes para executar minhas atividades no SIG

- As informacdes presentes no SIG s&o exibidas de forma — (docentes).

2.2FRAGILIDADES

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimensdo 8: Planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e
eficacia da Autoavaliagédo institucional

Nada consta

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimenséao 3: Aresponsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que
se refere a sua contribuicdo em relagéo a inclusao social, ao desenvolvimento econdémico
e social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producéo artistica e do
patriménio cultural.

Corrigir:

Como as ac¢bes do IFFar tém influenciado a qualidade de vida da comunidade em relacdo
a: Defesa do meio ambiente, Desenvolvimento econdmico e social, Esporte e lazer; e
Producao cultural e artistica (docentes).
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Dimenséao 4: A comunicag¢do com a sociedade.

Corrigir:

O relacionamento do IFFar com a sociedade em relagéo a:

Aplicacdo do conhecimento cientifico produzido e transferéncia de tecnologia (docentes);
Identificacdo de necessidades da sociedade(docentes);

Proposicdo/Execucédo de agbes em parceria com empresas/instituicdes (docentes).

Os servicos prestados pelos canais de ouvidoria (docentes e TAE).

Os meios de divulgacdo e comunicagéo do IFFar classifique o grau de eficiéncia do:

- Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA) Moodle ou SIGAA (doentes e TAE).
- Redes sociais (Facebook, Instagram, YouTube, WhatsApp) (docentes);

- Sitio institucional (site) (docentes e TAE).

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Dimensao 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagéo superior

Corrigir:

O seu conhecimento sobre os critérios de planejamento, distribuicdo e execucao dos
recursos financeiros quanto:

- Ao IFFar (docentes).

Dimensao 5: as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de
trabalho.

Corrigir:

As acoes para melhoria da saude e qualidade de vida (docentes);
As politicas de incentivo a capacitagéao:
Afastamento para Capacitacdo — a cada 5 anos (TAE).

Dimensao 6: organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios.

Corrigir:

A integracao entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e 0 Campus (docentes);
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Dimensao 7: infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de pesquisa e de extensao,
biblioteca, recursos de informacao e comunicacao.

Corrigir:

A infraestrutura disponivel para o desenvolvimento de suas atividades (TAE e discentes).
Sobre o funcionamento do SIG, avalie:

- As informacdes presentes no SIG (TAE);
- O funcionamento do SIG de modo geral (docentes e TAE).

Intervir:

A infraestrutura disponivel para o desenvolvimento de suas atividades (docentes).

2.3 QUESTOES ABERTAS

Dimenséao 1

Docentes A preocupacao é apenas em aprovar 0 maximo de alunos possiveis sem
preocupacgdo com qualidade de aprendizado que fica maquiado em agdes
inconsistentes e inadequadas.

Considero que a pesquisa e as questdes relacionadas ao
desenvolvimento sustentavel precisam amadurecer bastante.

Por que razédo o IFFar ndo promove a iguadade de aoportunidade racial
nos cargos das dire¢cdes (nos campi), das pro-reitorias (na reitoria) e nos
demais setores (do IFFar??? Por gue motivo a CPA néo faz levantamento
sobre oportunidades por raca no IFFar? Por que motivo a comunidade
académica nao participa na construcao dos instrumentos de avaliagdo da
CPA?

TAE Acho que a certificacdo pelo Encceja ndo condiz com a misséo e visdo da
instituicdo

Alcancar exceléncia pode ser excludente.

Melhorias na qualidade.

Discentes Deficiéncia em educadoras especiais Bio

Mais énfase no mercado de trabalho ADM
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Dimenséo 2

Docentes

A atividade que ficou mais prejudicada com as atividades remotas foi a
pesquisa. Extensdo ainda conseguiu-se fazer alguma acdo na modalidade
EAD.

Estamos aprendendo ainda a lidar com toda essa situacdo. Muito a
aprender ainda.

Por que motivo o IFFar ndo aplicou, até hoje, os 40% da carga horaria dos
cursos para atividades remotas (e a distancia)??? Por que motivo, até
agora, 0s campi ndo tém autonomia nessa questao para determinar quais
disciplinas terdo que ir para a distancia? Ensino, extenséo e pesquisa nao
entra na politica educacional porque séo basicas da instituicdo. Entao,
gual é realmente a politica do IFFar para promover o desenvolvimento
local/regional onde estéo situados os campi????

Tem que dar mais énfase ao ensino. As atividades de extensao e pesquisa
realizadas no IFFar, pouco ajudam no aprendizado do corpo discente.
Pautam-se em questdes ideoldgicas.

TAE

A maioria dos eventos proposto ocorreram a tarde ou apés as 18:00 e, em
isolamento, com a familia ficou bastante dificil participar.

Maior abrangéncia e divulgacbes dos projetos (trabalho ndo coletivo,
planejamento e comunicagéao falhos).

Seria interessante se incluir mais capacitacfes referentes a operacao de
tecnologias digitais na educacdo, além de discussbGes para
aperfeicoamento das funcionalidades do SIG, notadamente o Sigaa, de
forma a colaborar para uma melhor eficiéncia na gestéao

Muitas vezes ndo consegui acompanhar como gostaria devido demanda
de trabalho.

Discentes

As disciplinas s&@o ministradas de forma isolada num | ADM
contexto de multinacionais. As disciplinas poderiam estar
ligadas a realidade da regido.

Mais pesquisa e extenséo.

Mais seminarios MAT

Pouco acesso a internet e a computador para as atividades | Graos
remotas.

Dimenséao 3
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Docentes

Por que motivo a pessoa da raca negra ndo fazem parte do corpo diretiva
dos campi e da reitoria? Por que motivos 0s servidores negros e negras
sdo excluidos (de convite) para as dire¢des nos campi e na gestdo na
reitoria???

TAE

Ainsergdo junto a comunidade ainda é inexpressiva mesmo com algumas
atividades muito importantes sendo realizadas.

Muitos temas abordados em lives e cursos sdo de interesse da
comunidade e se tratam de temas que contribuem para melhoria da
gqualidade vida da mesma.

Oferta de educacao publica, profissionalizante e gratuita.

Discentes

Mais divulgacao. ADM

Deveria ser oferecido aulas de educacéo fisica, dancas e | Bio
demais projetos sociais a fim de envolver seus alunos do
curso superior fazendo com que esse seja de tempo

integral.

Desenvolver o esporte. Info

Dimenséo 4

Docentes

Nunca utilizei os canais da ouvidoria, por isso respondi ndo sei.

TAE

Funcionalidades poucas praticas, necessidade de muita busca/ pesquisa.

Nos casos que tive conhecimento houve orientacdo clara e objetiva.

O SIG é extremamente ineficiente como um meio de divulgacdo e
comunicagdo para os servidores TAEs, 0s quais ndo tem dentro do
sistema uma tela inicial de informativos como os servidores docentes tém.

Discentes

Mais transparéncia. ADM

A ouvidoria do Campus né&o funciona. BIO

Quanto a ouvidoria, deveriam receber e fazer com que os
assuntos levados a ouvidoria sejam ouvidos e sejam feitos
alguma coisa para ajudar aos estudantes e ndo deixar com
que outros professores que mandam mais negarem tudo.
Os alunos deveriam ser ouvidos.

Dimenséao 5
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Docentes

Penso que a docéncia deve ser respeitada dentro de suas
especificidades. Estamos sendo tratados como operarios de obra, ponto
entrada, ponto saida. A responsabilidade e o comprometimento com as
acdes docentes sdo caracteristicas da maioria dos servidores. Caso
exista algum que ndo cumpra as responsabilidades, este deve ser
chamado pela chefia e ndo todos responderem por pontos eletrénicos. No
periodo em que casa estivemos, ndo foi necessério vigilancia de colegas
servidores ou ponto eletronico.

Por que motivo os servidores negros e negras (TAE e Docentes) ndo sdo
convidados para cargos de dire¢cdo nos campi e ha reitoria??? A eleicédo
para Direcdo geral e reitoria € um caminho democrético. Mas por que
motivo diretores e diretoras eleitos ndo escolhem servidores e servidoras
da raca negra para as direcées nos campi e na reitoria?

TAE

Falta de organizagdo, planejamento coletivos, resulta na néo
comunicagdo (dificultando o trabalho nos LEPEPs e interesse em
eguipe/pessoas).

O critério para a escolha de cargos de chefia no campus séo os cargos de
confianga da direcdo, geralmente os apoiadores de campanha.

Discentes

Coordenadora esta de parabéns, pela eficiéncia e | ADM

dedicacéo.

Dimenséao 6

Docentes

Por que motivo a reitora ainda continua como presidente do CONSUP?
Por que motivo ndo escolher, via eleicdo dos eleitos para Consup,
presidente do Consup servidores fora da vinculagdo (dire¢cdes) na
reitoria?? Esse modelo atual é urgente rever porque, a reitora administra
e ao mesmo tempo dita as regras e comanda a aprovacao das regras no
consup. Nao tem independéncia e existe um conflito de interesse total.
Neste caso, ndo existe a separacdo entre gestdo da reitoria e consup.
Portanto, as decisdes sempre terdo um potencial de vicio capaz de
prejudicar a comunidade académica.

Reitoria, por vezes, toma decisdes pouco democraticas, instigando os

Campi a realizarem determinadas tarefas vindas "de cima para baixo".

TAE

TI, colegas muito capacitados, bons profissionais.

Dimenséo 7

Docentes

Melhorar o Interface. Muitas informagdes para pouco uso.

TAE

a emissao de relatorios é muito ruim. Dificil

Sistema lento.

Discentes

Ativar o refeitorio. ADM
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Apenas o chat do Sigaa o qual ndo me adaptei, pois as | SUB -
mensagens ndo estavam sendo visualizadas e quando | AGRO
recarregava o sistema saia fora.

Dimenséao 8

Docentes

E urgente a construcdo coletiva oriunda da comunidade académica a
construcao de novos instrumentos de avaliagdo mais democrético e que
avalie todos os gestores nominalmente. N&o existe, na CPA, avaliagdo
nominal dos gestores e dirigentes do IFFar (nos campi e na reitoria). Os
instrumentos atuais j& sdo ultrapassados.

TAE

Afins de melhorias, avaliagBes coletivas por areas de coordenacgbes e
posterior afunilamentos das discussdes profissionais.

Dimenséo 9

Docentes

As monitorias ndo ocorreram.

Quando é que o IFFar vai desenvolver um Plano Institucional para
Assisténcia dos Alunos? O professor Dr. Paulino Tavares levantou a
necessidade da Consolidacdo de uma Proreitoria para Assuntos
Estudantis e Diretorias para Assuntos Estudantis nos campi em 2016
durante as elei¢cbes para reitoria e direcdo geral. O que o IFFar fez de
2016 para 2020??? Porque a reitoria ndo fez alteragdo para criar essa
proreitoria (e as diretorias nos campi)???

TAE

Projetos escassos com pouca acessibilidade, esporte inexiste.

Discentes

A motivagéo as vezes € pouca mas respiro fundo e penso € | ADM
s6 uma fase tudo vai passar e logo estaremos todos juntos
novamente celebrando a vida de cada um de noés.

Retorno das aulas presenciais

Motivacédo para os estudos é tudo. AGRO

Ninguém aguenta mais EaD. Socorro. INFO

Se continuar o periodo remoto e a EaD nao ficarei muito
motivo acho que iria ficar até um pouco desmotivado.
Porém me sentiria mais entusiasmado com as aulas e
atividades presenciais.
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A respeito dos auxilios financeiros e dos kits alimentagao
que o campus Julio de Castilhos tem oferecido, tem
contribuido muito para que muitos estudantes nao
desistissem. O auxilio financeiro nos ajudam a pagar a
internet, sendo assim podendo dar continuidade aos
estudos e atividades que sao aplicadas. Os kits alimentacao
foram muito bem vindos nesse tempo de pandemia.
"Gostaria que fosse revisto as bolsas financeiras, no meu
caso moro em um edicula no fundo do terreno dos pais, tem
2 pecas e com a ajuda financeira do campus consegui
colocar internet para realizar as atividades.

Comércio

Regular apenas pelo fato do Técnico Agropecuéria
demandar aulas presencias, as quais serdo de suma
importancia para fazer o estagio obrigatério.

SUB-AGRO

Dimenséao 10

TAE

Fomentar a capacitagdo profissional na elaboracdo e execucdo de
projetos que promovam visibilidade, ciéncia e extensdo da instituicdo

IFFar junto a comunidade geral.

3 PLANO DE ACOES

Diante da analise apresentada e da identificacdo das Potencialidades e Fragilidades

apontadas acima, segue o Plano de ac¢des da unidade:

3.1 Plano de Acéo - Campus Julio de Castilhos

PLANO DE AGOES CAMPUS JULIO DE CASTILHOS

EIXO 2: Desenvolvimento Institucional Acompanhamento
O qué? Quando Como? Respons | 1°sem/2 2%sem/2
? avel 021 021
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A forma que a¢des do | Primeir -Desenvolver Equipe X X
IFFar tém oe projeto/programa | Diretiva,
influenciado a segund integrador com NUGEA
qualidade de vida da o] foco especifico de
comunidade em semestr atuacao na
relacéo a : Defesa do e de comunidade;
meio ambiente, 2021
Desenvolvimento -Proposicao de
econdmico e social, projetos que
Esporte e lazer; e abordem a
Producéo cultural e tematica da
artistica. Educacao
Ambiental junto a
comunidade;
Acompanhamento
EIXO 3: Politicas Académicas
O qué? Quando Como? Respons | 1°sem/2 2°sem/2
? avel 021 021

Aplicacéo do Primeir -Estimulo ao Equipe
conhecimento oe processo de Diretiva, X X
cientifico produzido e | segund | incubacgédo social DPEP,
transferéncia de o] e criagdo de NIT,
tecnologia. semestr | empresas junior. | Extensa

e de o]

2021
Identificacdo de Primeir -Sistematizar Equipe
necessidades da oe protocolos para | Diretiva, X X
sociedade(docentes). | segund consultas a Extensa

o sociedade; o
semestr
e de -Maior
2021 divulgacéo/incenti

vo do que ja é
feito (Ensino,
Extensao,
Pesquisa)

- Aprimorar as

ferramentas de

divulgacéo das
acoes.
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Proposicao/Execucdo | Primeir -Fortalecer Setor de X X
de acBes em parceria oe parcerias junto a | Estagio,
com segund | Prefeitura de Julio NIT,
empresas/instituicdes o] de Castilhos e Equipe
semestr | empresas locais; Diretiva
e de
2021 -Levantamento de
demandas junto
as empresas,
atraveés da
associacao
comercial dos
municipios
Ambiente Virtual de Primeir -Formacbes DE,DPD
Ensino e oe especificas para l, X X
Aprendizagem segund 0s servidores Gabinet
(AVEA) Moodle ou o] possam melhor e
SIGAA. Redes sociais | semestr | apropriarem-se
(Facebook, e de das ferramentas
Instagram, YouTube, 2021 disponiveis;
WhatsApp) e Site
institucional. -Levantamento de
demandas
especifica sobre
as ferramentas
apontadas.
EIXO 4: Politicas de Gestao Acompanhamento
O qué? Quando Como? Respons | 1°sem/2 2°sem/2
? avel 021 021
O conhecimento Primeir [ -Desenvolvimento DAD X X
sobre os critérios de oe de ferramenta
planejamento, segund mais efetiva e
distribuicéo e o] simples para a
execucao dos semestr divulgacéo;
recursos financeiros. e de
2021 -Proposicéo de

uma capacitacao

sobre elaboragéo

do Plano de Acao
do Campus.
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As politicas de | Primeir -Melhor DPDI,
incentivo a oe divulgacéo das CGP X X
capacitacao segund politicas de
(Afastamento para o] incentivo para os
Capacitacdo — a cada | semestr servidores;
5 anos ) e de
2021
As acles para Primeir -Realizar Equipe X X
melhoria da saude e oe pesquisa de de
gualidade de vida. segund Clima Saude,
o Organizacional; GGP
semestr
e de -Levantamento de
2021 demandas
especificas;
Proposicao de
acOes especificas
( comunicacao
nao violenta,
oficinas com a
tematica da saude
mental, etc.)
A integracdo entre o Primeir | -Intensificacdo da | Equipe X X
trabalho desenvolvido oe reunides de Diretiva
pela Reitoria e o segund | integracao entre
Campus. o] Reitoria e os
semestr Campi
e de
2021 -Continuidade da
Reitoria itinerante
EIXO 5: Infraestrutura Fisica Acompanhamento
O qué? Quando Como? Respons | 1°sem/2 2°sem/2
? avel 021 021
A infraestrutura Primeir -Levantamento Equipe X X
disponivel para o oe de demandas Diretiva
desenvolvimento de segund individualizadas,
suas atividades o] com posterior
semestr elaboracdo de
e de plano de
2021 execucao
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Informacgdes Primeir | -Levantamento de DPDI, X X

presentes no SIG e 0 oe demandas, CTI
funcionamento do segund registros,
SIG de modo geral. o] chamados e

semestr | encaminhamento
e de para a Direcéo de
2021 Tecnologia da

Informacéo

4 CONSIDERACOES FINAIS

A autoavaliacado tem como finalidade o autoconhecimento da instituicao para
auxiliar na busca por melhorias, por isso, nunca foi tdo importante como agora a
instituicdo se autoconhecer, mostrar com dados a qualidade dos servicos ofertados e
ter subsidios para (re)planejar. Embora este ano tenha sido atipico para a
autoavaliacdo, a reformulacdo das perguntas (com um questionario mais enxuto) e
utilizacdo do Google Forms para a pesquisa foi um ponto positivo, pois trouxe mais
rapidez e agilidade na interpretacdo dos dados e na elaboracédo do relatorio.

Devido a varias questdes (afastamentos, licencas) o grupo acabou reduzido e
mesmo com todas as dificuldades impostas pela pandemia, como a néo realizacao
de reunides presenciais, houve unido e trabalho entre os membros que
permaneceram no nucleo e a CPA. As dificuldades foram superadas e as atividades
realizadas dentro dos prazos estabelecidos, e com a possibilidade de renovacéo da
CPA e nucleo acreditamos que o grupo ficara mais fortalecido para a realizacéo da

préxima autoavaliacao.
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