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1. INTRODUCAO
1.1 Histérico do Campus Alegrete

As atividades do Campus Alegrete comecaram em 1954, a partir da
iniciativa do entdo Deputado Federal Rui Ramos, que pleiteou junto a Secretaria
Estadual da Agricultura a criagcdo de uma escola para atender aos jovens da
colonia do Passo Novo. Naquele ano, 33 alunos fizeram parte da primeira turma
de Iniciacdo Agricola, em regime de internato.

Ao longo dos seus 63 anos, a Instituicio passou a integrar a
administrac@o estadual, depois foi vinculada a Universidade Federal de Santa
Maria. Em 1985, tornou-se Escola Agrotécnica Federal de Alegrete (EAFA). A
estrutura fisica e o0 niumero de cursos cresceram gradativamente. Em 2005,
foram autorizados o0s cursos superiores de Tecnologia em Producédo de Gréaos e
Agroindustria; no ano seguinte, a escola passou a oferecer Cursos Técnicos
Integrados a Educacdo de Jovens e Adultos de Nivel Médio (PROEJA), nas
areas da Informatica e Agropecuaria, além do Curso de Técnico Agricola
Integrado ao Ensino Médio, na habilitacdo Agropecuéria.

Em 2008, com a Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, foram criados
os Institutos Federais — mediante a integracédo do Centro Federal de Educacéo
Tecnologica de Sao Vicente do Sul com sua Unidade Descentralizada de Julio
de Castilhos e da Escola Agrotécnica Federal de Alegrete, além de uma Unidade
Descentralizada de Ensino que pertencia ao Centro Federal de Educacédo
Tecnologica de Bento Goncalves, situada no municipio de Santo Augusto,
formou-se o Instituto Federal Farroupilha (IFFar). Assim, o IFFar teve na sua
origem quatro Campi: Campus S&o Vicente do Sul, Campus Julio de Castilhos,
Campus Alegrete e Campus Santo Augusto.

O campus Alegrete do IFFar esta situado no municipio de Alegrete,
detentor da maior extensdo de terras do Estado do Rio Grande do Sul
(787.300ha.), localiza-se na regido denominada Fronteira- Oeste, e tem sua
economia estruturada no bindmio lavoura — pecuéaria; os solos do municipio séo
extremamente variados, permitindo uma utilizagcdo bastante diversificada. A
regido apresenta sua atividade econémica predominantemente voltada ao setor
primario, principalmente agricultura e pecuaria, com destaque para o cultivo de

arroz e soja no verao e trigo e aveia no inverno.



Dentro desta conjuntura, buscando atender as demandas locais, o
campus Alegrete oferece 14 cursos presenciais nos diferentes niveis de ensino,
sendo estes: de nivel técnico- Técnico em Agropecuaria e Técnico em
Informatica Integrados ao Ensino Médio, Técnico em Informética subsequente;
Técnico em Agroindustria na modalidade PROEJA (Educacdo de Jovens e
Adultos integrada a educacédo profissional); de nivel superior- Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, Tecnologia em Agroindustria e Tecnologia em
Producdo de Graos, Bacharelado em Engenharia Agricola (em parceria com a
Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), Bacharelado em Zootecnia,
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, Licenciatura em Matemaética e Licenciatura
em Quimica; e de nivel de pés- graduacédo - Especializacdo em Gestao Escolar
e Ensino de Ciéncias e Matemética,

O IFFar Campus Alegrete ainda conta com um curso Técnico

Subsequentes a distancia, em Agroindustria.

1.2 Nucleo de Autoavaliacdo do Campus Alegrete

A composicdo do Nuacleo de Autoavaliacdo do Campus Alegrete do
Instituto Federal Farroupilha foi constituida pela Portaria N/ 151, de 05 de junho
de 2019, composta pelos seguintes membros:

Representantes Discentes: Flora Arnould Campos, Ister Larraury de
Pietro e Welinton Almeida Lansana.

Representantes Docentes: Gabriel Faria Estivallet Pacheco, Mauro
Pereira Mendes e Priscylla Jordania Pereira de Mesquita.

Representantes Sociedade Civil: Gleidson Amaro Pereira Corréa e
Maria Lucia Krug.

Representantes Técnico-administrativos em educacgdo: Dionara

Dorneles Lopes, Eliane Aparecida Pizzatto Colpo e Eva Suelen Melo Valau.

1.3 Contexto de pandemia ano 2020

Como medidas emergenciais para atender a especificidade da pandemia
do COVID-19, destaca-se, principalmente: o incremento dos auxilios
financeiro/permanéncia aos estudantes; empréstimos de bens (computadores,
notebooks, tablets ...) para fins de efetivacdo das praticas pedagdgicas e de

trabalho remoto; alteracbes nas orientacbes das praticas profissionais e



estagios; flexibilizagdo nos prazos de atividades como trancamento de
matriculas, certificacdes, diplomacdes e conclusao de cursos; cancelamento de
cerimbnias de formaturas. Além dessas atividades institucional, o Campus
realizou semana académica dos cursos integrados de Alimentos junto com o
Campus de Santo Augusto, com palestras e gincana, atendimento
individualizado aos estudantes com dificuldade de aprendizado, contatos
individualmente com os estudantes e familias e acompanhamento através da
rede de atendimento do Campus.

Devido a pandemia do Covid-19 o calendéario letivo académico e

institucional, teve a seguinte organizacao:

Datas de: Atividades

11 de fevereiro a 16 de marco atividades presenciais

17 de marco a 15 de maio atividades académicas e administrativas remotas

16 de maio a 20 de julho suspensao do calendario letivo (continuaram as atividades
administrativas)

21 de julho a 25 de setembro retomada das atividades letivas do primeiro semestre

28 de setembro a 09 de outubro | recesso escolar

13 de outubro a 26 de fevereiro | reinicio do ano letivo 2020 segundo semestre

Quadro 2 - Organizacdao institucional ano 2020

Salienta-se que com a necessidade de adequar as atividades
institucionais, todos 0s segmentos tiveram prejuizos, no entanto, a instituicéo, de
forma preventiva, realizou todas as acbes possiveis para proteger a sua
comunidade e manter a qualidade de operacionalizacdo das atividades. E
relevante mencionar que a Portaria n° 347/2020 do IFFar, que torna
indeterminado o prazo de suspensédo das atividades presenciais na instituicdo
ainda estd em vigéncia. Nesse sentido, todas as etapas de conclusao da
autoavaliacdo 2019, assim como todas as etapas (ndo sé as de concluséo) da
autoavaliacdo 2020 foram realizadas por meio do trabalho e ensino remoto, a
medida do possivel a cada segmento, concomitantemente, as atividades de

trabalho, ensino e estudo de cada representagéo.

2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO

O planejamento estratégico da Autoavaliagdo institucional no IFFar
envolve a realizagdo das seguintes etapas: revisdo da composi¢ao dos ndcleos,
reunido geral de planejamento, reunibes por nucleos, sensibilizagcdo da

comunidade académica e externa, coleta dos dados e reunido geral para



organizagcdo das etapas de tabulacdo e andlise de dados, elaboragdo dos
relatorios e revisdo do cronograma da CPA analise de resultados e elaboracéo
de relatorios por unidade, elaboracao do relatorio institucional, envio do relatério
a pesquisa institucional e devolutivas.

A Autoavaliacdo 2020 foi realizada e seguiu 0s mesmos moldes de
metodologia das autoavaliagbes anteriores, com participacdo de toda a
comunidade académica e da sociedade civil, de forma aberta e cooperativa. Os
instrumentos integram o0s segmentos: Docente, Técnico-Administrativo em
Educacao, Discente (dos cursos superiores — presenciais e a distancia, dos
cursos de pos-graduacdo, dos cursos técnicos presenciais) e Sociedade Civil
Organizada. Os questionarios foram revisados e adaptados conforme o contexto
vivenciado pela instituicdo em 2020, o qual impactou a todas as pessoas, direta
ou indiretamente. Nesse sentido, a CPA buscou atender, no que foi possivel, os
cinco eixos que contemplam as dez dimensfes dispostas no Art. 3° da Lei
10.861/2004 que institui o SINAES.

A CPA trabalhava com 8 questionarios em 2019 e, em 2020, buscou
atender os mesmos segmentos com apenas 3 questionarios: um para servidores,
um para discentes e um para sociedade civil. Além disso, outras alteracdes
ocorreram, entre elas, a inclusdo de mais um curso superior EaD (matematica)
e a inclusdo dos cursos de Pos-Graduacao do IFFar.

A CPA utilizava o sistema lime Survey na pesquisa, mas como 0 contexto
exigiu praticidade, economicidade de tempo e objetividade, o0 grupo optou por
veicular os questionarios no Google Forms. Os links foram divulgados pelo site
e por e-mail, e o acesso ao questionario foi através do link do formulario
correspondente ao segmento e utilizando o e-mail institucional, a fim de garantir
que apenas servidores e alunos do IFFar preenchessem os formularios
especificos, além de garantir o preenchimento (nico por pessoa. Os
guestionarios apresentaram questdes de multipla escolha, questdes alternativas
e espaco para sugestdes e avaliacdes espontaneas.

O processo continuou andnimo e sigiloso, buscando manter a identidade
do respondente resguardada, o e-mail é utilizado apenas para acesso e somente
a CPA teve acesso a extracao dos dados.

As principais atividades dos nucleos e CPA séo:

1. Sensibilizacdo a autoavaliacdo institucional, divulgacédo de datas e metodologia;
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Consulta a comunidade, por meio de questionarios, questées de mdltipla escolha e
abertas, com espaco para consideracfes espontaneas;

O questionario foi disponibilizado pelo aplicativo Google Drive - Questionarios

Extracdo e Tabulagdo de dados;

Anédlise dos dados;

Elaboracédo do relatorio;

Verificacdo/comparacédo das metas e acOes planejadas em referéncia a autoavaliacao
do ano 2019/2020;

Comunicacao dos resultados, aos gestores, apontando fragilidades e potencialidades de
cada Pro-Reitoria, para subsidiar o planejamento das ac¢des do ano 2021;

Divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo a comunidade, envio do relatério
institucional ao setor de pesquisa institucional do IFFar para inser¢cdo do relatério no
sistema e-MEC,;

Revisdo do regulamento e eleicdo/recomposicdo de integrantes na CPA e Nucleos de

Autoavaliacéo;

11. Planejamento e preparacéo da Autoavaliagdo 2021.

2.1 Quantitativo de participacao

O processo de Autoavaliacdo Institucional realizado em 2020 teve a

seguinte participacdo no Campus Alegrete:

Tabela 1- Participacdo geral na pesquisa Autoavaliagcao Institucional 2019, Campus Alegrete.

SEGMENTO

PARTICIPACAO

Docente
TAE
Discente

Sociedade Civil

57
26

62

Total

152

Fonte: CPA

Curso/Eixo

Discentes

Bacharelado em Engenharia Agricola.
Bacharelado em Zootecnia

Especializacdo em Gestéo Escolar
Licenciatura em Ciéncias Biolégicas
Licenciatura em Matematica

Licenciatura em Quimica.

Tecnologia em Agroindustria

Tecnologia em Analise e desenvolvimento de sistemas
Tecnologia em Producéo de Gréos

Técnico em Agroindustria PROEJA Integrado
Técnico em Agropecudria Integrado

Técnico em Informatica Integrado

R O &P, 01l © 0 F © b~

el
o K

Total

(o2}
N

Fonte: CPA



Comparativamente a participagdo da comunidade institucional no
processo de avaliacéo institucional por acesso ao instrumento no formato de
guestionario eletrébnico demonstrou maior participacéo discente do observado no
ano de 2019 para o observado no ano de 2020, embora o0 contexto que estamos
vivendo com as atividades realizadas de forma remota em virtude da pandemia
do COVID 19, acreditamos que o uso de tecnologias favoreceu aos alunos
acessarem os formularios. Quanto aos servidores e sociedade civil também
houve aumento na participacdo, acreditamos que pelo mesmo motivo.

O planejamento estratégico da Autoavaliacdo institucional no IFFar
envolve a realizacdo das seguintes etapas:

* revisdo da composicao dos nucleos,

* reunido geral de planejamento,

* reunides por nucleos,

* sensibilizacdo da comunidade académica e externa,

* coleta dos dados,

* reunido geral para organizacdo das etapas de tabulacédo e andlise de
dados, elaboracdo dos relatérios e revisao do cronograma da CPA,

* analise de resultados e elaboracéo de relatérios por unidade,

* elaboracédo do relatorio institucional,

* envio do relatério a pesquisa institucional e

* devolutivas.

2.2 Apresentacdao e Analise dos Dados

Os questionarios de autoavaliacéo foram disponibilizados para a consulta
e apontamentos durante o final do ano de 2020 (de 16 de novembro a 30 de
dezembro precisamente). Apés a coleta de dados, os resultados foram extraidos
e organizados em planilha pela CPA e compartiihada com o nucleo de
autoavaliacdo. Em reunido com o grupo da CPA atuante em cada unidade,
elaborou-se a planilha, ja com a classificacéo de fragilidades e potencialidades
conforme escala estabelecida pelo grupo. A partir disso, 0 nucleo, ao analisar as
sinalizag6es apontadas nos instrumentos de coleta de dados, redigiu o relatorio
da unidade. Tal acdo caracteriza um movimento continuado e ativo de
participacdo, tanto na construcdo coletiva de um instrumento amplo, eficaz e

democratico, para atender aos diferentes niveis de participacdo da comunidade
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académica quanto na verificacdo dentre outros, principalmente dos seguintes

itens:

o Infraestrutura, organizagdo administrativa e desenvolvimento
institucional,

o Politicas de sustentabilidade ambiental e financeira;

o Politicas de atendimento aos discentes e servidores.

Para a analise das respostas, foi adotada a Escala ordinaria de Likert com
as seguintes opc¢oes: Muito Bom; Bom; Regular; Ruim; Muito Ruim; Nao sei/Nao
Conheco; Inexistente/Nao se aplica.

Os dados foram agrupados de acordo com os critérios de avaliagdo em 4

identificadores de resultados:

Positivo: agrupados com o conceito muito bom e bom sendo considerada uma
POTENCIALIDADE

. Com a acdo de Manter: quando a avaliacao ficar entre 75% a 100%;

. Regular: considerando o conceito regular Com a acdo de Desenvolver:
quando a avaliagéo ficar entre 50% a 74,99%;

Negativo: Agrupando com o0s conceitos ruim, muito ruim considerando uma
FRAGILIDADE

. Com a acdo de Corrigir: quando a avaliacao ficar entre 25% a 49,99%;

. Com a acéo de Intervir: quando a avaliacao ficar entre 0% a 24,99%.

Manter | Desenvolver | Corrigir

Muito Bom Regular
bom
POTENCIALIDADE FRAGILIDADE

Quadro 1 — Indicadores da avaliagéo

3. RESULTADOS POR EIXOS E DIMENSOES

Nesta secdo, sdo apresentadas analises indicativas de acéo, agrupadas
por eixo e dimensdo. Sdo um total de cinco eixos, onde sao distribuidas as 10
dimensdes previstas na Lei do SINAES:

o Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional:

o Dimensdo 8: planejamento e avaliagdo, especialmente o0s
processos, resultados e eficidcia da Autoavaliag&o institucional.

o Eixo 2: Desenvolvimento Institucional:

o Dimenséao 1: a misséo e o plano de desenvolvimento institucional.
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o Dimenséao 3: a responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagéo a incluséo social,
ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria
cultural, da producao artistica e do patriménio cultural.

o Eixo 3: Politicas Académicas:

o Dimensdo 2: a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos
os procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa,

de monitoria e demais modalidades.

o Dimenséao 4: a comunicagao com a sociedade.

o Dimenséo 9: politicas de atendimento aos estudantes.

o Eixo 4: Politicas de Gestéao:

o Dimensé&o 5: as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente

e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢cdes de trabalho.

o Dimensé&o 6: organizacao e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios.

o Dimens&o 10: sustentabilidade financeira, tendo em vista o

significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educacao

superior.
o Eixo 5: Infraestrutura Fisica:
o Dimenséo 7: infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de

pesquisa e de extensao, biblioteca, recursos de informacéo e comunicacgao.

As analises realizadas consideram os percentuais de respostas para cada
dimensdo, mas destacam as questdfes em que ocorreram divergéncias mais
representativas de percentuais. Todas as tabelas encontram-se no apéndice
desse relatorio.

Ao final de cada dimenséao, apds a andlise dos resultados, é apresentado
um quadro com as fragilidades e potencialidades identificados na dimenséo.
Para o presente relatério, serdo considerados os resultados dos cursos:
Bacharelado em Engenharia Agricola, Bacharelado em Zootecnia, Licenciatura

em Ciéncias Bioldgicas, Licenciatura em Matematica, Licenciatura em Quimica,
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Tecnologia em Agroinduastria, Técnico em Agropecuéaria Integrado, Técnico em

Informatica Integrado, pois foram estes que responderam a Autoavaliacao.

3.1 - Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional

O Eixo 1 sobre planejamento e desenvolvimento institucional, atende a
dimenséo 8 sobre planejamento e autoavaliagcdo do SINAES. O foco deste eixo
destaca especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo
institucional, verificando sua evolucdo académica com base nos instrumentos
avaliativos utilizados.

Neste ano de 2020, em fun¢édo da pandemia gerada pelo virus COVID-19
nao houve possibilidade de ofertar encontros presenciais da CPA. No entanto,
mensalmente foram realizadas reunides via web conferéncia a fim de alinhar as
tematicas pertinentes ao processo de avaliacdo. E importante ressaltar que a
comissao nao foi renovada para o ano de 2020 e muitos servidores e alunos que
pertenciam a comissao se afastaram, ficando apenas 03 membros.

Ap0s a aplicagdo dos questionarios de avaliacao foi realizada uma reunido
via web conferéncia com todos os Nucleos de Autoavaliacdo do IFFar e os
membros da CPA para realizar a compilacdo dos dados e planejamento dos
proximos passos do processo de autoavaliacdo, tendo o aproveitamento do
momento para definicdo e padronizacdo na elaboracdo do relatério deste ano,
principalmente no que se remete a apresentacdo dos dados obtidos nos
instrumentos de autoavaliagéo.

A CPA uutiliza diferentes meios de comunicacao para alcancar toda a
comunidade académica, entre eles: site institucional, lista de e-mail institucional
(atingindo somente servidores), redes sociais, etc. Foi feito um trabalho de
sensibilizacdo da comunidade para participacdo do processo de autoavaliagao
ou para divulgacao dos resultados analisados ao término do processo.

Aos servidores também foi questionado acerca da atuacdo da
Instituicdo referente a Assisténcia Estudantil e seus auxilios. Neste ponto,
aproximadamente 88% dos servidores avaliaram bem esses servicos e que
devem ser mantidos. Quanto a atuacao da CPA, foi questionado acerca do
conhecimento dos servidores, estudantes e sociedade civil sobre o processo de

autoavaliacdo. Neste quesito, cerca de 70% dos servidores, 60% dos discentes
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e 71% entendem que é efetiva a atuacdo da CPA, no entanto h4 a necessidade
de desenvolver melhor esta questdo. Esta comissdo entende, que se faz
necessario melhorar a comunicacao e divulgacéo das acdes da CPA, bem como
sua importancia no processo de gestéo institucional.

Com base na andlise realizada pela CPA foi possivel estabelecer as
principais fragilidades e potencialidades do Campus. Abaixo o Quadro 1 com as
fragilidades e potencialidades apontadas no Eixo 1 na Dimenséao 8.

Quadro 1 - Fragilidades e Potencialidades da Dimenséo 8 - planejamento
e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagdo

institucional.

Manter >70% Desenvolver >=50% e < 75%
A atuacdo da instituicdo referente | Seu conhecimento sobre o processo
a(s), (ao): Assisténcia Estudantil do | de autoavaliacdo da instituicdo
IFFar, considerando o0s auxilios: | realizado pela Comisséo Prépria de
Inclusdo Digital, Kit alimentacéo, | Avaliacdo (CPA) (Docentes,
Emergencial, Eventual e Estudante | discentes e TAES)
Atleta (Assisténcia Estudantil)
(Docentes, discentes e TAES)

Fonte: CPA

3.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional:

O Eixo 2- Desenvolvimento institucional é constituido pelas dimensdes 1
e 3 que compbem o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior
(SINAES). A dimensado 1, especificamente, trata do conhecimento que a
comunidade académica possui a respeito da Misséo institucional, do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e de sua avaliacdo com relacdo ao
cumprimento dos mesmos.

Com base na analise realizada pela CPA foi possivel estabelecer as
principais fragilidades e potencialidades do Campus. Abaixo o Quadro 2 com as
fragilidades e potencialidades apontadas no Eixo 2 na Dimenséao 1.

Quadro 2 - Fragilidades e Potencialidades da Dimenséao 1 — a missao e o
plano de desenvolvimento institucional.

| Manter >70% | Desenvolver >=50% e < 75% |

14



A coeréncia entre 0s objetivos A coeréncia entre 0s objetivos centrais
centrais (missao, visdo e valores) e | (misséo, visdo e valores) e as praticas
as praticas da instituicdo da instituicdo (docentes e TAES).
(discentes).
Fonte: CPA

Com relacdo a misséo do Instituto Federal Farroupilha, os participantes
avaliaram a coeréncia entre os objetivos centrais (misséo, visao e valores) e as
praticas da instituicdo: Para grande parte dos discentes e da sociedade civil
indice maior que 70% o IFFar possui coeréncia entre 0s objetivos centrais como
missdo, visdo e valores e as préaticas da instituicdo, somente no curso de
Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas classificam com um
percentual de 50% o que caracteriza que a Instituicido precisa desenvolver
melhor essa Dimensé&o.

Para o segmento TAE e docentes, os resultados foram um pouco
diferentes, uma grande parte acredita que a Instituicdo precisa desenvolvimento
melhor os objetivos centrais (missao, visao e valores) e as praticas da instituicao,

apresentado os indices de 69,23% para TAEs e 63,16% para docentes.

Manter >70% Desenvolver >=50% e < Corrigir >=25% e <
75% 50%

Como as acdes do Como as acbes do IFFar Como as acbes do
IFFar tém influenciado a | tém influenciado a IFFar tém
gualidade de vida da gualidade de vida da influenciado a
comunidade com comunidade (docentes). gualidade de vida da
relacdo: meio ambiente, | Como as ac¢6es do IFFar comunidade (TAES)
desenvolvimento tém influenciado a

econdmico, promocao gualidade de vida da

da cidadania e inclusdo | comunidade com relacgéo:
social (discentes) esporte e lazer, producéo
cultura e artistica
(discentes).

Com base na analise realizada pela CPA foi possivel estabelecer as
principais fragilidades e potencialidades do Campus. Abaixo o Quadro 3 com as

fragilidades e potencialidades apontadas no Eixo 2 na Dimenséao 3.

Quadro 3 - Fragilidades e Potencialidades da Dimensdo 3. a

responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
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refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memadria cultural, da
producao artistica e do patrimonio cultural.

Com relagédo a Dimensdo 3 que avalia a responsabilidade social da
instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em
relacdo a inclusédo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do
meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do patriménio
cultural.

Referente as ag¢des do IFFar tém influenciado a qualidade de vida da
comunidade com relacdo: meio ambiente, desenvolvimento econdmico,
promocao da cidadania e inclusdo social, a maioria dos discentes mais de 70%
acreditam que essas acdes estdo sendo bem desenvolvidas. J& em relagdo aos
requisitos esporte e lazer, producédo cultura e artistica os discentes relatam que
devem ser melhor desenvolvidas dentro da Instituicéo.

No ponto de vista da sociedade civil, com relacdo as acfes de defesa do
meio ambiente, desenvolvimento econdmico e social, esporte e lazer e producéo
cultural e artistica, foram avaliadas como itens a melhorar pela Instituicao,
somente o requisito de promoc¢éo da cidadania e inclusdo social foi muito bem
avaliado com 85,75%.

Analisando as respostas dos docentes em relacao as acoes do IFFar tém
influenciado a qualidade de vida da comunidade, podemos observar que a
maioria 54,55% acreditam que essas acfes precisam ser melhor desenvolvidas
pela Instituicdo, e para os TAES essa acdes foram mal avaliadas e precisam ser

corrigidas para um melhor desenvolvimento.

3.3 Eixo 3 — Politicas Académicas:

O Eixo 3 do instrumento de Autoavaliagao engloba as dimensbes 2,4 e 9
do SINAES. A dimensao 2 trata das politicas para o ensino, a pesquisa e a
extensdo, a dimenséo 4 da comunicacao com a sociedade e a dimenséo 9 das
politicas de atendimento aos discentes.

Com base na analise realizada pela CPA foi possivel estabelecer as
principais fragilidades e potencialidades do Campus. Abaixo os Quadros 4,5 e
6 com as fragilidades e potencialidades apontadas no Eixo 3, Dimenséo 2, 4 e
9.
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Quadro 4 - Fragilidades e Potencialidades da Dimenséo 2: a politica para
0 ensino, a pesquisa, a pos-graduacédo, a extensao e as respectivas formas de
operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producéo

académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

Manter >70% Desenvolver >=50% e < 75%
Participagao, de forma on-line, em Participagao, de forma on-line, em
atividades de Ensino, Pesquisa e atividades de Ensino, Pesquisa e
Extensdo durante o periodo da Extensdo durante o periodo da
Pandemia (docentes e discentes). Pandemia (TAES).

A qualidade das atividades de A qualidade das atividades de
Ensino, Pesquisa e Extenséo Ensino, Pesquisa e Extenséo
promovidas de forma on-line pela promovidas de forma on-line pela
instituicdo (TAES e discentes). instituicdo (Docentes e discentes).
Qualidade na formacé&o que o curso Conhecimento sobre o PPC
oferece (discentes). (discentes).

Conhecimento sobre o PPC

(discentes).

Fonte: CPA

Referente a Dimenséo 2, foi questionado a avaliacao na participacao dos
respondentes, de forma on-line, em atividades de Ensino, Pesquisa e Extenséo
(seminarios, eventos, projetos, capacitacdes, lives) promovidas pela instituicao,
durante o periodo da Pandemia, podemos observara que o discentes e 0s
docentes apresentaram uma avaliacdo positiva para essa questdo com um
indice superior a 70%, ja a sociedade civil e os TAEs apresentaram um indice
menor, inferior a 75%, 0 que demostra que essa participacao precisa ser melhor
desenvolvida para esse grupo.

Quanto a avaliacdo da qualidade das atividades de Ensino, Pesquisa e
Extensdo promovidas de forma on-line pela instituicdo, os resultados
apresentados pelos TAEs foram muito positivos onde a maioria apresentou um
resultado superior a 75% na avaliacdo. Coma relacdo os resultados
apresentados pelos discentes e docentes, podemos observar que essa
avaliacdo apesar de positiva ndo foi tdo alta apresentando um resultado de
64,81% (docentes), demonstrando que algumas acdes podem ser desenvolvidas
para uma melhora nas atividades.

Ainda dentro da Dimensao 2 foi questionado aos discentes: Como vocé

avalia a qualidade da formacao que o seu curso oferece? O que na maioria dos
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Cursos,

observamos uma avaliagdo muito positiva. J& quando foram

guestionados com relacédo a qual o seu nivel de conhecimento sobre o Projeto

Pedagogico do seu curso (PPC), foi observado uma avaliagdo menor,

apresentando que esse conhecimento precisa ser desenvolvido e algumas

acOes precisam trabalhadas para uma melhora nessa avaliacéo.

Quadro 5 - Fragilidades e Potencialidades da Dimensao 4: a comunicagao

com a sociedade.

Manter >70%

Desenvolver >=50%

Corrigir >=25% e <

e <75% 50%
O relacionamento do | O relacionamento do | O relacionamento do | Em relacéo
IFFar com a IFFar com a IFFar com a aos meios
sociedade em sociedade em sociedade em de
relacdo a: aplicacdo | relacdo a: aplicacdo | relacdo a: divulgacéo e
do conhecimento do conhecimento identificacéo de comunicacao
cientifico produzido e | cientifico produzido e | necessidades da do IFFar
transferéncia de transferéncia de sociedade classifique o
tecnologia tecnologia (Docentes, | (Docentes); grau de
(Discentes); TAES e Soc. Civil); Proposicao/Execucao | eficiéncia do:
A formacéo de A formacéo de de acBes em parceria | Material
profissionais de profissionais de com Impresso

acordo com as
necessidades do
mundo do trabalho
(Discentes e Soc.
Civil);

Identificacdo de
necessidades da
sociedade;
Proposicao/Execucao
de acdes em parceria
com
empresas/instituicoes
(Discentes).

Em relacédo aos
meios de divulgacao
e comunicacao:
Acompanhamento de
reunides de
Colegiado, Colégio
de Dirigentes e/ou
Conselho Superior

acordo com as
necessidades do
mundo do trabalho
(Docentes e TAES).
Identificacédo de
necessidades da
sociedade (TAES e
Soc. Civil);
Proposicao/Execucao
de acBes em parceria
com
empresas/instituicoes
(Soc. Civil).

Os servicos
prestados pelos
canais de ouvidoria
(Soc. Civil).

Em relagéo aos
meios de divulgacao
e comunicacgao:

(atas e/ou Ambiente Virtual de
transmissao) Ensino e
(Docentes e TAES); | Aprendizagem

empresas/instituicées
(Docentes e TAES).

Os servicos
prestados pelos
canais de ouvidoria
(Docentes, Discentes
e TAES).

Em relacéo aos
meios de divulgacao
e comunicacao:
Acompanhamento de
reunides de
Colegiado, Colégio
de Dirigentes e/ou
Conselho Superior
(atas e/ou
transmissao)
(Discentes);

Material impresso
(Docentes e TAES);

(Discentes).
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Uso do email (AVEA) Moodle ou
institucional SIGAA; Material
(Docentes, Discentes | digital; Redes sociais
e TAES); (Docentes e TAES);
Ambiente Virtual de SIG (Docentes e
Ensino e Discentes);
Aprendizagem Sitio institucional
(AVEA) Moodle ou (Docentes, Discentes
SIGAA; Material e TAES).

digital; Redes sociais;

(Discentes);

SIG (TAES);

Ao analisarmos os dados da dimenséao 4, podemos afirmar que o retorno
foi positivo, visto que a maioria das respostas esteve concentrada em “Manter” e
“Desenvolver”.

Os itens que obtiveram uma avaliacdo muito boa nos diferentes
segmentos foram: Em relacéo ao relacionamento do IFFar com a sociedade, a
aplicacdo do conhecimento cientifico produzido e transferéncia de tecnologia foi
avaliado em manter pelos discentes e desenvolver pelos demais segmentos; A
formacdo de profissionais de acordo com as necessidades do mundo do
trabalho, deve ser mantido de acordo com os discentes e sociedade civil e
desenvolvido segundo os docentes e TAES). Em relacdo aos meios de
divulgacdo e comunicacdo, o uso do e-mail institucional também foi bem
avaliado, devendo ser mantido pelos 3 segmentos que utilizam (docentes,
discentes e TAES). O Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA)
Moodle ou SIGAA, o Material digital, as Redes sociais e o SIG foram bem
avaliados pelos segmentos. O Sitio institucional deve ser desenvolvido,
conforme mostra o retorno dos docentes, discentes e TAES.

Os itens que tiveram um retorno para corrigir ou intervir, ou seja, que nao
foram muito bem avaliados no geral foram: Os canais de ouvidoria que 3
(docentes, discentes e TAES) dos 4 segmentos avaliaram que devem ser
corrigidos e o material impresso, onde os discentes que recebem e o utilizam
para os estudos destacaram que deve ter uma intervengéao, o que foi confirmado
também pela avaliagdo dos docentes e TAES que acreditam que deve ser

corrigido para funcionar adequadamente.

19



Quadro 6 - Fragilidades e Potencialidades da Dimensédo 9: politicas de

atendimento aos estudantes.

Manter >70%

Desenvolver >=50% e <
75%

Corrigir >=25% e < 50%

A comunicacao com a
instituicdo (Assisténcia
estudantil, SAP,
Registros Académicos,
AcOes de assessoria e
apoio didatico-
pedagdgico (SAP e
Assisténcia Estudantil,
Atendimento
educacional
especializado (AEE)
(TAES)

A comunicacao com a
instituicdo (Assisténcia
estudantil, SAP, Registros
Académicos, Acles de
assessoria e apoio
didatico-pedagdgico (SAP
e Assisténcia Estudantil,
Atendimento a saude dos
discentes (Saude e
Psicologia), Monitorias e
projetos de ensino e bolsa
de atividades de apoio
educacional (Diretoria de
Ensino e Assisténcia
Estudantil), Promocéo da
arte e cultura, diversidade,
esporte e lazer. (Docentes
e discentes)

Atendimento
educacional
especializado (AEE)
(Docentes)

As politicas de atendimento aos estudantes foram avaliadas no que tange

a Assisténcia estudantil, SAP, Registros Académicos, A¢des de assessoria e
apoio didatico-pedagodgico (SAP e Assisténcia Estudantil, Atendimento
educacional especializado (AEE). Os docentes avaliaram em a maioria destes
servicos como bons e que precisam de manutencdo, com excec¢ao do
Atendimento educacional especializado (AEE). Os TAEs avaliaram de forma

positiva estes servicos assim como os discentes.

3.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao:

O Eixo 4 trata das politicas de gestéo. Ele integra as dimensbées 5, 6 e 10
referentes, respectivamente, as Politicas de pessoal, Organizacdo e Gestéo da
Instituicdo e Sustentabilidade financeira.

Quadro 7 - Fragilidades e Potencialidades da Dimenséao 5: as politicas de
pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho.

Manter >70% Corrigir >=25% e < 50%

Desenvolver >=50% e
< 75%
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Como vocé avalia: Como vocé avalia: Os Como vocé avalia: Acbes

Atuacgdo da Comissédo | critérios de escolha para melhoria da saude e
Interna de Supervisdo | para cargos de chefia e | qualidade de vida

— CIS (TAES) direcéo (Docentes e (Docentes e TAES)
atuacdo da Comissdo | TAES)

Permanente de As politicas de incentivo

Pessoal Docente — a capacitacao

CPPD (Docentes e (Afastamento para

TAES) Capacitagéo, PID e

O ambiente de PIIQP) (Docentes e

trabalho (remoto) no TAES);

seu campus (relacbes | O ambiente de trabalho
interpessoais); A (remoto) no seu campus
satisfacdo no (relacoes

desempenho de suas | interpessoais); A
funcdes profissionais satisfacdo no

na instituigéo desempenho de suas
(Docentes). funcdes profissionais na
instituicdo (TAES).
Como vocé avalia: O
relacionamento com o
coordenador de curso,
professores e colegas
(Discente).

A dimensédo 5 tem seu foco voltado mais para os servidores docentes e
TAES da instituicdo. Apenas o relacionamento com o coordenador do curso foi
direcionado para os discentes. Esse item foi muito bem avaliado e deve ser
mantido. Na visdo dos alunos os coordenadores estéao realizando muito bem a
sua funcdo. Podemos destacar ainda, que o trabalho das comissdes CIS (TAES)
e CPPD (docentes) obtiveram mais de 75% de aprovacao e devem ser mantidos.
O ambiente de trabalho e a satisfacdo no desempenho de suas fun¢des também
foram bem avaliados pelos servidores. As politicas de incentivo a capacitacao
devem ser melhor desenvolvidas segundo os docentes e TAES.

Com relacdo as acfes para melhoria da saude e qualidade de vida, os
servidores avaliaram que devem ser corrigidas.

Quadro 8 - Fragilidades e Potencialidades da Dimenséo 6: organizagao e
gestao da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria Nnos processos

decisorios.
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Manter >70%

Desenvolver >=50% e <
75%

Corrigir >=25% e <
50%

O suporte da equipe de
Tl (Tecnologia da
Informacao) aos
sistemas institucionais:
E-mail institucional
(Docentes, Discentes e
TAES);

Como vocé avalia, de
forma geral, a
coordenacao do(s)
Curso(s) que voceé atua
(Docentes)

Como vocé avalia, de
forma geral, a
coordenacao do seu
curso, quanto a:
Democracia; Devolutiva;
Eficiéncia;
Receptividade
(Discentes).

Como vocé avalia, de
forma geral, a gestéo do
Campus, quanto a:
Democracia; Devolutiva;
Eficiéncia;
Receptividade
(Discentes).

A integracao entre o
trabalho desenvolvido pela
Reitoria e 0 seu Campus
(Discentes e TAES);

A atuacao das seguintes
instancias: Colegiado,
CODIR e CONSUP
(Docentes, Discentes e
TAES);

Avalie a Tl (Tecnologia da
Informacgéo) nos seguintes
aspectos: contratos de
impressao (TAES);
Equipamentos (Docentes,
Discentes e TAES);
Internet; Programas e
aplicativos (Discentes e
TAES);

O suporte da equipe de TI
(Tecnologia da
Informacéo) aos sistemas
institucionais: Moodle
(Docentes e TAES);

SIG / SIGAA (Discentes e
TAES).

Como vocé avalia, de
forma geral, a gestéo do
Campus/Unidade, quanto
a

Democracia (Docentes e

A integracao entre o
trabalho desenvolvido
pela Reitoria e 0 seu
Campus (Docentes);

Avalie a Tl
(Tecnologia da
Informacéo) nos
seguintes aspectos:
contratos de
impressao
(Docentes);

Internet; Programas e
aplicativos
(Docentes);
Telefonia;
Videomonitoramento
(Docentes e TAES).

O suporte da equipe
de TI (Tecnologia da
Informacao) aos
sistemas
institucionais: Moodle
(Discentes);

SIG (Docentes).

Como vocé avalia, de
forma geral, a gestéao
do Campus/Unidade,
qguanto a:

Devolutiva (Docentes

TAES); e TAES);

Eficiéncia (TAES); Eficiéncia (Docentes);

Receptividade (Docentes). | Receptividade
(TAES).

Na andlise dos dados da dimenséo 6, o item que obteve a concentracdo
das respostas acima de 75% nos 3 segmentos e deve ser mantido foi o suporte
da equipe de Tl ao E-mail institucional. Em época de pandemia e trabalho
remoto, cabe aqui um alerta, visto que os demais sistemas nao obtiveram
exceléncia na sua avaliacdo. O Moodle e o SIG/SIGAA devem ser corrigidos de
acordo com os discentes e docentes respetivamente. Sistemas que estao

diretamente envolvidos no ambiente de ensino da instituicao.
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Destacamos também que os docentes avaliaram muito bem a
coordenacao do curso que atuam e que o trabalho deve ser mantido. Isso vai de
encontro ao questionamento realizado aos discentes na dimensao 5, que
avaliaram da mesma forma a coordenacéo.

Os discentes destacaram na avaliacdo geral, tanto a respeito da gestao
do campus como a coordenacdo dos cursos, que elas devem ser mantidas em
seus 4 aspectos (democracia, devolutiva, eficiéncia e receptividade). Para os
docentes, as devolutivas e a eficiéncia devem ser corrigidas. Os TAES também
desejam que as devolutivas da gestdo do campus devem ser corrigidas
juntamente com a receptividade.

A atuacdo das seguintes instancias: Colegiado, CODIR e CONSUP
devem ser desenvolvidas de acordo com os 3 segmentos (docentes, discentes
e TAES).

Com relacdo aos servicos de telefonia e videomonitoramento, tanto os
docentes como os TAES responderam que devem ser corrigidos, visto que sao
esses 2 segmentos que utilizam esses servigos dentro da instituicéo.

Quadro 9 - Fragilidades e Potencialidades da Dimensdao 10:
sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade

dos compromissos na oferta da educacéao superior.

Desenvolver >=50% e < 75% Corrigir >=25% e < 50%
As agoOes do IFFar tém influenciado | As agbes do IFFar tém influenciado a
a qualidade de vida da comunidade | qualidade de vida da comunidade em

em relagdo a: desenvolvimento relagdo a: defesa do meio ambiente,
econdmico e social, producéo esporte e lazer.
cultural e artistica. Conhecimento sobre os critérios de

planejamento, distribuicdo e execucéo
dos recursos financeiros quanto: ao
IFFAR e quanto ao seu Campus

Analisando os dados coletados para a Dimenséo 10, foi questionado
acerca de como as ac¢les do IFFar tém influenciado a qualidade de vida da
comunidade em relagéo a: desenvolvimento econémico e social, defesa do meio
ambiente, esporte e lazer, producédo cultural e artistica. Os servidores de modo
geral (45%) acreditam que ha necessidade de corrigir estes itens, uma vez que

ha necessidade de mais acfes que melhore a qualidade de vida da comunidade.
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Os discentes e sociedade civil avaliaram bem as ac¢des que ja foram realizadas,
sendo necessario apenas desenvolver melhor.

Também foi questionado aos servidores acerca do conhecimento sobre
os critérios de planejamento, distribuicdo e execucdo dos recursos financeiros
quanto: ao IFFAR e quanto ao seu Campus, e quase 40% avaliaram como

negativo, ou seja, ha necessidade de corrigir este aspecto.

3.5 Eixo 5 - Infraestrutura Fisica:

O eixo aborda a dimensdo 7 que trata da infraestrutura fisica,
especialmente a de ensino, de pesquisa e de extensao, biblioteca, recursos de
informacéo e comunicacao.

Quadro 10 -

sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade

Fragilidades e Potencialidades da Dimensao 7:

dos compromissos na oferta da educacao superior.

Manter >70%

Desenvolver >=50% e
< 75%

Corrigir >=25% e <
50%

A infraestrutura
disponivel para o
desenvolvimento de
suas atividades:
computador/notebook e
smartfone (Docentes,
Discentes e TAES)

A infraestrutura
disponivel para o
desenvolvimento de
suas atividades:
internet, mobiliario,
local de
estudo/trabalho
(Docentes, Discentes e
TAES)
Funcionamento do SIG
(Docentes, discentes e
TAES)

A infraestrutura
disponivel para o
desenvolvimento de
suas atividades:
material impresso
(Docentes e discentes)

Sobre a infraestrutura disponivel neste periodo de pandemia foram
avaliados os espacos de estudo e materiais disponiveis, tais como notebook,
internet, mobiliario etc. Quanto a infraestrutura disponivel para o
desenvolvimento das atividades, cerca de 80% dos servidores avaliaram
positivamente o computador/notebook e smartfone disponiveis para o trabalho e
cerca de 60% dos discentes avaliaram igualmente. No entanto, acreditam que
precisa melhorar a internet, mobiliario e local de estudo. Outro ponto que foi

avaliado foi o material impresso, em que cerca de 40% dos docentes e 60% dos
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discentes avaliaram como ruim, que h& necessidade de corrigir este item. Bem

como, ha necessidade de melhorar, o funcionamento do SIG segundo os

servidores e discentes.

4. PLANO DE ACOES

Diante da analise apresentada e da identificacdo de fragilidades e de

potencialidades apontadas ao final de cada eixo, segue o Plano de acbes da

unidade:
O qué? Quando Como? Responséavel
? ?

Dimenséo 3 - Responsabilidade Social da Instituicdo
Acdes de | 2021 - | -Incentivar projetos de extensédo voltados a qualidade de Equipe de
qualidade de 2023 vida, através de equipe de servidores multiprofissional Gestéo
vida (educadores fisicos, psicologos, assistente social,

médico e técnicos em enfermagem); -Proporcionar

espacos adequados para desenvolvimento das acdes e

projetos;

-Intensificar a manutencéo e criacao de areas de lazer e

visitagdo nas imedia¢cdes do Campus através de acao

integradas entre nicleos e demais diretorias do Campus

— “Projeto Viva o Campus!”.
Dimenséo 4 - Comunicacdo com a sociedade
Relacioname 2021 - | - Intensificar a aproximagéo dialégica entre servidores e Equipe de
nto do IFFar 2023 sociedade por meio da criacdo de propostas de acbes de Gestéo e
com a extensdo e projetos de pesquisa que busquem solucionar | servidores do
sociedade - problemas e melhorar a qualidade de vida da populagéo Campus
identificacao atingida pelo Campus;
de - Atuar diretamente nas principais matrizes econdmicas
necessidade. da regido, mobilizando ac¢des que possam melhorar ou

ampliar os arranjos produtivos locais;

- Ampliar os mecanismos de divulgacdo do Campus

Alegrete, participando de eventos e atividades com

espaco de fala junto as comunidades de abrangéncia

académica do Campus, participando de programas de

rddio, buscando espa¢os em jornais, encaminhando

informativos institucionais a escolas, empresas

parceiras, instituicdes filantrépicas entre outras,

buscando a insercdo permanente do IFFar nestes

espacos e a consolidacdo da imagem institucional;

- Criar circular técnico para exposicdo das acdes e

projetos desenvolvidos no Campus;

- Participar de representacdes em comissdes, comités ou

representacdes junto a comunidade externa;

- Incentivar a execucdo das atividades da Incubadora

Social a qual encontra-se com projeto de execucao.
Execucédo de | 2021 - | - Consolidar parcerias/convénios com Diretoria de
acles em 2022 empresas/produtores/escolas com a Instituicéo; Pesquisa,
parceria com - Fomentar e incentivar a submissao de projetos em Extensdo e
empresas/ins parceria com  empresas/instituicdes, atendendo Producéo,
tituicdes. demandas; Coordenacao

- Incentivar o uso e ampliacdo da Incubadora Tecnol6gica | de Extensao,

a qual encontra-se com projeto de execucdo | Coordenacao
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orcamentaria em realizagdo no escritorio central do
campus.

de Pesquisa e
Direcdo Geral.

Servigos 2021 - | - Difundir a divulgacdo dos canais de ouvidoria da | Direcdo Geral
prestados 2022 instituicéo.
pelos canais
de ouvidoria.
Divulgacédo e | 2021 - | -Fortalecer e ampliar a divulgacdo das a¢Bes do Campus Equipe de
Comunicaca 2022 e sua comunicacao; Gestéo
o: -Neste ano foi retomado o servico de Assessoria de
acompanha Comunicacdo, com o retorno da profissional que
mento de encontrava-se cedida para outro Campus;
reunides de -Divulgar com antecedéncia, através de e-mail para a
Colegiado, lista geral Alegrete, as reunibes de Colegiado de
Colégio de Campus;
Dirigentes e -Realizar a transmissdo das reunifes de Colegiado do
Conselho Campus, através do canal de Sala de Reunides do
Superior. Campus Alegrete criado no més de janeiro (2021);
-As reunides de Colégio de Dirigentes e Conselho
Superior sé@o transmitidas pela Reitoria e sempre que
ocorrem dificuldades na transmisséo se faz a solicitacdo
de melhoria desta. Com isso, entende-se que se deve
intensificar as solicitagdes, quando necessario.
Material 2021 - Qualificar o material impresso e pen drive enviado aos Direcéo de
impresso alunos, contendo formatos que facilitem o aprendizado Ensino,
do estudante de forma autdbnoma, com orientagdo aos | Coordenacao
docentes sobre este processo. Geral de
- Qualificar as planilhas organizadas com amplo acesso Ensino,
aos coordenadores e docentes para monitoramento dos | Coordenacao
estudantes que necessitam do material impresso e pen | de Assisténcia
drive. Estudantil,
- Reorganizar e qualificar a logistica de entrega com | Setor de Apoio
protocolos de entrega e devolutivas de materiais e | Pedagodgico,
exercicios. Coordenacdes
- Manter a organizagéo junto as coordenacdes e SAP do de Curso e
cronograma para envio de materiais, atividades e Docentes.
avaliacfes aos alunos, bem como suas devolutivas.
Dimensao 5 - Politicas de Pessoal
Acbes para - Promover projetos de qualidade de vida durante e apés Equipe de
melhoria da o0 periodo da pandemia; Gestao
saude e - Promover e fomentar a execucdo de propostas através
qualidade de do Programa Institucional de Desenvolvimento (PIDes)
vida com destinacdo de recursos or¢camentarios para
execucao de acdes visando a melhoria da saude e
qualidade de vida dos servidores;
- Estimular a troca de experiéncias de trabalho entre os
servidores do Campus e também com os demais campi,
buscando o compartilhamento de boas praticas visando
a otimizacdo dos processos e a qualidade de vida no
trabalho.
Dimenséo 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicéo
Integracéo 2021 - | - Otrabalho realizado entre a Reitoria e 0 Campus ocorre Equipe de
entre 0 2022 conforme demandas, tanto advindas da Reitoria, quanto Gestéo,
trabalho pelo Campus Entende-se que estas precisam ser | Assessoria de

desenvolvido
pela Reitoria
e o0 Campus

amplamente difundidas na comunidade académica,
sejam em reunifes realizadas pela gestdo ou ainda por
canais de comunicagéo.

Comunicacéao.
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Contratos de | 2021 - | - Realizar um processo de avaliagdo do servico de Diretoria de
Impresséo 2022 impresséo pelos usuarios identificando as demandas e | Administragédo,
0s pontos a serem melhorados no contrato; Diretoria de
- Reavaliar o quantitativo de impressoras e cotas de | Planejamento
impresséo disponiveis quando do retorno presencial. e
Desenvolvime
nto
Institucional,
Coordenacéo
de Tecnologia
da Informacéo
e Direcéo
Geral.
Servico de | 2021 - |- Ocorreu no final de 2020 a instalagdo de uma nova Diretoria de
Internet 2022 antena de internet no Campus pela Rede Nacional de | Planejamento
Ensino e Pesquisa (RNP) para ampliagdo do link de e
internet, melhorando a conexéo e a velocidade. Para a | Desenvolvime
ligagdo da internet na referida antena estd sendo nto
providenciada adequacdo da rede elétrica e ldgica. Institucional,
Ocorreu no final do més de janeiro (2021) a elaboragdo | Coordenacéo
do processo de dispensa de licitagdo para aquisicdo de | de Tecnologia
postes para a adequacao da rede elétrica e logica, ele foi | de Informagéo,
submetido para execucéo pela reitoria; Diretoria de
- Esta em fase inicial um projeto de um sistema de | Administracédo
energia fotovoltaica, o qual tem por objetivo, capitanear e Direcéo
recursos externos para aquisicdo de placas solares e Geral
sistema de armazenamento de energia em baterias,
destinada aos equipamentos (servidores) de internet, de
forma a garantir a energia elétrica para os equipamentos,
evitando com isso oscilagdes no funcionamento dos
equipamentos e os danos aos mesmos em funcdo da
instabilidade da rede elétrica externa (quedas de energia)
que é frequente na regido do Campus.
Programas e | 2021 - | -Ampliar o uso de softwares e sistemas integrados que Equipe de
aplicativos 2022 agilizam o trabalho e aumentam o espectro de Gestao
abrangéncia dentro da comunidade académica e da
sociedade regional.
Telefonia e 2021 - O servico de telefonia, tem previsdo de contratacdo para Equipe de
videomonitor 2021, de forma a atender as necessidades da instituicao; Gestéo
amento - Com relacdo ao servico de videomonitoramento, no més
de fevereiro (2021) foi acionada a empresa que presta
este servico para a instituicdo, onde foram elencados os
pontos de monitoramento com problemas. A empresa
vem trabalhando para atender estes. Além disso,
pretende-se intensificar o acompanhamento dos
equipamentos disponiveis.
Suporte da 2021 - Ampliar as estratégias de divulgagdo e orientacdo dos Diretoria de
equipe de TI servidores quantos aos fluxos estabelecidos pela | Planejamento
aos sistemas Diretoria de Tecnologia da Informacé&o do IFFar, visando e
institucionais o alinhamento e o correto encaminhamento dos | Desenvolvime
(MOODLE e chamados de suporte. nto
SIG) Institucional e
Coordenacéo

de Tecnologia
da Informacéo
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Gestdo do | 2021 - | -Apresentar nas reunibes gerais as a¢cdes desenvolvidas Equipe de
Campus 2022 por cada Diretoria; Gestéo
quanto a -Atender as demandas dentro do menor prazo possivel,
devolutiva, buscando a agilidade nos processos;
eficiéncia e -Realizar momentos de recepcdo dos novos servidores,
receptividade discentes e comunidade externa pela equipe de gestéo.
Dimenséao 7 - Infraestrutura Fisica
Infraestrutura | 2021 - | - As impress@es dos materiais estdo sendo realizadas no Direcéo de
disponivel 2022 Escritério Central, pela Equipe do Ensino, contendo Ensino e
para 0 impressoras e scanners como infra-estrutura disponivel, Diretoria de
desenvolvim - Reavaliar o quantitativo de impressoras e cotas | Planejamento
ento das disponiveis quando do retorno presencial. e
atividades: Desenvolvime
material nto
impresso Institucional
Dimenséo 9 - Politica de atendimento aos discentes
Atendimento 2021 - Fortalecer as acbes de AEE e de estudantes com | Direcéo Geral,
educacional necessidade especiais no Campus. Direcéo de
especializad - Manutencdo do atendimento AEE por docente efetivo | Ensino e
o (AEE) no Campus e contratagdo de Psicopedagogo para a¢cfes | Coordenacao
do NAPNE. de Acbes
- Do retorno presencial, reavaliar o espaco para | Inclusivas.
atendimento aos estudantes com necessidades
especiais no Campus.
Dimenséo 10 - Sustentabilidade Financeira
Qualidade de | 2021 - | - Fortalecer as acbes do Nucleo de Educacédo e Gestao Equipe de
vida da 2025 Ambiental do Campus com previsdo em orgamento anual Gestao
comunidade de recurso para auxiliar o desenvolvimento das agoes;
em relacdo a - Planejar, em conjunto com o Nucleo de Gestédo e
defesa do Educacdo Ambiental (NUGEA), Direcdo Geral e demais
meio diretorias, acBes e projetos que promovam O
ambiente, desenvolvimento de préticas sustentaveis e de educacao
esporte e ambiental no Campus, alinhadas a consolidacdo da
lazer. Politica Ambiental do IFFar;
-Realizar e dar continuidade a melhorias nos espacos
abertos, com as revitalizacdes das éareas verdes do
Campus;
- Disponibilizar espacos para lazer da comunidade
académica;
- Revitalizagdo das areas de esportes e espagos de
convivéncia, através de acado integrada entre NAC e
demais diretorias do Campus — “Projeto Viva o0 Campus!”;
Planejament 2021 - | -Consolidar o planejamento orgamentério anual de forma | Diretoria de
0 e execucado 2022 participativa, ampliando a participacdo dos servidores e | Planejamento
financeira subsidiando a tomada de decisdes junto as diretorias e e
coordenacdes, visando o pleno atendimento das | Desenvolvime
demandas prioritarias do Campus; nto
- Realizacdo de acompanhamento permanente da | Institucional,
execucdo do orcamento de acordo com o planejamento Diretoria de
institucional. Administracdo
e Direcéo
Geral
Transparénci 2021 - | -Oportunizar espacos de apresentacdo de recursos Direcéo de
a na 2022 recebidos e demandas necessérias para cumprimento da | Administracao,
distribuicao manutencdo do Campus e definir com a comunidade Diretoria de

dos recursos

Planejamento
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escolar prioridades de investimento (aplicacdo de e
recursos extraorgamentarios); Desenvolvime
-Realizagdo e apresentagdo de relatérios como nto
ferramenta de transparéncia para a comunidade interna | Institucional e
e externa. Direcdo Geral

5. CONSIDERACOES FINAIS

A autoavaliacdo tem como finalidade o autoconhecimento da instituicdo
para auxiliar na busca por melhorias, por isso, nunca foi tdo importante como
agora a instituicao se autoconhecer, mostrar com dados a qualidade dos servi¢os
ofertados e ter subsidios para (re)planejar. Embora este ano tenha sido atipico
para a autoavaliacdo, a reformulacdo das perguntas (com um questionario mais
enxuto) e utilizacdo do Google Forms para a pesquisa foi um ponto positivo, pois
trouxe mais rapidez e agilidade na interpretacdo dos dados e na elaboragéo do
relatorio.

Devido a varias questbes (afastamentos, licencas) o grupo acabou
reduzido e mesmo com todas as dificuldades impostas pela pandemia, como a
nao realizacdo de reunibes presenciais, houve unido e trabalho entre os
membros que permaneceram no ndcleo e a CPA. As dificuldades foram
superadas e as atividades realizadas dentro dos prazos estabelecidos, e com a
possibilidade de renovacdo da CPA e nucleo acreditamos que o grupo ficara

mais fortalecido para a realizacao da préxima autoavaliacao.
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